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บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ความเป็นมาและความสําคัญ 

สถาบันการศึกษามีภารกิจหลัก 4 ประการ คือ การผลิตบัณฑิต การวิจัย การให้บริการวิชาการแก่

สังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม โดยในปัจจุบันความท้าทายของสถาบันการศึกษา คือ การสร้าง

ความมั่นใจแก่สังคมว่าสามารถผลิตบัณฑิตและพัฒนาองค์ความรู้ ที่ตอบสนองต่อการพัฒนาประเทศ พัฒนา

อาชีพ พัฒนาคุณภาพชีวิต และความเป็นอยู่ ระดับท้องถิ่นและชุมชน อีกทั้งต้องสร้างขีดความสามารถของ

ประเทศในการแข่งขันระดับสากล อันเนื่องมาจากการรวมตัวของประเทศในภูมิภาคอาเซียน ด้วยความจําเป็น

ดังกล่าว สถาบันการศึกษาจึงต้องพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อใช้ในการติดตาม 

ตรวจสอบและประเมินการดําเนินงานให้เป็นไปตามนโยบาย เป้าหมาย และมาตรฐานคุณภาพ ที่กําหนดโดย

สถานศึกษาหรือหน่วยงานต้นสังกัด ซึ่งในตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 ได้

กําหนดรายละเอียดไว้ในหมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา ประกอบด้วย “ระบบการ

ประกันคุณภาพภายใน” เป็นการสร้างระบบและกลไกคุณภาพของสถานศึกษา ระบบประกันคุณภาพ

การศึกษาสถาบันอุดมศึกษาของประเทศไทยส่วนใหญ่เลือกใช้และเป็นสมาชิกในปัจจุบันคือ เครือข่ายการ

ประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยอาเซียน (ASEAN University Network Quality Assurance : AUN-QA) ซ่ึง 

AUN-QA มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อสร้างกลไกการประกันคุณภาพและมาตรฐาน อุดมศึกษาของมหาวิทยาลัย

สมาชิกให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยให้ถือว่าการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระ

บวนการบริหารการศึกษา ที่ต้องดําเนินการอย่างต่อเนื่อง มีการจัดทํารายงานประเมินคุณภาพภายในเสนอ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งเปิดเผยผลการประเมินต่อสาธารณชนเป็นประจําทุกปี และ “ระบบการประกัน

คุณภาพภายนอก” เป็นการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาตามแนวทางการจัดการศึกษาในแต่ละระดับ 

และสอดคล้องกับจุดเน้นหรือกลุ่มสถาบันที่แต่ละสถาบันเลือก โดยสถาบันสามารถกําหนดเป้าหมายเฉพาะ

และพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาได้ตามศักยภาพของสถาบัน 

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา เป็นหน่วยงานผลิตบัณฑิตที่จะออกไปเป็น

บุคลากรทางการศึกษาอย่างมีคุณภาพและเล็งเห็นความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา จึงได้มีการ

กําหนดนโยบายประกันคุณภาพ เพื่อเป็นแนวทางในการดําเนินงานด้านประกันคุณภาพการศึกษาของคณะให้

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการแต่งตั้งคณะทํางาน เพื่อทําหน้าที่กําหนดแนวทางการดําเนินงานท่ี

เหมาะสมตามเกณฑ์มาตรฐาน ติดตาม ความก้าวหน้า และรายงานผลการดําเนินงานตัวบ่งชี้ที่รับผิดชอบ 

รวมถึงนําผลการประเมินคุณภาพการศึกษาของคณะมาใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาปรับปรุงระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน โดยคํานึงถึงองค์ประกอบของคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาดังต่อไปนี้ ปรัชญา 

ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนการดําเนินงาน การเรียนการสอน กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา การวิจัย 
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การบริการทางวิชาการ แก่สังคม การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม การบริหารและการจัดการ การเงินและ

งบประมาณ ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

 

จากความเป็นมาและความสําคัญดังกล่าวดังกล่าว ผู้เขียนซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบโดยตรงในงานประกัน

คุณภาพ จึงมีความสนใจจัดทําคู่มือ การปฏิบัติงาน การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร คณะ

ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา ด้วยเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 

 

1.2 วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานด้านประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ทราบและเข้าใจการ

ปฏิบัติงานได้อย่างเป็นระบบ สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและเป็นมาตรฐานเดียวกัน  

2. เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานทราบวิธีและขั้นตอนการปฏิบัติงานด้านงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับหลักสูตร และสามารถปฏิบัติงานแทนกันได้ 

3. เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานและผู้ที่เกี่ยวข้องกับงานด้านประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 

ทราบถึงกระบวนการ และแนวปฏิบัติของการดําเนินการให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ของการ

ประเมินผลคุณภาพการศึกษาท่ีได้กําหนดไว้ 

1.3 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 
1. ผู้ปฏิบัติงานด้านประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ทราบและเข้าใจการปฏิบัติงาน

ได้อย่างเป็นระบบ สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

2. ผู้ปฏิบัติงานทราบวิธีและขั้นตอนการปฏิบัติงานด้านงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ

หลักสูตร และสามารถปฏิบัติงานแทนกันได้ 

3. ผู้ปฏิบัติงานและผู้ที่เกี่ยวข้องกับงานด้านประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ทราบ

ถึงกระบวนการ และแนวปฏิบัติของการดําเนินการให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ของการประเมินผล

คุณภาพการศึกษาท่ีได้กําหนดไว้ 

1.4 ขอบเขตของคู่มือ 
 คู่มือการปฏิบัติงาน การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร คณะครุศาสตร์ ด้วยเกณฑ์ 

AUN-QA Version 4.0 ครอบคลุมขั้นตอนการดําเนินงาน การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร

ตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 

1.5 คําจํากัดความ 
การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง การดําเนินการควบคุมคุณภาพการศึกษา การตรวจสอบและ

ปรับปรุงสถานศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษาเพื่อสร้างความมั่นใจต่อผู้ปกครอง สังคม ชุมชนว่าการ

ดําเนินงานของสถานศึกษาตามพันธกิจที่ได้ร่วมกันกําหนดไว้นั้นจะทําให้ผลผลิตของการศึกษาที่มีคุณภาพพึง

ประสงค์ตามความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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มาตรฐานการศึกษา (Education standards) หมายถึง ข้อกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะและคุณภาพ

ที่พึงประสงค์และมาตรฐานที่ต้องการให้เกิดขึ้นในสถานศึกษาทุกแห่ง เพื่อใช้เป็นหลักในการเทียบเคียงสําหรับ

การส่งเสริมกํากับดูแล การตรวจสอบ การประเมินผล และการประกันคุณภาพ 

การประกันคุณภาพภายใน (Internal Quality Assurance) ระดับหลักสูตร หมายถึง การประเมินผล

และการติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของหลักสูตร ในคณะครุศาสตร์ โดยกรรมการผู้

ประเมินที่ได้รับการแต่งตั้งจากมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา ประจําปีการศึกษานั้น ๆ โดยทําการ

ประเมินปีละ 1 คร้ัง 

คุณภาพ (Quality) หมายถึง หลักสูตรที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา และเกณฑ์

มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี ของปีน้ัน ๆ ท่ีมีคุณภาพ ได้รับการอนุมัติ และเปิดสอนในคณะครุศาสตร์ 

ระบบคุณภาพ (Quality System) หมายถึง กระบวนการดําเนินงานในหลักสูตร และการพัฒนา

หลักสูตร ของคณะครุศาสตร์ ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา และเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร

ระดับปริญญาตรี ของปีนั้น ๆการควบคุมคุณภาพ (Quality Control) หมายถึง การกํากับมาตรฐาน และการ

ติดตามการดําเนินงานของหลักสูตรในคณะครุศาสตร์ภายใต้เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา และ

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี ของปีน้ัน ๆ 

การควบคุมคุณภาพ (Quality Control) หมายถึง การกํากับมาตรฐาน และการติดตามการ

ดําเนินงานของหลักสูตรในคณะครุศาสตร์ภายใต้เกณฑ์ มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา และเกณฑ์

มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี ของปีน้ัน ๆ  

การประเมินคุณภาพ (Quality Assessment) หมายถึง กระบวนการวิเคราะห์และเปรียบเทียบผล

การดําเนินงาน และประเมินผลที่ส่งผลต่อคุณภาพตามดัชนีบ่งชี้ ตามตัวชี้วัดด้านต่าง ๆ ของหลักสูตรคณะครุ

ศาสตร์ 

ตัวชี ้วัด (Key Performance Indicator) หมายถึง เกณฑ์การประเมินคุณภาพ การศึกษาระดับ

หลักสูตร AUN-QA ที่ใช้วัดหรือการประเมินในรูปข้อมูลเชิงปริมาณเพื่อสะท้อน ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลใน

การปฏิบัติงานของหลักสูตร คณะครุศาสตร์ 

เกณฑ์การประเมิน หมายถึง ระบบการประเมินจากคะแนนเต็ม 5 ในลักษณะ Rating scale 

ประกอบด้วยเกณฑ์หลัก 8 ข้อ ตามข้อกําหนดที่ครอบคลุม ปัจจัยนําเข้า กระบวนการ และผลผลิต/ผลลัพธ์ 

การวัดและประเมินผลของหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 

ปีการศึกษา หมายถึง เร่ิมต้ังแต่ 1 กรกฎาคม ถึง 30 มิถุนายน ของปีถัดไป 

ปีงบประมาณ หมายถึง เร่ิมต้ังแต่ 1 ตุลาคม ถึง 30 กันยายน ของปีถัดไป 

ปีปฏิทิน หมายถึง เร่ิมต้ังแต่ 1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม ในปีการศึกษาท่ีเข้ารับการตรวจประเมิน    
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บทที่ 2 
บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบ 

 
2.1 โครงสร้างองค์กรและการบริหารจัดการ 
 คณะครุศาสตร์ เป็นหน่วยงานที่จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547  ซึ่งประกาศให้

มหาวิทยาลัยราชภัฏแต่ละแห่งเป็นนิติบุคคลและเป็นส่วนราชการตามกฎหมายว่าด้วยวิธีการงบประมาณในสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (ราชกิจจานุเบกษา : 2547) ในมาตรา 7 ให้มหาวิทยาลัยเป็นสถาบันอุดมศึกษา

เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นที่เสริมสร้างพลังปัญญาของแผ่นดิน ฟื้นฟูพลังการเรียนรู้ เชิดชูภูมิปัญญาของท้องถิ่น สร้างสรรค์

ศิลปวิทยาเพื่อความเจริญก้าวหน้าอย่างมั่นคงและยั่งยืน ของปวงชน มีส่วนร่วมในการจัดการ การบํารุงรักษา การใช้

ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างสมดุลและยั่งยืน โดยมีวัตถุประสงค์ให้การศึกษาส่งเสริมวิชาการ

และวิชาชีพชั้นสูง ทําการสอน วิจัย ให้บริการวิชาการแก่สังคม ปรับปรุง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี ทะนุบํารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม ผลิตครูและส่งเสริมวิทยฐานะครู 

 สํานักงานคณบดีคณะครุศาสตร์  หน่วยงานภายในคณะครุศาสตร์มีโครงสร้างการแบ่งส่วนงานสํานักงาน

คณบดีคณะครุศาสตร์ตามกรอบอัตรากําลังสายวิชาการและสายสนับสนุน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2568 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา ตามภาพท่ีปรากฏ 
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2.1.1 โครงสร้างการบริหารจัดการองค์กร 
 1) โครงสร้างของงาน (Organization chart)

คณะครศุาสตร์

สาํนักงานคณบดีคณะครศุาสตร์

งานบรหิารงานทั *วไป

ธรุการและสารบรรณ

เลขนุการและสวสัดกิาร

บรหิารงานบุคคล

อาคารสถานที*และ
ยานพาหนะ

แผนและงบประมาณ

การเงนิ

พสัดุ

ประกนัคณุภาพการศกึษา 
และควบคมุภายใน

งานวชิาการและบรกิาร
การศกึษา

การจดัการศกึษา

การพฒันาหลกัสตูร

ทนุการศกึษา

โสตทสันูปกรณ์และ
หอ้งปฏบิตักิาร

หอ้งสมดุคอมพวิเตอร์
สื*อการศกึษา

บรกิารคอมพวิเตอร ์เวบ็ไซต ์
และระบบออนไลน์

งานพฒันาวชิาชพีครแูละ
บุคลากรทางการศกึษา

ฝึกประสบการณ์วชิาชพีครู

แนะแนวและนิเทศการศกึษา

กจิการนกัศกึษาและสง่เสรมิ
ศลิปวฒันธรรม

ใบประกอบวชิาชพีครู

วจิยัและบรกิารวชิาการ

วารสารครศุาสตร์

อบรมครแูละบุคลากรทางการ
ศกึษา

ภาพที& 2- 1 แสดงโครงสรา้งการแบ่งส่วนงานสํานักงานคณบดคีณะครศุาสตร ์(Organization chart) 
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3)โครงสร้างการปฏิบัติงาน(Activity chart) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หวัหน้าสาํนกังานคณบดี
น.ส.พรวภิา เสอืสมงิ

หวัหน้างานบรหิารงานทั 3วไป
นายจกัรพงษ์ เกตุจาํปา

หวัหน้างานวชิาการและบรกิารการศกึษา

นางสรุยีพ์ร ปาละพนัธ์

หวัหน้างานพฒันาวชิาชพีครแูละบุคลากรทางการศกึษา
น.ส.ชมนภสั เพญ็สวา่ง

o งานธุรการและสารบรรณ  
(น.ส.ศิริวรรณ เนียมสุวรรณ)์ 

o เลขานุการและสวัสดิการ 
(นายจักรพงษ์ เกตุจาํปา และ 
นางสาวศิริวรรณ  เนียมสุวรรณ)์ 

o บริหารงานบุคคล 
o อาคารสถานที่และยานพาหนะ  

(นายชัยยงค์  แจ่มรัสมี) 
o แผนและงบประมาณ (นางสาวอุไร บุญ

พรม) 
o การเงิน (นายจักรพงษ์ เกตจุําปา) 
o พัสดุ (นางสาวชญาดา ลาภมงคลนาวิน) 
o ประกันคุณภาพการศึกษาและควบคุม

ภายใน 
(นางสาวจิรฐาทพิย์  วัฒนพานิช) 

o การจัดการศึกษา  
(นางสุรีย์พร  ปาละพันธ์) 

o การพัฒนาหลกัสูตร  
(นางสุรีย์พร  ปาละพันธ์) 

o ทุนการศึกษา  
(นางสุรีย์พร  ปาละพันธ์) 

o งานบรกิารสื่อโสตทัศนูปกรณ์ ห้องเรียน
ห้องปฏบิัติการ และห้องประชุม 
(นายชัยยงค์  แจ่มรัสมี) 
(นายสุพล  แซอ่ึ้ง) 

o ห้องสมุดคอมพิวเตอร์สือ่การศึกษา 
(นางสาวนิรมล  หนูชัยแก้ว) 

o บริการคอมพิวเตอร์ เว็บไซต์ และระบบ
ออนไลน์  
(นายบุรินทร์  อรรถกรปัญญา) 

o ฝึกประสบการณ์วิชาชีพคร ู
(นางสาวชมนภัส  เพญ็สว่าง) 

o แนะแนวและนิเทศการศึกษา 
(นางสาวชมนภัส  เพญ็สว่าง) 

o กิจการนักศึกษาและส่งเสริม
ศิลปวัฒนธรรม 
(นายสุพล  แซอ่ึ้ง) 

o ใบประกอบวิชาชีพคร ู
(นายบุรินทร์  อรรถกรปัญญา) 
๖นายจักรพงษ์ เกตจุําปา) 

o วิจัยและบริการวิชาการ 
(นางสาวจุฑามาศ  ถนอมรูป) 

o วารสารครุศาสตร ์
(นางสาวจุฑามาศ  ถนอมรูป) 

คณบดคีณะครศุาสตร์
อ.ดร.เพญ็พร ทองคาํสกุ

รองคณบดฝ่ีายบรหิาร 
และการจดัการองคก์ร

ผศ.ดร.พชัรา เดชโฮม

รองคณบดฝ่ีายแผน 
และการประกนัคณุภาพ

การศกึษา
ผศ.ดร.ศศกิญัชนา เยน็เอง

รองคณบดฝ่ีายวชิาการ 
และฝึกประสบการณ์วชิาชพี

ครู
อ.กลุธดิา ทุง่คาใน

รองคณบดฝ่ีายวจิยั บรกิาร
วชิาการ และวเิทศสมัพนัธ์

อ.ดร.จติตวสิทุธิ Q วมิตุติ
ปัญญา

รองคณบดฝ่ีายกจิการ
นกัศกึษา 

และทาํนุบาํรงุศลิปวฒันธรรม
ผศ.แฝงกมล เพชรเกลีSยง

ภาพที& 2 แสดงโครงสรา้งการปฏบิตังิานสาํนกังานคณบดคีณะครศุาสตร ์(Activity chart) 
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2.1.2 ภาระหน้าที่ของหน่วยงาน   
ตามคําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา ที่ 1409 / 2557 เรื่อง การมอบหมายหน้าท่ี

ความรับผิดชอบของบุคลากรในสํานักงานคณบดีคณะครุศาสตร์ เพ่ือให้การปฏิบัติราชการในส่วนของสํานักงาน

คณบดีคณะครุศาสตร์ ดําเนินไปด้วยความเรียบร้อย สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ อาศัยอํานาจตามความ

ในมาตรา 31 (2) แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

บ้านสมเด็จเจ้าพระยามีอํานาจหน้าท่ีดังน้ี      
 สํานักงานคณบดีคณะครุศาสตร์ มีอํานาจหน้าท่ีดังน้ี 

1. ดําเนินการเกี่ยวกับงานธุรการ งานสารบรรณ งานบริหารทั่วไป งบประมาณ งานเลขานุการ 

สํานักงานคณบดีคณะครุศาสตร์ ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ภารกิจและพัฒนาระบบและกลไกการบริหาร

จัดการคณะครุศาสตร์  ส่งเสริม สนับสนุน จัดทํา website ในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ข่าวสาร การ

ดําเนินการด้านต่าง ๆ ของคณะครุศาสตร์   

2. จัดทําแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการและแผนพัฒนาคณะครุศาสตร์ให้สอดคล้องกับนโยบายของ

มหาวิทยาลัย  กําหนดนโยบาย วางแผน ประสานงาน ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาบุคลากรของ              

คณะครุศาสตร์ให้มีความรู้ ความเข้าใจ ท่ีสามารถดําเนินงานได้ตามวัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัย 

3. ดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามนโยบายของมหาวิทยาลัย สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ และนโยบายของรัฐบาลเกี่ยวกับการประกัน

คุณภาพ และทําหน้าท่ีเลขานุการคณะกรรมการประกันคุณภาพ 

4. ดําเนินการศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ และปฏิบัติงานการเงินบัญชี การพัสดุ ของคณะครุ

ศาสตร์ให้เป็นไปตามนโยบาย ระเบียบ ประกาศ และกฎเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัย และรัฐบาลกําหนด ติดตามและ

ประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนงานของคณะครุศาสตร์เพื่อการปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ

ให้มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

5. ให้บริการและสนับสนุนงานวิชาการ งานห้องปฏิบัติการ ห้องสมุด ห้องประชุม และส่ือ

โสตทัศนูปกรณ์ เครื่องคอมพิวเตอร์ของคณะครุศาสตร์ ให้บริการข้อมูลสารสนเทศ สถิติ ปรับปรุงและพัฒนา

ระบบสารสนเทศ  สถิติของคณะครุศาสตร์ จัดทําคู่มือ แก้ไข ปรับปรุงและพัฒนาคู่มือนิสิต นักศึกษา คู่มือการ

ประกันคุณภาพการศึกษาของคณะครุศาสตร์ และร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืนระดับคณะในการดําเนินการ 

6. ดําเนินการเกี่ยวกับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ การพัฒนาเครือข่ายโรงเรียนฝึกประสบการณ์  

ส่งเสริมกิจกรรมของนิสิตด้านวิชาการ  การบําเพ็ญประโยชน์ต่อสังคม  ตลอดจนการทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม เพ่ือสร้างอัตลักษณ์บัณฑิตคณะครุศาสตร์ ให้เป็นไปตามหลักสูตรและเกณฑ์ของคุรุสภากําหนด 

7. ดําเนินการเกี่ยวกับใบประกอบวิชาชีพ  การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา การบริการ

วิชาการ  งานวิจัยและบริการชุมชน เป็นแหล่งค้นคว้าและเรียนรู้ บริการข้อมูลสารสนเทศ เอกสารทาง
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วิชาการ หรือบริการด้านอื่น ๆ แก่บุคคลหรือหน่วยงานที่มาใช้บริการ ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานอื่นๆ 

ในการสร้างคน สร้างงานวิจัย รูปแบบงานวิจัยให้เป็นรูปธรรม สอดคล้องกับนโยบายของมหาวิทยาลัย 

8. ให้คําปรึกษา แนะนํา ตอบคําถาม ชี้แจง และแก้ไขปัญหาที่เกี่ยวกับงานในหน้าที่ด้านต่าง ๆ 

ของคณะครุศาสตร์ 

9. ปฏิบัติงานตามท่ีได้รับมอบหมาย 

บทบาทหน้าที่ของผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษา  
1.ดําเนินงานตามนโยบายและแผนงานการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 

2. เสนอแผน โครงการและกิจกรรม วิธีดําเนินงานให้เป็นไปตามแผนการปฏิบัติงานของงานการ

ประกันคุณภาพการศึกษา 

3. ดําเนินการด้านการจัดอบรมเพิ่มพูนความรู้ด้านการประกันคุณภาพให้กับ คณะกรรมการและ

บุคลากรของคณะ 

4. เก็บรวบรวมข้อมูลตัวช้ีวัดตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพ 

5.จัดทํารายงานการประเมินตนเองของคณะ ตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพภาย 

6. ดําเนินการติดตามตรวจสอบ ประเมินผล เปรียบเทียบ ผลการดําเนิน งานการประกันคุณภาพ

การศึกษา 

7. เตรียมความพร้อมของบุคลากร ส่งเสริมให้มีความรู้ สร้างความเข้าใจและการจัดอบรมเพื่อพัฒนา

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะอย่างต่อเน่ือง 

8. พัฒนาระบบคุณภาพในการดําเนินงานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา เช่น จัดทําคู่มือ 

รวบรวมข้อมูลและประมวลผลด้านการประเมิน ทบทวนการประเมินผลโครงการและกิจกรรมตามแผนงานการ

จัดทํางานวิจัยระบบการประกันคุณภาพ การจัดทําเอกสารตามเกณฑ์มาตรฐานตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมิน 

คุณภาพ และการจัดทําฐานข้อมูลการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะครุศาสตร์ 

9. ดําเนินงานด้านการเตรียมความพร้อมเพ่ือเข้ารับการตรวจประเมิน 

10. นําผลการตรวจประเมินมาสรุป และนําเสนอต่อคณะกรรมการบริหารคณะ และบุคลากรท่ี

เก่ียวข้องเพ่ือนําไปพัฒนาปรับปรุง ต่อไป 

11.เผยแพร่ความรู้ กิจกรรมและผลการดําเนินงานการประกัน คุณภาพการศึกษาของคณะครุศาสตร์

ต่อบุคลากรภายในองค์กรและสาธารณชนให้รับทราบข้อมูล 

12.ดําเนินงานอ่ืนๆ ท่ีได้รับมอบหมาย 

 

 

8



2.2 บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของตําแหน่ง 
2.2.1 หน้าที่ความรับผิดชอบของตําแหน่งตามมาตรฐานกําหนดตําแหน่ง  
ตําแหน่งประเภทวิชาการ     สายงาน นักวิชาการศึกษา  
 
ลักษณะงานโดยทั่วไป ปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวกับการจัดการศึกษาขององค์กร ในด้านต่าง ๆ ตามที่ได้รับ

มอบหมาย ดังนี้ ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานวิชาการศึกษา โดยศึกษา วิเคราะห์ วิจัย วางแผน การแนะแนว 

การศึกษาและอาชีพเพื่อการจัดการศึกษาขององค์กร รวมถึงการศึกษาวิเคราะห์ วิจัย หลักสูตร การสร้างและ

พัฒนาหลักสูตรของวิชาการต่าง ๆ ในความรับผิดชอบของทางราชการ การวิเคราะห์ วิจัย และการพัฒนา

หนังสือและแบบเรียน การวางแผนการศึกษา จัดทํามาตรฐานสถานศึกษา ตลอดจนการให้หรือจัดบริการ

ส่งเสริมการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีศึกษา วิเคราะห์ วิจัย ทําความเห็นสรุปรายงาน และเสนอแนะเกี่ยวกับ

การศึกษาและส่งเสริมการวิจัยการศึกษาการวางโครงการสํารวจ เก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลและ

สถิติ ทางการศึกษา ติดตาม ประเมินผล ดําเนินการและแก้ไขปัญหาขัดข้องต่าง ๆ ในการปฏิบัติงาน ตลอดจน

แนวทาง การฝึกอบรมและให้คําปรึกษาแนะนําในการปฏิบัติงาน  ตอบปัญหาและชี้แจงเรื่องต่าง ๆ เกี่ยวกับ

งานในหน้าที่ เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการต่าง ๆ ตามที่ได้รับแต่งตั้ง เข้าร่วมประชุมในการกําหนดนโยบาย

และแผนงานของส่วนงานท่ีสังกัด และปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง   

หน้าท่ีและความรับผิดชอบหลัก   
ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานระดับต้น ที่ต้องใช้ความรู้ ความสามารถทางวิชาการในการ ทํางาน 

ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานด้านการศึกษา ภายใต้การกํากับ แนะนําตรวจสอบ และปฏิบัติงานอื่นตามที่ ได้รับ

มอบหมาย โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในด้านต่าง ๆ ดังน้ี  

 1. ด้านการปฏิบัติการ  
            1.1 ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับการศึกษา เพ่ือเป็นข้อมูลประกอบการการพัฒนา งานด้าน

การศึกษาท้ังในระบบ นอกระบบ ให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์ แผน นโยบายของหน่วยงาน 

            1.2 ศึกษา วิเคราะห์ วิจัยเบื้องต้น เพื่อประกอบการจัดทําข้อเสนอนโยบายแผน มาตรฐาน

การศึกษา หลักสูตร แบบเรียน ตํารา ส่ือการเรียนการสอน ส่ือการศึกษา การผลิตและพัฒนาส่ือ นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษา  

             1.3 จัดทําแผนงาน/โครงการต่าง ๆ เพื ่อส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษา ศาสนา                         

ศิลปะและวัฒนธรรม  
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            1.4 ร่วมวางแผนอัตรากําลังครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขท่ี

กําหนด เพื่อให้ได้บุคลากรที่มีความรู้ความสาสามารถตรงตามความต้องการของสถานศึกษาและเพียงพอต่อ

การจัดการศึกษา  

            1.5 ดําเนินการเกี ่ยวกับงานทะเบียน เอกสารด้านการศึกษา และทะเบียนประวัติครู                       

และบุคลากรทางการศึกษา รวมท้ังปรับปรุงให้ทันสมัย เพ่ือเป็นหลักฐานอ้างอิงและให้การส่งเสริมสนับสนุนการ               

จัดการศึกษา  

            1.6 ติดตาม ประเมินผลการดําเนินงาน กิจกรรมและสรุปผลด้านการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย                

เพ่ือพัฒนางานด้านการศึกษา  

            1.7 รวบรวม จัดเก็บข้อมูล ผลงานทางวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา เพื ่อเป็น

ประโยชน์ในการจัดทําข้อมูลงานประกันคุณภาพ 

            1.8 ศึกษา และติดตามเทคโนโลยีองค์ความรู้ใหม่ๆ กฎหมาย และระเบียบต่างๆ ท่ี เก่ียวข้อง

กับงานการศึกษา เพ่ือนํามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด  

2. ด้านการวางแผน  
          วางแผนการทํางานที ่รับผิดชอบ ร่วมดําเนินการวางแผนการทํางานของหน่วยงานหรือ 

โครงการเพ่ือให้การดําเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายผลสัมฤทธ์ิท่ีกําหนด  

3. ด้านการประสานงาน  
          3.1 ประสานการทํางานร่วมกันทั้งภายในและภายนอกทีมงานหรือหน่วยงาน เพื่อให้เกิดความ

ร่วมมือและผลสัมฤทธ์ิตามท่ีกําหนดไว้  

          3.2 ชี้แจงและให้รายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง                

เพ่ือสร้างความเข้าใจหรือความร่วมมือในการดําเนินงานตามท่ีได้รับมอบหมาย  

4. ด้านการบริการ 
          4.1 จัดบริการส่งเสริมการศึกษา เช่น จัดนิทรรศการ กิจกรรม เพื่อให้การบริการความรู้                  

และบริการทางด้านการศึกษาและวิชาชีพแก่ประชาชนอย่างท่ัวถึง  

         4.2 ผลิตคู่มือ แนวทางการอบรม เอกสารทางวิชาการ รวมท้ังให้คําแนะนําปรึกษาเบ้ืองต้น           

         4.3 ดําเนินการจัดการประชุมสัมมนา เพ่ือส่งเสริมความรู้ความเข้าใจและให้แนวทางการศึกษา             

         4.4 เผยแพร่การศึกษา เช่น เขียนบทความ จัดทําวารสาร สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เอกสารต่าง ๆ 

รวมท้ัง การใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาอ่ืนๆ เพ่ือให้ความรู้ด้านการศึกษา อย่างท่ัวถึงและมีคุณภาพ  

         4.5 จัดเก็บข้อมูลเบื้องต้น ทําสถิติ ปรับปรุง หรือจัดทําฐานข้อมูลหรือระบบ สารสนเทศท่ี

เกี่ยวกับงานการศึกษาเพื่อให้สอดคล้องและสนับสนุนภารกิจของหน่วยงาน และใช้ประกอบการ พิจารณา

กําหนดนโยบายแผนงาน หลักเกณฑ์ มาตรการต่างๆ 
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2.2.2 หน้าที่ความรับผิดชอบของตําแหน่งตามที่ได้รับมอบหมาย 
ของ นางสาวจิรฐาทิพย์  วัฒนพานิช นักวิชาการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จ
เจ้าพระยา 
ด้านงานประกันคุณภาพการศึกษา 

ปฏิบัติงานที่ต้องใช้ความรู้ ความสามารถ ความชํานาญงานและประสบการณ์ทางด้านการศึกษา                        

โดยปฏิบัติหน้าที่อย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่าง เช่น ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย ส่งเสริมการเผยแพร่งานวิจัย

ทางการศึกษา วางโครงการสํารวจเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นต้น เผยแพร่ผลงานทางด้านการศึกษา ทําความเห็น  

สรุปรายงาน เสนอแนะและดําเนินการเกี่ยวกับงานการศึกษา การประกันคุณภาพ วางแผนการจัดเก็บและ

ติดตามข้อมูลให้สอดคล้องกับแผนของมหาวิทยาลัย ตรวจสอบความถูกต้องและความเป็นปัจจุบัน ฝึกอบรม

และให้คําปรึกษาแนะนําในการปฏิบัติงาน ตอบปัญหาและชี้แจงเรื่องต่างๆ เกี่ยวกับงานในหน้าที่ของหน่วยงาน

ที่สังกัด จัดทํารายงานสรุปเสนอความเห็น เสนอแนะและวิธีการแก้ไขให้กับผู้บริหาร  เข้าร่วมประชุมและชี้แจง

รายละเอียดต่อคณะกรรมการต่างๆ หาวิธีการในการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับงาน เข้าร่วมจัดทําแผนบริหารความ

เส่ียงของหน่วยงาน และปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง  

1. ติดตาม ตรวจสอบ ความถูกต้องและความสอดคล้องของข้อมูล เพ่ือการประกันคุณภาพ  

2. จัดทําระบบ กลไก และแผนงาน/โครงการในแผนปฏิบัติการด้านการประกันคุณภาพการศึกษา

ของคณะฯ 

3. จัดทําสรุปและ/หรือรายงานการประเมินผลแผนงาน/โครงการด้านการประกันคุณภาพการศึกษา

แล้วนําการประเมินมาปรับปรุงและพัฒนา  

4. จัดทําแผนการดําเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาตลอดท้ังปี  

5. ประสานงานด้านการจัดประชุม  อบรมเชิงปฏิบัติการ  การสัมมนาด้านการประกันคุณภาพ

การศึกษา  

6. ประสานงานด้านการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  และภายนอก  และด้านอื่น ๆ                    

ท่ีเก่ียวข้องกับ คณะฯ  

7. การดําเนินการรวบรวมข้อมูลและกรอกข้อมูลการประกันคุณภาพการศึกษา ลงในระบบฐานข้อมูล

ประกัน คุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัย (CHE QA Online)   

8. ตรวจสอบ สถานะของข้อมูลที่ทําการบันทึกลงสู่ระบบให้ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน วิเคราะห์                  

สรุปรายงาน  

9. การจัดทําคําส่ัง และประกาศของคณะฯ ท่ีเก่ียวข้องกับงานประกันคุณภาพการศึกษา  

10. ประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนท้ังภายในและภายนอกท่ีเก่ียวข้องกับการประกันคุณภาพการศึกษา  
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11. รวบรวมข้อมูลสารสนเทศและจัดทําสรุปและ/หรือรายงานผลการดําเนินงานด้านการประกัน

คุณภาพ การศึกษาเป็นรายเดือนเพ่ือเสนอต่อคณะกรรมการประจําคณะฯ  

12. จัดทํารายงานการประเมินตนเอง  SAR ของคณะฯ  

13. ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง  SAR ของสาขาวิชา  

14. ประสานงานด้านการจัดเก็บเอกสารหลักฐานการประกันคุณภาพการศึกษากับงานสารบรรณ และ

งาน สนับสนุนอ่ืน ๆ ภายในคณะฯ  

15. ส่งเสริมและสนับสนุนการตรวจติดตามและประเมินผลการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งภายใน

และ ภายนอกคณะฯ ( รายงานการประเมินตนเอง SAR)   

16. นําเสนอข้อมูลการตรวจติดตามและประเมินผล  ที ่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาและเพ่ิม

ประสิทธิภาพการ ปฏิบัติงานภายในคณะฯ  ต่อ  คณะกรรมการประจําคณะฯ   

17. จัดทําระบบข้อมูลเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาผ่านสื่อเว็ปไซด์  

บอร์ด ประชาสัมพันธ์  ใบปลิวและแผ่นพับ     

18. มีส่วนร่วมในการจัดทําและหรือดําเนินการตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมของคณะฯ   

19. เขียนคู่มือการปฏิบัติงานในหน้าท่ีน้ี โดยแสดงเป็นลําดับข้ันการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน   

20. ปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืน ๆ ท่ีได้รับมอบหมาย   

สมรรถนะของตําแหน่ง  
1. สมรรถนะด้านการใช้ความคิด  

1.1  ความสามารถในการวางแผน  

1.2  ทักษะในการแก้ไขปัญหาและตัดสินใจ  

1.3  ความคิดเชิงระบบ      

2. สมรรถนะด้านการปฏิบัติงาน 

  2.1  ความรอบรู้ในงาน  

2.2  ทักษะด้านเทคนิคการบริหารงานสมัยใหม่ 

2.3  ความรอบรู้ในงานประกันคุณภาพ  

2.4  มีความเข้าใจและมีความสามารถในการทํางานกับส่ือออนไลน์  

2.5  มีทักษะในการใช้เคร่ืองมือคุณภาพในการบริหารงาน (QC Tools)  

2.6  มีความสามารถในการจัดทําสรุปรายงานเพ่ือนําเสนอ     

 3. สมรรถนะด้านสัมพันธภาพ 

  3.1  จิตสํานึกในการบริการ  

3.2  ความสามารถในการติดต่อส่ือสาร  
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3.3  ความสามารถในการทํางานเป็นทีม 

3.4  มีคุณธรรมและจริยธรรม  

3.5  ความมุ่งม่ันในการทํางานให้เกิดผลสําเร็จ   
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บทที่ 3 
หลักเกณฑ์วิธีการปฏิบัติงาน 

 การประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรมีบทบาทสําคัญในการกําหนดเป้าหมาย ทิศทางและแนว
ทางการดําเนินงานของหลักสูตร โดยข้อมูลที ่ได้จากรายงานการประเมินตนเองในการประกันคุณภาพ
การศึกษานั้นจะถูกนํามาใช้เพื่อพัฒนาปรับปรุงหรือยกระดับมาตรฐานการศึกษาอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ตาม 
การดําเนินงานดังกล่าวจําเป็นต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ ขั้นตอน และวิธีการที่ชัดเจน รวมถึงปฏิบัติภายใต้
เงื่อนไขที่กําหนด เพื่อให้มั่นใจได้ว่าการพัฒนาและการปรับปรุงหลักสูตรเป็นไปตามมาตรฐานที่กําหนด และ
สอดคล้องกับแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษาอย่างเป็นระบบ 
 การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรจึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินผล แต่ยังเป็น
เครื่องมือสําคัญในการยกระดับคุณภาพการเรียนการสอน และสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้เรียนและผู้มีส่วน
เก่ียวข้องในทุกภาคส่วน 
3.1 วงจรคุณภาพ PDCA ในการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร 

 การปฏิบัติงานด้านการประกันคุณภาพ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาแห่งชาติ (2543) ได้
นําเสนอแนวทางการจัดกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามวงจรคุณภาพ ประกอบด้วย 4 
ขั้นตอนคือ การวางแผน (Plan) การดําเนินงาน และเก็บข้อมูล (Do) การประเมินคุณภาพ (Check/Study) 
และการเสนอแนวทางปรับปรุง (Act) โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
 3.1.1 Plan (การวางแผน) 
 - ประชุมวางแผนการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร โดยอ้างอิงจากผล
การประเมินของปีก่อนหน้า 
 - อบรมเพ่ิมพูนความรู้เกณฑ์มาตรฐาน AUN QA 
 - พัฒนารูปแบบการเก็บข้อมูลท่ีสอดคล้องกับเกณฑ์ AUN QA 
 - แต่งต้ังคณะกรรมการดําเนินงานกํากับตัวบ่งช้ี 
 - วางแผนการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง (SAR) 
 3.1.2 Do (การดําเนินงาน) 
 - ขออนุมัติคําส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการดําเนินการและโครงการท่ีเก่ียวข้อง 
 - จัดทํารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับหลักสูตร 
 - ดําเนินการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาโดยคณะกรรมการท่ีได้รับการแต่งต้ัง 
 3.1.3 Check (การตรวจสอบ) 
 - บันทึกผลการประเมินและจัดทํารายงาน 
 - ตรวจสอบความถูกต้องและอัพโหลดผลการประเมินฉบับสมบูรณ์ 
 - รับรองผลการประเมินโดยคณะกรรมการ 
 - กรอกข้อมูลและแนบหลักฐานในระบบ Che QA Online 

14



 3.1.4 Act (การปรับปรุง) 
 - สรุปผลการดําเนินงานประจําปีการศึกษา 
 - รายงานต่อคณะกรรมการบริหารคณะ 
 - ปรับปรุงและพัฒนากระบวนการดําเนินงานในปีถัดไป 
 - พัฒนารูปแบบกระบวนการดําเนินงานให้สมบูรณ์ย่ิงข้ึน  
3.2 กฎหมายและข้อกําหนดท่ีเก่ียวข้อง 

3.2.1 กฎหมาย พระราชบัญญัติ ข้อบังคับ ที ่เกี ่ยวข้องกับการประกันคุณภาพการศึกษา ตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 ได้ระบุไว้ใน “มาตรา 47 ให้มีระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาเพื ่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของการศึกษาขั ้นพื ้นฐานและการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาประกอบด้วย ระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก ให้
เป็นไปตามท่ีกําหนดใน กฎกระทรวง ระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาของการศึกษาข้ัน
พื ้นฐาน และการอาชีวศึกษาให้เป็นไปตามที่กําหนดในกฎกระทรวง สําหรับระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาระดับอุดมศึกษาที่อยู่ในอํานาจหน้าที่ของกระทรวงอื่นที่มีกฎหมายกําหนดไว้เป็นการเฉพาะ ให้
เป็นไปตามกฎหมาย”  

3.2.2 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ืองมาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 มาตรฐานท่ี 5 ด้านการ
บริหารจัดการ (5.3) สถาบันอุดมศึกษามีระบบประกันคุณภาพ มีการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและ
พัฒนาการจัดการศึกษาระดับหลักสูตร คณะ และสถาบันที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมีการกํากับให้การ
จัดการศึกษาและการดําเนินงานตามพันธกิจเป็นไปตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง สอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ และมาตรฐานอ่ืน ๆ ท่ีกระทรวงศึกษาธิการกําหนด   

3.2.3 นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และปฏิทินการประกันคุณภาพการศึกษา 
ประจําปีการศึกษา 2567 มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
  การประกันคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ์ ASEAN University Network Quality Assurance 
(AUN-QA) ระดับหลักสูตร โดยผ่านความเห็นชอบของสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา ทั้งนี้ให้ 
รายงานผลการดําเนินการของหลักสูตรเพื่อพัฒนาทุกปีการศึกษา ทั้งนี้ให้รายงานผลการดําเนินการเพื่อพัฒนา
ทุกปีการศึกษา  
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3.3 เกณฑ์การประกันคุณภาพ AUN QA 

            มาตรฐานตัวบ่งชี้ ตามเกณฑ์ชี้วัดการประกันคุณภาพการศึกษา AUN-QA Version 4.0 ประกอบด้วย 8 
หมวดหมู่หลัก ดังน้ี  
  AUN-QA Criterion 1 ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (Expected Learning Outcomes)  

  1. การกําหนดผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (ELOs) อย่างชัดเจน 
   • ผลการเรียนรู ้ที ่คาดหวังต้องกําหนดอย่างชัดเจน สอดคล้องกับพันธกิจ วิสัยทัศน์ และ
เป้าหมายของสถาบัน รวมถึงสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานและผู ้ม ีส ่วนเกี ่ยวข้อง 
(stakeholders) เช่น ผู้ประกอบการ อุตสาหกรรม และชุมชน 
 • ผลการเรียนรู้ควรครอบคลุมความรู้ (knowledge) ทักษะ (skills) และคุณลักษณะ (attitudes) ที่ผู้เรียน
ควรมีเม่ือสําเร็จการศึกษา 
  2. จัดทําผลการเรียนรู้ท่ีเช่ือมโยงกับระดับความสามารถ 
  • ผลการเรียนรู ้ที ่คาดหวังต้องสอดคล้องกับมาตรฐานระดับชาติหรือสากล (เช่น Thailand 
Qualifications Framework หรือกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอาเซียน) และเชื่อมโยงกับกรอบความสามารถท่ี
จําเป็นสําหรับการประกอบอาชีพในสาขาวิชาน้ัน ๆ 
  3. การปรับผลการเรียนรู้ตามสถานการณ์ปัจจุบัน 
  • ควรปรับปรุงผลการเรียนรู้ที่คาดหวังอย่างสมํ่าเสมอ เพื่อให้เหมาะสมกับความเปลี่ยนแปลงใน
ด้านวิทยาการ เทคโนโลยี และความต้องการของตลาดแรงงาน 
   • ควรมีการรวบรวมข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและนํามาปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยอยู่
เสมอ 
  4. ส่ือสารผลการเรียนรู้กับผู้เรียนและผู้สอน 
  • ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังควรได้รับการสื่อสารให้ผู้เรียน ผู้สอน และบุคลากรที่เกี่ยวข้องทราบ
อย่างชัดเจน และเข้าใจตรงกัน โดยอาจประกาศผ่านหลักสูตร คู่มือการเรียน หรือการแนะนําตัวในช่วงเริ่มต้น
ของการสอน 
   • ควรมีการพัฒนาความสามารถของคณาจารย์ในการออกแบบการเรียนการสอนและการ
ประเมินผลให้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 
  5. ออกแบบการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับ ELOs 
   • กระบวนการเรียนการสอนและกิจกรรมต่าง ๆ ภายในหลักสูตรต้องออกแบบให้สอดคล้องกับ
ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง เช่น การบรรยาย การทําโครงงาน การฝึกงาน หรือการใช้เทคโนโลยีการเรียนการสอน
รูปแบบใหม่ ๆ 
  6. ประเมินผลการเรียนรู้ 
  • ควรมีการประเมินความสําเร็จของการบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังอย่างเป็นระบบ โดยใช้
เคร่ืองมือประเมินท่ีหลากหลาย เช่น การสอบ โครงงาน และการประเมินจากท่ีทํางาน เพ่ือให้แน่ใจว่าผู้เรียนได้
บรรลุเป้าหมายการเรียนรู้ตามท่ีกําหนดไว้ 
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  7. การปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง 
  • ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังควรได้รับการประเมินและปรับปรุงเป็นระยะ โดยอาศัยข้อมูลจากการ
ประเมินผู้เรียน ข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนเก่ียวข้อง และการประเมินผลการดําเนินงานของหลักสูตร 
 
       AUN-QA Criterion 2 การออกแบบและพัฒนาหลักสูตร (Program Structure and 

Content) 

       1. การออกแบบหลักสูตรให้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (ELOs) 
       • โครงสร้างและเนื้อหาของหลักสูตรควรออกแบบให้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที ่คาดหวัง 
(Expected Learning Outcomes) อย่างชัดเจน ท้ังในด้านความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะเฉพาะท่ีผู้เรียนต้อง
ได้รับเม่ือสําเร็จการศึกษา 
       • ควรมีการจัดลําดับวิชาหรือโมดูลในลักษณะที่สนับสนุนการเรียนรู้ที่เป็นลําดับจากพื้นฐานไปสู่
ข้ันสูง เพ่ือให้เกิดการพัฒนาทักษะและความรู้ของผู้เรียนอย่างเป็นระบบ 
      2. การบูรณาการเน้ือหาวิชา 
      • เนื้อหาของหลักสูตรควรออกแบบให้เกิดการบูรณาการระหว่างวิชาหลัก วิชาเฉพาะทาง และ
วิชาพ้ืนฐานอย่างสมดุล ท้ังน้ีเพ่ือให้ผู้เรียนสามารถนําความรู้ในแต่ละด้านมาประยุกต์ใช้ร่วมกันได้ 
     3. ออกแบบหลักสูตรให้ยืดหยุ่นและตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงาน 
     • หลักสูตรควรมีความยืดหยุ่นเพื่อให้ทันสมัยและตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของตลาดแรงงาน 
ความต้องการของผู้ประกอบการ และทิศทางของอุตสาหกรรมในอนาคต 
               • ควรมีการสํารวจและรวบรวมข้อมูลจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องภายนอก เช่น ผู้ประกอบการ องค์กร
วิชาชีพ หรือหน่วยงานภาครัฐ เพื่อนํามาปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกับทักษะและความรู้ที่ตลาดแรงงาน
ต้องการ 
      4. การพัฒนาวิชาท่ีมีทักษะปฏิบัติและการฝึกประสบการณ์ 

      • ควรมีการออกแบบหลักสูตรให้มีการฝึกทักษะปฏิบัติ (practical skills) อย่างเพียงพอ โดยอาจ
ผ่านการทําโครงงาน ฝึกงาน หรือการฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จริง เพื่อให้ผู้เรียนได้มีโอกาสนําทฤษฎีไปปรับใช้
ในการทํางานจริง 
      • ควรมีการเชื่อมโยงระหว่างสถานศึกษาและองค์กรภายนอกในรูปแบบของความร่วมมือในการ
ฝึกประสบการณ์หรือการสร้างโอกาสในการทํางานในระหว่างเรียน 
      5. เน้นการออกแบบวิชาท่ีสนับสนุนการคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา 
      • เนื้อหาของหลักสูตรควรเน้นการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิเคราะห์ การแก้ปัญหา และการ
ตัดสินใจผ่านการสอนในรูปแบบที่ผู ้เรียนมีส่วนร่วมในการคิดค้นหาคําตอบ เช่น การเรียนรู ้จากปัญหา 
(problem-based learning) หรือการใช้กรณีศึกษา (case studies) 
       • ควรมีการพัฒนาวิชาที่เสริมสร้างความคิดสร้างสรรค์และการคิดเชิงนวัตกรรม เพื่อเตรียมความ
พร้อมให้ผู้เรียนสามารถปรับตัวเข้ากับการเปล่ียนแปลงในสังคมและอาชีพ 
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               6. การออกแบบหลักสูตรให้สอดคล้องกับมาตรฐานระดับชาติและสากล 
      • ควรมีการพิจารณามาตรฐานการศึกษาในระดับชาติและสากลในการออกแบบและพัฒนา
หลักสูตร เพื่อให้หลักสูตรมีความเท่าเทียมและสามารถแข่งขันได้ในระดับนานาชาติ เช่น การใช้ Thailand 
Qualifications Framework (TQF) หรือ AUN-QA Framework 
               • ควรมีการปรับปรุงหลักสูตรอย่างต่อเนื ่องเพื ่อให้สอดคล้องกับมาตรฐานและข้อกําหนดท่ี
เปล่ียนแปลง 
      7. การสร้างระบบการประเมินหลักสูตร 
      • ควรมีระบบการประเมินหลักสูตรอย่างสมํ่าเสมอเพื่อประเมินผลการบรรลุเป้าหมายที่กําหนดไว้ 
โดยรวบรวมข้อมูลจากผู้เรียน ผู้สอน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอื่น ๆ เพื่อประเมินความเหมาะสมของโครงสร้าง
และเน้ือหาหลักสูตร 
               • ควรมีการนําผลจากการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เนื้อหาและ
โครงสร้างของหลักสูตรทันสมัยและเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลง 

     8. ส่งเสริมการพัฒนาทักษะทางสังคมและจริยธรรม 
       • ควรมีการบรรจุเนื้อหาที่ส่งเสริมการพัฒนาทักษะทางสังคม การทํางานร่วมกับผู้อื่น และการ
ปลูกฝังค่านิยมทางจริยธรรม เพ่ือเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนเป็นผู้มีความรับผิดชอบต่อสังคม 
               • ควรสร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมที่ส่งเสริมการเป็นผู้นํา การทํางานเป็นทีม และ
การมีส่วนร่วมในชุมชน 
 

AUN-QA Criterion 3 กระบวนการเรียนรู้และการประเมินผล (Teaching and Learning 

Approach)  

1. การออกแบบกระบวนการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (ELOs) 
• การจัดการเรียนการสอนควรออกแบบให้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected 

Learning Outcomes) โดยมีเป้าหมายชัดเจนในการพัฒนาความรู้ ทักษะ และทัศนคติของผู้เรียน 
• กระบวนการเรียนรู้ควรมีการจัดลําดับเนื้อหาและวิธีการสอนให้เหมาะสมกับระดับความยาก

ของเน้ือหาและลักษณะการเรียนรู้ของผู้เรียนในแต่ละช่วงเวลา 
2. การใช้วิธีการสอนท่ีหลากหลาย (Diverse Teaching Methods) 
• ควรใช้วิธีการสอนที่หลากหลาย เช่น การบรรยาย การอภิปราย การเรียนรู้ผ่านโครงงาน การใช้

กรณีศึกษา และการเรียนรู้แบบเน้นปัญหา (Problem-Based Learning) เพื่อให้ผู้เรียนมีโอกาสในการพัฒนา
ทักษะในหลายมิติ 

 • ควรเน้นการเรียนรู้แบบ active learning ซึ่งส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้เรียนในการคิด 
วิเคราะห์ และแก้ปัญหา เช่น การทํางานกลุ่ม การนําเสนอผลงาน หรือการสร้างสรรค์โครงการ 

3. การใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน 
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• ควรนําเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน เช่น การเรียนออนไลน์ เพื่อให้ผู้เรียน
สามารถเข้าถึงเนื้อหาได้สะดวกและยืดหยุ่น เทคโนโลยียังช่วยส่งเสริมการเรียนรู้แบบ self-directed learning 
ซ่ึงผู้เรียนสามารถจัดการเวลาและวางแผนการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

4. การส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) 
• ควรมีกระบวนการเรียนการสอนที่เน้นการพัฒนาทักษะที่สําคัญต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต เช่น 

การคิดเชิงวิพากษ์ การเรียนรู้ด้วยตนเอง และการปรับตัวต่อการเปล่ียนแปลง 
5. การส่ือสารเป้าหมายการเรียนรู้กับผู้เรียน 
• ควรมีการสื ่อสารให้ผู ้เรียนเข้าใจถึงผลการเรียนรู ้ที ่คาดหวัง เป้าหมายการเรียนรู ้ และ

กระบวนการประเมินผลอย่างชัดเจนตั้งแต่เริ่มต้น เพื่อให้ผู้เรียนสามารถตั้งเป้าหมายและวางแผนการเรียนของ
ตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ การสร้างความเข้าใจระหว่างผู้สอนและผู้เรียนเกี่ยวกับสิ่งที่คาดหวังจะช่วยให้
ผู้เรียนมีแรงจูงใจในการเรียนรู้และสามารถพัฒนาตนเองได้ดีข้ึน 

6. การประเมินผลท่ียุติธรรมและหลากหลาย (Fair and Diverse Assessment) 
• ควรมีการประเมินผลที่ครอบคลุมและสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง โดยใช้เครื่องมือท่ี

หลากหลาย เช่น การสอบ การประเมินจากโครงงาน การประเมินผลงานท่ีนําเสนอ และการประเมินผลปฏิบัติ 
• การประเมินควรมีความยุติธรรมและโปร่งใส โดยมีการส่ือสารเกณฑ์การประเมินให้ผู้เรียนทราบ

ล่วงหน้า และควรมีการใช้ระบบ feedback ท่ีให้คําแนะนําท่ีสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนาผู้เรียน 
7. การประเมินผลแบบต่อเน่ือง (Continuous Assessment) 
• ควรใช้การประเมินผลแบบต่อเนื่องตลอดทั้งหลักสูตร ไม่ใช่เพียงการสอบครั้งสุดท้าย เพื่อให้

ผู้เรียนสามารถปรับปรุงตนเองได้ตลอดกระบวนการเรียนรู้ 
• การประเมินผลแบบ formative และ summative ควรได้รับการนํามาใช้ในลักษณะท่ี

เหมาะสม โดย formative assessment ใช้ในการประเมินการพัฒนาของผู้เรียนระหว่างกระบวนการเรียนรู้ 
ส่วน summative assessment ใช้ในการประเมินผลการเรียนรู้ข้ันสุดท้าย 

8. การสนับสนุนการเรียนรู ้ผ ่านการแนะแนวและที ่ปรึกษา (Learning Support and 
Mentorship) 

 • ควรมีระบบการให้คําปรึกษาและแนะแนวการเรียนรู้ท่ีสนับสนุนผู้เรียนในการพัฒนาทักษะและ
ความรู้ รวมถึงการแก้ไขปัญหาทางวิชาการหรือส่วนบุคคลท่ีเก่ียวข้องกับการเรียน 

• ผู้สอนควรทําหน้าที่เป็นที่ปรึกษาหรือผู้แนะนํา (mentor) ให้กับผู้เรียน โดยสร้างความสัมพันธ์
ท่ีเปิดกว้างและมีการสนทนาเชิงสร้างสรรค์เพ่ือช่วยพัฒนาความสามารถของผู้เรียน 

9. การปรับปรุงกระบวนการสอนอย่างต่อเนื่อง (Continuous Improvement of Teaching 
and Learning) 

 • ควรมีการรวบรวม feedback จากผู้เรียนและผู้สอนเพื่อปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน
และวิธีการประเมินผลอย่างต่อเน่ือง 
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• การประเมินคุณภาพการสอนและการวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ ์ของผู ้เรียนจะช่วยให้หลักสูตร
สามารถพัฒนาการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

AUN-QA Criterion 4 การประเมินผู้เรียน (Student Assessment)  

1. การออกแบบการประเมินที่สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ (Alignment with Learning 
Outcomes)    

• กําหนดรูปแบบการประเมินตามผลลัพธ์การเรียนรู้: การประเมินควรออกแบบให้สอดคล้องกับ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีกําหนดไว้ในหลักสูตร  
 • ใช้การประเมินแบบหลากหลาย (Variety of Assessment): การประเมินควรมีหลายรูปแบบ 
เช่น การสอบข้อเขียน โครงงาน การนําเสนอ การทํารายงาน หรือการประเมินแบบปฏิบัติจริง เพื ่อให้
ครอบคลุมทักษะและความรู้ท่ีหลากหลายของนักศึกษา 

• เน้นการประเมินกระบวนการและผลลัพธ์ (Formative and Summative Assessment): ควร
มีทั้งการประเมินระหว่างการเรียน (Formative) เพื่อให้ข้อมูลย้อนกลับแก่นักศึกษา และการประเมินเมื่อจบ
หลักสูตร (Summative) เพ่ือวัดผลการเรียนรู้ข้ันสุดท้าย 

2. ความโปร่งใสและความยุติธรรม (Transparency and Fairness) 
• กําหนดเกณฑ์การประเมินอย่างชัดเจน (Clear Assessment Criteria): นักศึกษาควรทราบถึง

เกณฑ์การประเมินท่ีใช้ล่วงหน้า โดยเกณฑ์เหล่าน้ีควรระบุอย่างชัดเจนและเข้าใจง่าย  
 • การประเมินที่เท่าเทียม (Equal Opportunities): การประเมินควรให้โอกาสที่เท่าเทียมกัน

สําหรับนักศึกษาทุกคน โดยไม่มีการลําเอียงหรือการให้คะแนนท่ีไม่ยุติธรรม  
 • การจัดสอบที่โปร่งใสและควบคุมได้ (Controlled Examination Procedures): การจัดสอบ

หรือการประเมินควรมีข้ันตอนท่ีชัดเจน โปร่งใส และควบคุมได้ เพ่ือป้องกันการทุจริตหรือความไม่ยุติธรรม 
3. การให้ข้อมูลย้อนกลับและการปรับปรุง (Feedback and Improvement) 
 • ให้ข้อมูลย้อนกลับที่สร้างสรรค์ (Constructive Feedback): การให้ข้อเสนอแนะที่เป็น

ประโยชน์เป็นสิ่งสําคัญเพื่อให้นักศึกษาทราบถึงจุดที่ควรพัฒนา การให้ข้อมูลย้อนกลับที่ชัดเจนและทันท่วงที
จะช่วยให้นักศึกษาปรับปรุงตัวเองได้ 

 • เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ปรับปรุง (Opportunities for Improvement): หากนักศึกษามีผล
การประเมินไม่ดี ควรมีโอกาสในการปรับปรุงหรือการทบทวน โดยอาจให้มีการทํางานซํ ้า หรือแก้ไข
จุดบกพร่องจากข้อเสนอแนะ 

4. การประเมินแบบองค์รวม (Holistic Assessment) 
• การวัดทักษะหลากหลายด้าน (Assessment of Various Competencies): การประเมินควร

ครอบคลุมทั้งทักษะวิชาการและทักษะที่ไม่ใช่วิชาการ เช่น ทักษะการทํางานเป็นทีม ความสามารถในการ
สื่อสาร การคิดวิเคราะห์ และความรับผิดชอบต่อสังคม การประเมินควรมุ่งเน้นการพัฒนานักศึกษาในทุกๆ 
ด้าน 
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 • การประเมินที่สะท้อนความเป็นจริง (Authentic Assessment): ควรมีการประเมินที่สะท้อน
ถึงการนําความรู้ไปใช้ในสถานการณ์จริง เช่น การทําโครงงาน การแก้ปัญหาทางวิชาการ หรือการทํางานใน
สถานการณ์จําลองท่ีใกล้เคียงกับสถานการณ์จริง 

5. การประกันคุณภาพในการประเมิน (Quality Assurance in Assessment) 
 • การประเมินความน่าเชื่อถือและความเที่ยงตรง (Reliability and Validity): กระบวนการ

ประเมินต้องมีความน่าเชื่อถือ (นักศึกษาต้องได้รับการประเมินที่เท่าเทียมกัน) และมีความเที่ยงตรง (สิ่งท่ี
ประเมินควรสะท้อนถึงทักษะท่ีต้องการวัดจริง) 

 • การตรวจสอบและทบทวนการประเมิน (Review of Assessment Methods): มหาวิทยาลัย
ควรมีการทบทวนและตรวจสอบกระบวนการประเมินอยู่เสมอ เพื่อให้แน่ใจว่าการประเมินนั้นยังคงสอดคล้อง
กับผลลัพธ์การเรียนรู้และมีประสิทธิภาพ 

 • การใช้ข้อมูลการประเมินในการปรับปรุง (Using Assessment Results for Improvement): 
ผลลัพธ์จากการประเมินควรถูกนํามาใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอนและหลักสูตรเพ่ือให้การศึกษาเกิดการ
พัฒนาอย่างต่อเน่ือง 

6. การประเมินเพ่ือพัฒนาตนเองของนักศึกษา (Self-Assessment and Peer-Assessment)  
• การให้โอกาสในการประเมินตนเอง (Self-Assessment): ควรส่งเสริมให้นักศึกษามีการ

ประเมินตนเอง เพ่ือให้พวกเขารู้ถึงจุดแข็งและจุดอ่อนของตนเอง และพัฒนาทักษะการวิพากษ์วิจารณ์ตนเอง 
• การประเมินโดยเพื่อนร่วมชั้น (Peer-Assessment): การให้นักศึกษาประเมินผลงานของเพื่อน

ร่วมช้ันจะช่วยเพ่ิมทักษะการให้คําแนะนําท่ีสร้างสรรค์ และส่งเสริมความรับผิดชอบต่อการทํางานเป็นกลุ่ม 
 

AUN-QA Criterion 5 บุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff)  

1. การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรทางการศึกษา (Recruitment and Selection of 
Academic Staff)    

• การกําหนดคุณสมบัติที่ชัดเจน (Clear Qualification Criteria): กําหนดคุณสมบัติที่ชัดเจน
สําหรับตําแหน่งอาจารย์ เช่น ระดับการศึกษา (ปริญญาโท/ปริญญาเอก) ประสบการณ์การสอน และทักษะ
พิเศษอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้อง 

• การสรรหาและคัดเลือกที่โปร่งใส (Transparent Recruitment Process): มีขั้นตอนการสรร
หาและคัดเลือกที่โปร่งใสและยุติธรรม โดยมีการประกาศรับสมัครผ่านช่องทางที่เหมาะสมและเปิดโอกาสให้
ผู้สมัครท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมเข้าร่วม 

 • การประเมินผู ้สมัครอย่างเป็นระบบ (Structured Interview and Evaluation): การ
สัมภาษณ์และคัดเลือกผู้สมัครควรเป็นระบบ และประเมินจากผลงานและทักษะที่เกี่ยวข้อง เช่น การสอน การ
วิจัย และการมีส่วนร่วมในชุมชนวิชาการ 

2. การพัฒนาวิชาชีพ (Professional Development) 
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 • การอบรมและพัฒนาทักษะ (Training and Development Programs): มีการจัดอบรมและ
พัฒนาทักษะสําหรับบุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง เช่น การฝึกอบรมด้านการสอน การวิจัย และการใช้
เทคโนโลยีทางการศึกษา เพ่ือให้บุคลากรปรับตัวตามเทรนด์ใหม่ ๆ และมีทักษะท่ีทันสมัย 

• การสนับสนุนการศึกษาต่อ (Support for Further Studies): ส่งเสริมและสนับสนุนให้
บุคลากรศึกษาต่อในระดับสูงขึ้น หรือเข้าร่วมการอบรมเชิงปฏิบัติการ การสัมมนา หรือการประชุมวิชาการใน
ระดับนานาชาติ 

• การมีระบบพี่เลี ้ยง (Mentorship): สําหรับบุคลากรที ่เข้ามาใหม่ ควรมีการจับคู ่กับผู ้มี
ประสบการณ์เพ่ือช่วยแนะนําแนวทางในการปฏิบัติงาน และพัฒนาความสามารถในด้านต่าง ๆ 

3. การประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance Evaluation) 
• การประเมินผลการสอน (Teaching Performance Evaluation): ใช้วิธีการประเมินผลการ

สอนที่ชัดเจน เช่น การประเมินจากนักศึกษา (Student Evaluation) การสังเกตการณ์การสอน หรือการ
ประเมินผลการสอนจากเพ่ือนร่วมงาน 

• การประเมินผลงานวิจัย (Research Performance): บุคลากรควรมีการประเมินผลการวิจัย
โดยดูจากจํานวนงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ ผลกระทบของงานวิจัย และความร่วมมือในงานวิจัยกับองค์กร
ภายนอกหรือระหว่างประเทศ 

• การทบทวนผลการประเมิน (Review and Feedback): มีการทบทวนผลการประเมินเป็น
ประจํา และให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อให้บุคลากรปรับปรุงการทํางานในด้านต่าง ๆ เช่น การปรับปรุงทักษะการ
สอน หรือการเพ่ิมประสิทธิภาพในการทําวิจัย 

4. ภาระงานและความสมดุลในการทํางาน (Workload and Work-Life Balance) 
• การกระจายภาระงานอย่างเป็นธรรม (Fair Workload Distribution): ควรจัดการภาระงานให้

สอดคล้องกับความสามารถและความเชี่ยวชาญของแต่ละคน เช่น ภาระการสอน งานวิจัย และการบริหาร 
รวมถึงให้บุคลากรมีเวลาพอท่ีจะทํางานในด้านการพัฒนาตนเอง 

• การสนับสนุนความสมดุลระหว่างงานและชีวิตส่วนตัว (Work-Life Balance Support): มีการ
ส่งเสริมให้บุคลากรมีความสมดุลระหว่างงานและชีวิตส่วนตัว เช่น การจัดสรรเวลาทํางานที่ยืดหยุ่น หรือการ
สนับสนุนด้านสุขภาพและสวัสดิการ 

5. การส่งเสริมการทําวิจัยและนวัตกรรม (Research and Innovation Support) 
• การสนับสนุนการทําวิจัย (Research Grants and Funding): จัดให้มีทุนวิจัยหรือการ

สนับสนุนด้านการเงินสําหรับการทําวิจัย รวมถึงการสนับสนุนการจัดการประชุมหรือสัมมนาทางวิชาการ 
• การส่งเสริมความร่วมมือด้านการวิจัย (Research Collaboration): ส่งเสริมให้บุคลากรร่วมมือ

กับมหาวิทยาลัยหรือองค์กรภายนอกในการทําวิจัย เพื่อเพิ่มโอกาสในการตีพิมพ์ผลงานและการประยุกต์ใช้
ผลการวิจัยในเชิงพาณิชย์หรือสังคม 

6. การสร้างบรรยากาศในการทํางานท่ีดี (Creating a Supportive Work Environment) 
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• การสนับสนุนทางด้านทรัพยากร (Provision of Resources): จัดให้มีทรัพยากรที่เพียงพอ
สําหรับการสอนและการวิจัย เช่น ห้องปฏิบัติการ สื่อการสอน เทคโนโลยี หรือการเข้าถึงแหล่งข้อมูลทาง
วิชาการ 

• ส่งเสริมความร่วมมือในทีม (Team Collaboration and Support): ส่งเสริมการทํางาน
ร่วมกันเป็นทีมทั้งในระดับคณะและระหว่างมหาวิทยาลัย เพื่อสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อการแลกเปลี่ยนความรู้
และการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ 

7. การจูงใจและรักษาบุคลากร (Staff Motivation and Retention) 
• การให้รางวัลและการยกย่อง (Recognition and Reward): มีระบบการให้รางวัลและการยก

ย่องบุคลากรที่มีผลงานดีเด่น ทั้งในด้านการสอน การวิจัย หรือการให้บริการชุมชน เพื่อสร้างแรงจูงใจในการ
ทํางาน 

• การปรับเงินเดือนและสวัสดิการ (Competitive Salary and Benefits): ควรมีการปรับ
เงินเดือนและสวัสดิการที่เหมาะสมและแข่งขันได้ เพื่อรักษาบุคลากรที่มีความสามารถ และลดการสูญเสีย
บุคลากรให้กับมหาวิทยาลัยอ่ืน 
 

AUN-QA Criterion 6 การสนับสนุนผู้เรียน (Student Support Services)  

1. บริการแนะแนวการศึกษาและอาชีพ (Academic and Career Guidance) 
• จัดให้มีระบบให้คําปรึกษาเกี่ยวกับการเลือกวิชาเรียน แนวทางการศึกษา และการวางแผน

อาชีพท่ีชัดเจน 
• ส่งเสริมกิจกรรมที่ช่วยให้นักศึกษาได้รับประสบการณ์ในการทํางาน การฝึกงาน หรือโครงการท่ี

เช่ือมโยงกับอาชีพในอนาคต 
• จัดสัมมนา/เวิร์คช็อปท่ีให้ข้อมูลเก่ียวกับตลาดแรงงาน การเขียนเรซูเม่ และการสัมภาษณ์งาน 
2. การสนับสนุนด้านจิตวิทยาและการดูแลสุขภาพ (Psychological and Health Support) 
• มีบริการให้คําปรึกษาด้านจิตวิทยาเพื ่อช่วยนักศึกษาที ่ประสบปัญหาทางด้านอารมณ์ 

ความเครียด หรือปัญหาส่วนตัว 
• สนับสนุนการดูแลสุขภาพกายและจิต เช่น จัดกิจกรรมออกกําลังกาย คลินิกตรวจสุขภาพ และ

กิจกรรมเพ่ือสุขภาพจิตท่ีดี 

• ระบบแจ้งเตือนและเฝ้าระวังนักศึกษาที่มีความเสี่ยงต่อการเกิดปัญหาด้านสุขภาพจิตหรือ
สุขภาพกาย 

3. การบริการด้านการเงิน (Financial Support) 
• มีระบบทุนการศึกษา การกู้ยืมเงินเพื่อการศึกษา หรือการช่วยเหลือด้านการเงินอื่น ๆ ที่เป็น

ธรรมและเข้าถึงได้ 

• ให้คําปรึกษาเกี่ยวกับการจัดการทางการเงินสําหรับนักศึกษา พร้อมมีช่องทางในการสอบถาม
ข้อมูลได้สะดวก 
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4. การส่งเสริมกิจกรรมเสริมหลักสูตร (Co-curricular Activities) 
• ส่งเสริมกิจกรรมที่ช่วยพัฒนาทักษะนอกเหนือจากวิชาการ เช่น การเข้าร่วมชมรม กิจกรรม

อาสาสมัคร หรือโครงการแลกเปล่ียน 
• สนับสนุนการจัดโครงการท่ีช่วยพัฒนาทักษะทางสังคมและการเป็นผู้นํา เช่น การจัดนิทรรศการ 

กิจกรรมกีฬาหรือการแข่งขันทางวิชาการ 
5. การสนับสนุนทางเทคนิคและสารสนเทศ (Technical and Information Support) 
• มีระบบ IT และเทคโนโลยีที่ทันสมัย เพื่อให้นักศึกษาเข้าถึงข้อมูลการศึกษา การลงทะเบียน 

และทรัพยากรการเรียนรู้ได้สะดวก 
• มีทีมงานสนับสนุนทางเทคนิคที่คอยช่วยแก้ปัญหาด้านการใช้งานระบบต่าง ๆ เช่น ระบบการ

เรียนออนไลน์หรือฐานข้อมูลดิจิทัล 

6. การติดตามและประเมินผล (Monitoring and Evaluation) 
• มีระบบติดตามและประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาในการใช้บริการสนับสนุนต่าง ๆ อย่าง

ต่อเน่ือง เพ่ือให้ม่ันใจว่าบริการตอบสนองความต้องการของนักศึกษา 
• ใช้ข้อมูลจากการประเมินผลมาปรับปรุงบริการต่าง ๆ เพื่อให้เหมาะสมและมีประสิทธิภาพมาก

ย่ิงข้ึน 
 

     AUN-QA Criterion 7 โครงสร้างพ้ืนฐานและส่ิงอํานวยความสะดวก (Facilities and 

Infrastructure) 

1. การจัดสรรและออกแบบพ้ืนท่ีการเรียนรู้ (Design and Allocation of Learning Spaces) 
• การวิเคราะห์ความต้องการพื้นที่: เริ่มต้นจากการประเมินจํานวนผู้เรียนในแต่ละหลักสูตรหรือ

รายวิชา เพื่อจัดพื้นที่ให้เหมาะสมกับจํานวนผู้เรียน รวมถึงพิจารณาลักษณะการเรียนรู้ เช่น การเรียนการสอน
แบบปฏิบัติ การอภิปราย หรือการทํางานกลุ่ม 

• การออกแบบพื้นที่ที่ยืดหยุ่น: จัดพื้นที่ห้องเรียนที่สามารถปรับเปลี่ยนได้ เช่น การจัดโต๊ะแบบ
เคลื่อนย้ายได้ หรือการใช้ห้องที่สามารถรองรับกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ เพื่อสนับสนุนทั้งการเรียนรู้แบบ
กลุ่มและการเรียนรู้ส่วนบุคคล 

• การใช้เทคโนโลยีในห้องเรียน: ติดตั้งระบบมัลติมีเดีย เช่น โปรเจคเตอร์ เครื่องเสียง ระบบการ
สอนแบบออนไลน์ และอุปกรณ์เสริมที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้สะดวกมากขึ้น เช่น กระดานอัจฉริยะ 
(interactive whiteboard) หรือระบบการนําเสนองานดิจิทัล 

2. การสนับสนุนด้านเทคโนโลยี (Enhanced Technological Support) 
• การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตที่มีประสิทธิภาพ: พัฒนาระบบ Wi-Fi ความเร็วสูงที่ครอบคลุมทุก

พื้นที่ในมหาวิทยาลัย รวมถึงห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ห้องสมุด และพื้นที่นอกอาคาร เพื่อให้นักศึกษาและ
อาจารย์สามารถเข้าถึงข้อมูลและส่ือการเรียนการสอนได้ทุกท่ี 
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• การสนับสนุนด้านซอฟต์แวร์และอุปกรณ์: มหาวิทยาลัยควรจัดให้มีซอฟต์แวร์เฉพาะทางท่ี
นักศึกษาจําเป็นต้องใช้ในแต่ละสาขาวิชา เช่น โปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ ซอฟต์แวร์ออกแบบวิศวกรรม 
หรือซอฟต์แวร์ทางการแพทย์ รวมถึงการจัดห้องคอมพิวเตอร์และพ้ืนท่ีท่ีสามารถเข้าถึงซอฟต์แวร์เหล่าน้ีได้ 

3. การจัดการห้องปฏิบัติการ (Management of Laboratories) 
• การปรับปรุงห้องปฏิบัติการตามมาตรฐาน: ตรวจสอบให้ห้องปฏิบัติการมีอุปกรณ์ท่ีทันสมัยและ

สอดคล้องกับมาตรฐานความปลอดภัย เช่น ระบบระบายอากาศที่เหมาะสม เครื่องมือวิทยาศาสตร์ที่มีคุณภาพ 
และการจัดเตรียมอุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคล (PPE) เช่น ถุงมือ แว่นตา และหน้ากาก 

• การดูแลบํารุงรักษาอุปกรณ์: มีระบบการบํารุงรักษาและซ่อมแซมอุปกรณ์อย่างสมํ่าเสมอ โดย
มอบหมายเจ้าหน้าที่ผู ้เชี ่ยวชาญเพื่อดูแลเครื่องมือและอุปกรณ์ให้พร้อมใช้งานทุกเมื่อ รวมถึงการจัดสรร
งบประมาณในการปรับปรุงห้องปฏิบัติการอย่างต่อเน่ือง 

4. การจัดการสิ่งอํานวยความสะดวกด้านสุขภาพและกีฬา (Management of Health and 
Sports Facilities) 

• การจัดตั้งศูนย์สุขภาพ: ศูนย์สุขภาพควรมีแพทย์หรือพยาบาลประจําที่สามารถให้คําปรึกษา
และการรักษาพยาบาลเบื้องต้น เช่น การตรวจสุขภาพประจําปี การฉีดวัคซีน และการปฐมพยาบาลในกรณี
ฉุกเฉิน 

• การสนับสนุนการออกกําลังกาย: จัดหาอุปกรณ์และพื้นที่ออกกําลังกาย เช่น โรงยิม สนามกีฬา
กลางแจ้ง สนามบาสเกตบอล สนามฟุตบอล หรือสระว่ายนํ้า พร้อมทั้งมีกิจกรรมกีฬาที่หลากหลายเพื่อส่งเสริม
สุขภาพของนักศึกษา เช่น การจัดแข่งขันกีฬา การออกกําลังกายแบบกลุ่ม หรือการฝึกฝนกีฬาเพ่ือสุขภาพ 

5. การจัดการด้านสิ ่งแวดล้อมและความยั ่งยืน (Environmental Management and 
Sustainability) 

• การใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ: สนับสนุนการใช้พลังงานสะอาด เช่น ติดตั้งแผงพลังงาน
แสงอาทิตย์ การใช้ระบบไฟฟ้าที่ประหยัดพลังงาน การติดตั้งเซ็นเซอร์เปิดปิดไฟอัตโนมัติในห้องเรียนและพื้นท่ี
ส่วนกลาง รวมถึงการใช้หลอดไฟท่ีมีประสิทธิภาพ 

• การจัดการของเสียอย่างเป็นระบบ: จัดให้มีจุดรีไซเคิลที่ชัดเจนสําหรับขยะประเภทต่าง ๆ เช่น 
กระดาษ ขวดพลาสติก และขยะอิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงการให้ความรู้เกี่ยวกับการลดการใช้พลังงานและการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติอย่างย่ังยืน 

6. การบํารุงรักษาโครงสร้างพ้ืนฐาน (Maintenance of Infrastructure) 
• การจัดตั้งแผนกดูแลและบํารุงรักษา: มีทีมงานเฉพาะสําหรับดูแลและบํารุงรักษาอาคารสถานท่ี

อย่างต่อเนื่อง เช่น การซ่อมแซมอาคาร ระบบไฟฟ้า นํ้าประปา และการปรับปรุงพื้นที่ให้มีสภาพพร้อมใช้งาน 
รวมถึงมีระบบรับแจ้งปัญหาจากนักศึกษาและบุคลากรเพ่ือการซ่อมแซมท่ีรวดเร็ว 

• การบันทึกและติดตามการบํารุงรักษา: จัดทําแผนบํารุงรักษาเชิงป้องกันและจัดทําประวัติการ
ซ่อมบํารุง รวมถึงการตรวจสอบสภาพอาคารและสิ่งอํานวยความสะดวกเป็นประจําเพื่อให้มั่นใจว่าสถานที่มี
สภาพพร้อมใช้งานและปลอดภัยตลอดเวลา 
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7. ความปลอดภัยในสถานศึกษา (Campus Safety and Security) 
• การรักษาความปลอดภัย: จัดให้มีเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยตรวจตราพื้นที่เป็นประจํา 

โดยเฉพาะในพื้นที่ที่มีความเสี่ยงสูง เช่น หอพักนักศึกษา หอสมุด และบริเวณจอดรถ รวมถึงการติดตั้งกล้อง
วงจรปิดในจุดสําคัญเพ่ือช่วยในการเฝ้าระวัง 

• แผนการจัดการเหตุฉุกเฉิน: มีแผนการจัดการเหตุฉุกเฉินที่ชัดเจน เช่น การซ้อมหนีไฟ การ
ติดต้ังสัญญาณเตือนไฟไหม้ และระบบอพยพ รวมถึงการจัดเตรียมอุปกรณ์ดับเพลิงในทุกอาคาร 

8. การสนับสนุนนักศึกษาที่มีความต้องการพิเศษ (Support for Students with Special 
Needs) 

• การออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวกที่รองรับทุกคน: สิ่งอํานวยความสะดวกควรถูกออกแบบให้
สามารถเข้าถึงได้ง่ายสําหรับนักศึกษาที่มีความต้องการพิเศษ เช่น ทางลาด ลิฟต์ที่ออกแบบเฉพาะ ทางเดินท่ี
กว้างพอสําหรับรถเข็น และการปรับปรุงห้องน้ําท่ีรองรับคนพิการ 

• การจัดหาผู้ช่วยหรืออุปกรณ์ช่วยเหลือ: จัดให้มีผู้ช่วยสําหรับนักศึกษาที่ต้องการความช่วยเหลือ
ในการเดินทางในพื้นที่มหาวิทยาลัย หรือจัดหาอุปกรณ์ช่วยเหลือ เช่น เครื่องช่วยฟัง หนังสือเสียง หรือ
ซอฟต์แวร์ท่ีปรับแต่งสําหรับนักศึกษาท่ีมีความบกพร่องทางการมองเห็น 
 

AUN-QA Criterion 8 ผลผลิตและผลลัพธ์ (Output and Outcomes)  

1. การกําหนดและติดตามผลผลิต (Output) 
• การระบุเป้าหมายของผลผลิตที่ชัดเจน: สถาบันควรกําหนดตัวชี้วัด (Key Performance 

Indicators - KPIs) ที่ชัดเจนเพื่อวัดผลผลิต เช่น อัตราการสําเร็จการศึกษา จํานวนผู้ที่สําเร็จตามระยะเวลาท่ี
กําหนด และเกรดเฉล่ียสะสมของนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษา 

• การเก็บรวบรวมข้อมูลนักศึกษา: จัดเก็บและติดตามข้อมูลนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษา เช่น 
จํานวนผู้ที่จบการศึกษาตามกําหนดเวลาหรือไม่ การจบในสาขาที่กําหนดไว้ และสถิติการจบในระดับปริญญา
อ่ืน ๆ 

• การวิเคราะห์ความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร: ประเมินผลผลิตโดยการเปรียบเทียบ
ความสําเร็จของนักศึกษากับวัตถุประสงค์ของหลักสูตรว่าครอบคลุมและสอดคล้องกันหรือไม่ 

2. การวัดผลลัพธ์ (Outcomes) 
• การติดตามการจ้างงาน: สถาบันควรจัดทําระบบติดตามผลการจ้างงานของผู้สําเร็จการศึกษา 

เช่น การสํารวจอัตราการจ้างงานหลังสําเร็จการศึกษา ระยะเวลาท่ีใช้ในการได้งาน และสาขาท่ีทํางานเม่ือเทียบ
กับสาขาท่ีสําเร็จการศึกษา 

• การวัดความพึงพอใจของนายจ้าง: จัดทําแบบสอบถามความพึงพอใจของนายจ้างต่อผู้สําเร็จ
การศึกษาในด้านต่าง ๆ เช่น ทักษะทางวิชาการ ทักษะการทํางานร่วมกับผู้อ่ืน และความสามารถในการปรับตัว
ในสถานท่ีทํางาน 
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• การสํารวจผลลัพธ์ระยะยาว: ติดตามผู้สําเร็จการศึกษาในระยะยาว เช่น การเติบโตในสายงาน 
การเล่ือนตําแหน่ง หรือการศึกษาต่อ และประเมินผลลัพธ์ระยะยาวท่ีมีผลต่ออาชีพและคุณภาพชีวิต 

3. การวัดผลสัมฤทธ์ิของการเรียนรู้ (Learning Outcomes) 
• การประเมินผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา: ใช้วิธีการประเมินที่หลากหลาย เช่น การทดสอบ ข้อสอบ 

หรือการประเมินโครงการ และพิจารณาว่าผลสัมฤทธิ์ของการเรียนรู้สอดคล้องกับผลลัพธ์ที่ตั้งเป้าหมายไว้
หรือไม่ 

• การวิเคราะห์ช่องว่างทักษะ (Skill Gap Analysis): วิเคราะห์ช่องว่างระหว่างทักษะที่นักศึกษา
ได้รับจากโปรแกรมการศึกษากับทักษะที่จําเป็นในตลาดแรงงาน เพื่อปรับปรุงการออกแบบหลักสูตรและการ
จัดการศึกษาให้ตรงตามความต้องการของตลาด 

• การประเมินจากแหล่งภายนอก: เชิญผู้เชี่ยวชาญจากภายนอกหรือผู้ทรงคุณวุฒิมาประเมิน
ความสอดคล้องของผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้กับมาตรฐานวิชาชีพและความต้องการของนายจ้าง 

4. การใช้ข้อมูลเพ่ือพัฒนาคุณภาพ (Continuous Quality Improvement) 
• การนําข้อมูลมาใช้ในการปรับปรุงหลักสูตร: ข้อมูลผลผลิตและผลลัพธ์จากการติดตามนักศึกษา

และผู้สําเร็จการศึกษา ควรถูกนํามาประเมินและใช้ปรับปรุงหลักสูตร การสอน และการสนับสนุนต่าง ๆ เพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรู้ 

• การวิเคราะห์ปัญหาที่พบ: วิเคราะห์จุดอ่อนและปัญหาที่เกิดขึ้นในกระบวนการศึกษาผ่าน
ผลลัพธ์การเรียนรู้ และสร้างแผนพัฒนาเพ่ือแก้ไขจุดอ่อน เช่น การเพ่ิมวิชาเสริมทักษะ การปรับปรุงเน้ือหาวิชา 
หรือการสนับสนุนทางการศึกษาท่ีเหมาะสม 

5. การวัดความพึงพอใจของนักศึกษาและบัณฑิต (Student and Alumni Satisfaction)  
• การสํารวจความพึงพอใจ: จัดทําการสํารวจความคิดเห็นและความพึงพอใจของนักศึกษาและ

บัณฑิตต่อโปรแกรมการศึกษาในด้านต่าง ๆ เช่น คุณภาพของการสอน ความพร้อมของสิ่งอํานวยความสะดวก 
และการสนับสนุนทางการศึกษา 

• การเชื่อมต่อกับศิษย์เก่า: สร้างเครือข่ายศิษย์เก่าเพื่อติดตามความคิดเห็นเกี่ยวกับการนําความรู้
และทักษะไปใช้ในอาชีพ และเพื่อรวบรวมข้อมูลที่ช่วยในการปรับปรุงหลักสูตรให้ตรงตามความต้องการใน
สถานประกอบการ 

6. การจัดทํารายงานผลผลิตและผลลัพธ์ (Reporting of Output and Outcomes) 
• การรายงานข้อมูลผลผลิต: จัดทํารายงานท่ีแสดงข้อมูลผลผลิตและผลลัพธ์ เช่น อัตราการสําเร็จ

การศึกษา อัตราการจ้างงานหลังสําเร็จการศึกษา และความพึงพอใจของนายจ้าง รายงานเหล่านี้ควรถูก
นําเสนอในท่ีประชุมต่าง ๆ ของสถาบันหรือผ่านการเผยแพร่สาธารณะ 

• การแสดงผลการประเมินและพัฒนา: แสดงผลการประเมินผลลัพธ์และการพัฒนาหลักสูตรใน
รายงานประจําปีของสถาบัน และเสนอแผนปรับปรุงตามผลการวิเคราะห์เพื่อให้มีความโปร่งใสและความ
เช่ือม่ันต่อสาธารณะ 

7. การสร้างความสัมพันธ์กับตลาดแรงงาน (Industry Engagement) 
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• ความร่วมมือกับองค์กรภายนอก: จัดทําความร่วมมือกับสถานประกอบการ หน่วยงานราชการ 
หรือองค์กรวิชาชีพ เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับความต้องการของตลาดแรงงานและปรับปรุงการศึกษาให้ตรงกับ
ความคาดหวังของนายจ้าง 

• การสนับสนุนการฝึกงาน: จัดโปรแกรมฝึกงานหรือโครงการความร่วมมือกับภาคธุรกิจ เพื่อให้
นักศึกษาได้ฝึกฝนทักษะในสภาพแวดล้อมการทํางานจริง และเพื่อสร้างโอกาสในการจ้างงานหลังสําเร็จ
การศึกษา 
 
3.4 วิธีการปฏิบัติงาน 

  การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้าน
สมเด็จเจ้าพระยา มีวิธีปฏิบัติงานภายใต้เกณฑ์ AUN-QA ตามมาตรฐานแต่ละตัวบ่งชี้ ได้ดําเนินการตาม
กระบวนการ โดยมีวางแผนการดําเนินการ การติดตาม/ตรวจสอบ และรายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตร 
และผ่านการกํากับมาตรฐานตามองค์ประกอบที่ 1 และรายงานผลการตรวจประเมิน ต่อกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ในระบบ CHE QA Online 
 การประกันคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ์ ASEAN University Network Quality Assurance (AUN-
QA) ตามวงจรคุณภาพ (PDCA) โดยครอบคลุม 4 กระบวนการ มีวิธีปฏิบัติงาน ดังน้ี 
 3.4.1 กระบวนการวางแผน (Plan) มีการดําเนินงานประกอบด้วยข้ันตอนดังน้ี 
  1) ประชุมวางแผนการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร         
ตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 ก่อนส้ินปีงบประมาณ ระหว่างเดือน กรกฎาคม- มิถุนายน ของทุกปี 
  2) บุคลากรสายวิชาการ บุคลากรสายสนับสนุนท่ีเก่ียวข้องในการดําเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษา เข้ารับการอบรมเพ่ิมพูนความรู้ หรือเข้าร่วมโครงการอบรมเร่ือง เกณฑม์าตรฐาน AUN-QA  
  3) วางแผน/พัฒนาระบบการจัดเก็บข้อมูล AUN-QA (ข้อมูลกลางอยู่ในเว็ปไซด์งานประกัน
คณะครุศาสตร์) เพื่อเตรียมใช้จัดทํารายงานการประเมินตนเอง โดยบุคลากรทุกคนที่เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึง 
และใช้งานข้อมูลเดียวกันจากฐานข้อมูลกลางของคณะได้ตลอดเวลา ซึ่งข้อมูลต้องเป็นปัจจุบันตามรอบปีของ
การประเมินคุณภาพการศึกษา  
  4) ขออนุมัติแต่งตั ้งคณะกรรมการดําเนินงานกํากับตัวบ่งชี ้คุณภาพการศึกษา ในระดับ
หลักสูตร ตามรอบปีการศึกษา เพ่ือติดตาม รวบรวมข้อมูลตัวบ่งช้ี  
  5) นักวิชาการศึกษา ประสานงาน ติดตาม และดําเนินการในการจัดทํารายงานการประเมิน
ตนเองให้เป็นไปตามแบบฟอร์มท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด  
 3.4.2 กระบวนการดําเนินงาน (Do) มีการดําเนินงานประกอบด้วยข้ันตอนดังน้ี 
  1) กําหนดวันตรวจประเมินและรายชื่อกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร พร้อมทั้งตรวจสอบคุณสมบัติคณะกรรมการให้เป็นไปตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จ
เจ้าพระยา 
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  2) จัดการฝึกอบรมและพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้ความรู้เกี่ยวกับเกณฑ์ประกันคุณภาพหรือ
การเขียนรายงานการประเมินตนเอง 
  3) ขออนุมัติคําสั่งมหาวิทยาลัย ขอแต่งตั้ง คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA ประจําปีการศึกษานั้น ๆ และอัพโหลดข้ึน
บนเว็ปไซด์งานประกันคุณภาพคณะครุศาสตร์  
  4) ดําเนินการขออนุมัติโครงการการประกันคุณภาพการศึกษา พร้อมเอกสารแนบต่าง ๆ ใน
การดําเนินโครงการ เช่น โครงการเพื ่อขออนุมัติ แผนการดําเนินโครงการ กําหนดการของโครงการ 
งบประมาณค่าใช้จ่าย และเอกสารที่เกี่ยวข้องสําหรับการดําเนินโครงการ พร้อมทั้งส่งหนังสือเชิญผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ผู้ใช้บัณฑิต และศิษย์เก่า ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องโดยตรงกับหลักสูตร/ผู้ใช้ประโยชน์จากหลักสูตร สําหรับ
ตอบข้อคําถามเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา รวมทั้งการ เสนอแนะ/พัฒนาปรับปรุงหลักสูตรคร้ัง
ต่อไป (ถ้ามี)  
  5) จัดทําหนังสือขอความอนุเคราะห์พร้อมแนบกําหนดการโครงการประเมินคุณภาพ
การศึกษา ไปยังรายช่ือคณะกรรมการผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA 
ของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา ประจําปีการศึกษาน้ัน ๆ ซ่ึงแต่ละหลักสูตรต้อง
มีกรรมการตรวจประเมิน อย่างน้อย 3 ท่าน ประกอบด้วย ประธานกรรมการ (บุคคลภายนอก)  1 ท่าน 
คณะกรรมการตรวจประเมิน (บุคคลภายนอก) 1 ท่าน คณะกรรมการและเลขานุการตรวจประเมิน 
(บุคคลภายนอก/ภายใน) 1 ท่าน ผู้ช่วยเลขานุการ (ถ้ามี) 1 ท่าน ผู้ประสานงาน (ถ้ามี) 1 ท่าน 
  6) จัดเตรียมเอกสารเบิก-จ่าย เช่น เอกสารแบบตอบรับ ใบสําคัญรับเงิน ใบเบิกค่าอาหาร 
ฯลฯ ประสานท่ีพักกรณีมีคณะกรรมการมาจากต่างจังหวัด และประสานเจ้าหน้าท่ีพัสดุในการจัดทํารายการซ้ือ
วัสดุหรือการจ้างทําเล่มรายงานการประเมินตนเอง (SAR) และรายงานผลการประเมินตนเอง 
  7) นักวิชาการศึกษาจัดเตรียมข้อมูลที่เป็นส่วนกลางใน Criterion 6-7 และอัพโหลดลง
บนเว็ปไซด์งานประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือให้หลักสูตรนําข้อมูลไปใช้ในการรายงานการประเมินตนเอง 
  8) นําส่งเล่มรายงานการประเมินตนเองระดับหลักสูตร (SAR) ของแต่ละหลักสูตรแก่ประธาน
กรรมการและกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา ก่อนวันรับการ ประเมินจริงอย่างน้อย 7 วัน พร้อม
เข้ากรอกข้อมูลหลักฐานผลการประเมินและรายงานฉบับสมบูรณ์ (SAR) ใน Google form ท่ีคณะกําหนด 
  9) ดําเนินโครงการการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ในวัน เวลา                 
ที่กําหนดไว้ โดยมีผู้เกี่ยวข้องทั้งหมดคือ ผู้บริหารคณะ อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจําหลักสูตร 
ตัวแทนนิสิตแต่ละหลักสูตร บุคลาการสายบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนสีย ผู้ใช้บัณฑิต และศิษย์เก่า  โดยดําเนินการ
ตามข้ันตอนท่ีกําหนดไว้ (ตามท่ีคณะ/ผู้รับผิดชอบ โครงการออกแบบการดําเนินงานประเมินคุณภาพการศึกษา
ของปีการศึกษานั้นๆ รวมทั้งการจ่ายค่าตอบแทนคณะกรรมการและผู้ที่เกี่ยวข้อง และการจัดเลี้ยงอาหาร
กลางวัน/การจัดเลี้ยงรับรอง คณะกรรมการตามความเหมาะสม ตามระเบียบการเบิก-จ่าย ในการดําเนิน
โครงการของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา   
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  10) ประธาน กรรมการ ผู้ประเมินการประกันคุณภาพการศึกษารายงานผล เสนอแนะจุดเด่น 
จุดที่ควรพัฒนาปรับปรุงเบื้องต้นแก่หลักสูตร และจัดทํารายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษา ภายใน 
(CAR) และพร้อมลงนามกํากับ และรายงานคณะภายใน 15 วัน หลังเสร็จสิ ้นการดําเนินการประเมินฯ                
และนักวิชาการศึกษาประสานงานส่งรายงานผลการประเมินฯ ฉบับสมบูรณ์ให้แต่ละหลักสูตร และนําเข้าสู่เว็ป
ไซด์งานประกันคุณภาพของคณะครุศาสตร์  
  11) สรุปผลการดําเนินโครงการการประกันคุณภาพการศึกษา ประจําปีการศึกษา น้ัน ๆ และ
จัดทํารายงานเบิก-จ่าย ในการดําเนินโครงการ และสรุปผลการดําเนินโครงการ  
  12) หลักสูตรทําการบันทึกข้อมูลลงระบบ Che QA Online โดยมีข้ันตอนดังต่อไปน้ี 
   12.1) การเข้าใช้งานระบบ 
   12.2) การกรอกข้อมูลพ้ืนฐาน (Common Data Set) 
   12.3) การกรอกข้อมูลหมวดท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป 
   12.4) การกรอกรายงานการประเมินโดยแนบเล่มรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 
และลิงค์รายการหลักฐาน 
   12.5) นักวิชาการศึกษาตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนของข้อมูล และยืนยันการ
ส่ง โดยดําเนินการตามคู่มือ CHE QA Online ตามรอบระยะเวลาท่ีกําหนดในปีการศึกษาน้ัน ๆ 
 3.4.3 กระบวนการติดตาม/ตรวจสอบ (Check) มีการดําเนินงานประกอบด้วย ข้ันตอนดังน้ี 
  1) หลังเสร็จสิ ้นกระบวนการตรวจประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตรเรียบร้อยแล้ว นักวิชาการศึกษาสรุปผลการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา รายงานผลต่อท่ี
ประชุมคณะกรรมการบริหารคณะครุศาสตร์  
  2) ผู้บริหารคณะ ประธานหลักสูตร และกรรมการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา 
ประชุมร่วมกัน รับรองผลการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษา ประจําปีการศึกษานั้น ๆ และนํารายงาน
ต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยาต่อไป 
 3.4.4 กระบวนการสรุปผล/แนวทางการปรับปรุง (Act) ประกอบด้วยข้ันตอนดังน้ี  
  1) น ักว ิชาการศึกษาสร ุปผลการดําเน ินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน              
ระดับหลักสูตร ประจําปีการศึกษานั้น ๆ พร้อมรายงานผลการดําเนินงานต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร
คณะครุศาสตร์   
   2) หลักสูตร นําผลการประเมินไปปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงานของหลักสูตรในปีต่อไป 
และคณะดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษานําข้อเสนอแนะไป พัฒนาการดําเนินงานการประกัน
คุณภาพการศึกษาในปีการศึกษาต่อไป  
  3) คณะกรรมการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา ประชุมวางแผน การดําเนินงาน
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตรในปีการศึกษาต่อไป พร้อมทั้งพัฒนากระบวนการ
ดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะครุศาสตร์ให้มีความสมบูรณ์ย่ิงข้ึนต่อไป  
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บทที่ 4 
เทคนิคในการปฏิบัติงาน 

 เทคนิคในการปฏิบัติงาน การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร คณะครุศาสตร์ ด้วย

หลักเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 ผู้ปฏิบัติงานได้รวบรวมและเรียบเรียงข้อมูล การปฏิบัติงานด้านประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในระดับหลักสูตร ดังนั้นจึงต้องอาศัยเทคนิคการดําเนินงานโดยอ้างอิงจากวงจรคุณภาพ PDCA 

(Plan - Do - Check - Act) เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามระบบ ระเบียบแบบแผน การลดความผิดพลาด เพ่ือ

ให้ผลการดําเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ 

 

4.1 เทคนิคตามวงจร PDCA 
4.1.1 การวางแผน Plan (P) 

1. การประชุมวางแผนการดําเนินงาน การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร คณะครุศาสตร์ 

2. การอบรมเพ่ิมพูนความรู้เกณฑ์มาตรฐาน AUN-QA 

3. การพัฒนารูปแบบ การจัดเก็บข้อมูล AUN-QA 

4. การแต่งต้ังคณะกรรมการดําเนินงานกํากับตัวบ่งช้ี 

5. การวางแผนการจัดทํารูปเล่มรายงานการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร (SAR) 

4.1.2 การดําเนินงาน Do (D) 

1. การขออนุมัติดําเนินโครงการ คือ การขออนุมัติดําเนินโครงการการประกันคุณภาพการศึกษา โดย

ครอบคลุมทุกข้ันตอนการดําเนินโครงการ 

2. การขออนุมัติคําส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการดําเนินงาน 

3. การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับหลักสูตร 

4. กิจกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา คือ การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

ตามระบบทุกข้ันตอน โดยคณะกรรมการท่ีได้รับการแต่งต้ังในการตรวจประเมิน 

4.1.3 การติดตาม/ตรวจสอบ Check (C) 

1. การบันทึกรายงานการประเมินฉบับร่าง โดยกรรมการเข้าบันทึกข้อมูลผลการประเมินและรายงานการ

ประเมินฉบับร่างในระบบ qa.up.ac.th หลังดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาเรียบร้อยแล้ว 

2. การตรวจสอบข้อมูล และรายงานผลการประเมินฉบับสมบูรณ์ โดยผู้รับผิดชอบการดําเนินงานและ

นักวิชาการศึกษา ทําการตรวจสอบข้อมูลและ (Up-Load) ผลการประเมินฉบับสมบูรณ์ในระบบ 

qa.up.ac.th 
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3. การรับรองผลการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษา ผู้บริหารคณะ ประธานหลักสูตร และกรรมการ

ดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา ประชุมร่วมกัน และแจ้งผลการประเมิน และรับรองผลการ

ประเมินการประกันคุณภาพการศึกษา ประจําปีการศึกษาน้ัน ๆ 

4. การกรอกข้อมูลระบบ CHE QA Online โดยประธานหลักสูตร ร่วมกับนักวิชาการศึกษาที่ประสานงาน

หลักสูตรนั้น ๆ นําผลคะแนนการประเมิน และรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (CAR) 

ฉบับสมบูรณ์ พร้อมทั้งหลักฐาน มคอ.2/เอกสารหลักฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เข้ากรอกข้อมูลและแนบไฟล์

หลักฐานในระบบ CHE QA Online ประจําปีการศึกษาน้ัน ๆ 

5. การรับรองข้อมูลในระบบ CHE QA Online โดยการประสานงานไปยังงานประกันคุณภาพการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา เพื่อตรวจสอบข้อมูล และรับรองข้อมูลในระบบ CHE QA 

Online 

4.1.4 การสรุปผล/แนวทางการปรับปรุง Act (A) 

1. การสรุปผลการดําเนินงาน โดยรองคณบดีฝ่ายแผนและประกันคุณภาพ และนักวิชาการศึกษาร่วมสรุปผล

การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา ประจําปีการศึกษาน้ัน ๆ 

2. รายงานผลการดําเนินงาน ในการประชุมคณะกรรมการอํานวยการ และคณะกรรมการบริหารคณะครุ

ศาสตร์ 

3. การปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงาน โดยแต่ละหลักสูตรนํามติการประชุมไปปรับปรุงและพัฒนาการ

ดําเนินงานของหลักสูตรในปีต่อไป 

4. การพัฒนารูปแบบกระบวนการดําเนินงาน คณะกรรมการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของ

คณะ ทําการประชุม เพื่อพัฒนารูปแบบกระบวนการดําเนินงาน งานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับหลักสูตร ของคณะครุศาสตร์ ให้มีความสมบูรณ์แบบย่ิงข้ึนต่อไป 

 

 จากรายละเอียดกิจกรรม การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร คณะครุ

ศาสตร์ สามารถกําหนดแผนการปฏิบัติงาน ตามตารางที่ 4.1 แผนการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในระดับหลักสูตร ดังน้ี 
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ตารางท่ี 4.1 แผนการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 
กิจกรรม ปีการศึกษา 

พ.ศ. 2566 พ.ศ.2567 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

การวางแผน Plan(P)             
1.การประชุมวางแผนการดําเนินงาน การประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับหลักสูตรคณะครุศาสตร์ 

            

2. การอบรมเพ่ิมพูนความรู้เกณฑ์มาตรฐาน AUN-QA              
3. การพัฒนารูปแบบ การจัดเก็บข้อมูล AUN-QA             
4. การแต่งต้ังคณะกรรมการดําเนินงานกํากับตัวบ่งช้ี             
5. การวางแผนการจัดทํารูปเล่มรายงานการประเมินตนเอง              
การดําเนินงาน Do(D)             
1.การขออนุมัติดําเนินโครงการ              
2. การขออนุมัติคําส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการดําเนินงาน             
3.การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับ
หลักสูตร  

            

4. กิจกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา              
การสรุปผล/แนวทางการปรับปรุง Act(A)             
1.การบันทึกรายงานการประเมินฉบับร่าง             
2.การตรวจสอบรายงานผลการประเมินฉบับสมบูรณ์             
3.การรับรองผลการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษา             
4.การกรอกข้อมูลระบบ CHE QA Online             
5.การรับรองข้อมูลในระบบ CHE QA Online             
การสรุปผล/แนวทางการปรับปรุง Act(A)             
1.การสรุปผลการดําเนินงาน             
2.รายงานผลการดําเนินงาน             
3.การปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงาน             
4.การพัฒนารูปแบบกระบวนการดําเนินงาน             
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4.2 ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
 การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรเพื ่อผู ้ปฏิบัติงานมีแนวทาง                 

กาดําเนินงานประกันคุณภาพอย่างเป็นระบบ ผู้เขียนจะอธิบายรายละเอียดกระบวนการ ดังน้ี 
4.2.1 การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร จํานวน 16 ข้ันตอน ดังน้ี 

1) การรวบรวมผลการประเมินคุณภาพการศึกษา 

2) การประชุมวางแผนดําเนินงาน 

3) การขออนุมัติคําส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการดําเนินงาน 

4) การเสนอขออนุมัติดําเนินโครงการ 

5) การขออนุมัติคําส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการตรวจประเมิน 

6) การจัดเตรียมเอกสารหนังสือเชิญ 

7) การจัดทําเอกสารสําหรับเบิกจ่าย 

8) การจัดทําข้อมูลสนับสนุนการตรวจประเมิน AUN QA  

9) การรวบรวมรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

10) การรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา 

11) การสรุปกิจกรรมและตรวจสอบเอกสารเบิกจ่าย 

12) การรายงานผลการประเมิน และบันทึกผลการประเมิน 

13) การบันทึกข้อมูล (SAR/CAR) ในระบบ CHE QA Online 

14) การตรวจสอบการบันทึกข้อมูล (SAR/CAR) ในระบบ CHE QA Online 

15) การส่งรายงานผลการดําเนินงานต่อคณะกรรมการบริหารคณะ 

16) การจัดทํา Improvement plan ของปีการศึกษาถัดไป 

 

จากรายละเอียดงาน ตั้งแต่เริ่มต้นกระบวนการดําเนินงาน จนกระทั่งเสร็จสิ้นการดําเนินงาน เป็นขั้นตอน

ต่างๆเพ่ือให้ผู้อ่านเข้าใจกระบวนการมากย่ิงข้ึน ผู้เขียนขอนําเสนอตัวอย่างการปฏิบัติงานแต่ละข้ันตอนและเอกสาร

ท่ีเก่ียวข้อง ดังน้ี 

ข้ันตอนท่ี 1 รวบรวมผลการประเมินคุณภาพการศึกษา 
โดยนักวิชาการศึกษาผู้ประสานงานหลัก รวบรวมข้อมูลผลการประเมินคุณภาพการศึกษา จุดที่ควรพัฒนา 

ข้อเสนอแนะ ผลคะแนนตามตัวชี้วัด การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ของปีการศึกษาที่ผ่าน

มา รวมทั้งรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (CAR) ของปีการศึกษาล่าสุด และมติการประชุมคณะ

ครุศาสตร์ เพ่ือเป็นข้อมูลในการวางแผนการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 

เอกสารท่ีเก่ียวข้อง: รายงาน SAR และ CAR ข้อเสนอแนะจากกรรมการ ปีท่ีผ่านมา 
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ภาพท่ี 4.1 แสดงตัวอย่างหน้าปกรายงานการประเมินตนเอง 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาสังคมศึกษา 
คณะมนุษยศาสตร<และสังคมศาสตร< 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบAานสมเด็จเจAาพระยา 
 
 
 
 
 
 

ประจำปIการศึกษา 2566  
1 สิงหาคม 2566 - 31 กรกฎาคม 2567 

 

รายงานผลการประเมินตนเอง 
Self-Assessment Report (SAR) 
ตามเกณฑC AUN-QA Version 4.0 
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ภาพท่ี 4.2 แสดงตัวอย่างหน้าปกรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลกัสูตร 
(หลกัสูตรระดบัปริญญาตรี) 
 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร 

ตามเกณฑ( AUN-QA Version 4.0 
ประจำป&การศึกษา 2566 

1 กรกฎาคม 2566 – 30 มิถุนายน 2567 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบCานสมเด็จเจCาพระยา 
 
 
 

หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต  
หลักสูตรใหม@/ปรับปรุง พ.ศ.2562 

สาขาวิชาสังคมศึกษา 
คณะครุศาสตรL 

 
 

 
 
วันที่ตรวจประเมิน วันที่ 25 มิถุนายน 2567 

โดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 
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ข้ันตอนท่ี 2 ประชุมวางแผนดําเนินงาน 
ผู้บริหาร ประธานหลักสูตร อาจารย์ประจําหลักสูตร และนักวิชาการศึกษา ระดมความคิด วิเคราะห์ข้อมูล 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะ ผลคะแนนตามตัวชี้วัดการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ของปี

การศึกษาที่ผ่านมา โดยผู้ประสานงาน (ร่าง) ตารางปฏิทินดําเนินงานการประกันคุณภาพฯ ร่วมกันวางแผนการ

ดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 และพิจารณา

ร่างคําสั่งแต่งตั้งกรรมการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดําเนินงาน และจัดทําหนังสือเชิญกรรมการผู้ประเมิน, ผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสีย, ผู้ใช้บัณฑิต และศิษย์เก่า เผื่อเชิญร่วมกิจกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา การวางแผนจัดเก็บ

ข้อมูล AUN-QA (ข้อมูลกลางของคณะระยะ 12 เดือน) แต่ละตัวบ่งชี ้ กําหนดแหล่งจัดเก็บข้อมูลและแนว

ปฏิบัติการเข้าถึงข้อมูลอย่างชัดเจน  

เคร่ืองมือสนับสนุน: แผนปฏิบัติการรายเดือน, ปฏิทินกิจกรรม 

 
ภาพท่ี 4.3 แสดงตัวอย่างปฏิทินกิจกรรมข้ันตอนการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ

หลักสูตร 

 

ขั้นตอนการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ตามเกณฑC AUN  

 กิจกรรม ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู2รับผิดชอบ การดำเนินงาน 

1 จัดทำคำสั่งแต,งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานประกันคุณภาพ
หลักสูตร  

กรกฎาคม – 
สิงหาคม 

เจ@าหน@าที่งานประกัน เอกสาร 

2 ประกาศกำหนดการ เกณฑE และอัตราค,าตอบแทนในการตรวจ
ประเมินคุณภาพ  

มีนาคม เจ@าหน@าที่งานประกัน เอกสาร 

3 จัดส,งรายนามคณะกรรมการ วันที่ขอรับตรวจและค,าใช@จ,ายให@แก,
คณะรับทราบ 

เมษายน หลักสูตร ดำเนินการ
เรียบร@อย 

4 จัดทำคำสั่งแต,งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา พฤษภาคม มหาวิทยาลัย เอกสาร 
5 จัดทำโครงการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาประจำปP พร@อมขอ

ใช@งบประมาณ 
พฤษภาคม เจ@าหน@าที่งานประกัน ดำเนินการ

เรียบร@อย 
6 จัดทำหนังสือเชิญคณะกรรมการ พฤษภาคม เจ@าหน@าที่งานประกัน เอกสาร 
7 จัดส,งเล,มรายงานการประเมินตนเองก,อนวันตรวจประเมิน (ไม,

น@อยกว,า 1 สัปดาหE) 
**สาขาวิชาจัดส+งไฟล0 SAR ในระบบที่คณะกำหนด  
***สาขาวิชาจัดทำเล+ม SAR จำนวน 4 เล+ม และประสานนำส+งคณะกรรมการ 

มิถุนายน หลักสูตร ลิงกEจัดส,งเล,มSAR 

8 ขอยกเลิกตัวบ,งชี้/แก@ไขชื่อหลักสูตร/รหัสหลักสูตร 7 มิถุนายน หลักสูตร - 
9 เปลี่ยนแปลงชื่อผู@รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารยEประจำหลักสูตรที่

ไม,ขึ้นในระบบ Che QA 
7 มิถุนายน หลักสูตร ลิงกEแจ@งข@อมูล 

10 ตรวจประเมินคุณภาพหลักสูตรตำมเกณฑE AUN-QA มิถุนายน - 
กรกฎาคม 

หลักสูตร ระหว,าง
ดำเนินการ 

11 จัดทำสรุปโครงการ เอกสารเบิกจ,าย กรกฎาคม เจ@าหน@าที่งานประกัน - 
12 จัดทำรายงานผลการประเมินฯ (CAR) และจัดส,งเล,มรายงานให@แก,

เจ@าหน@าที่ QA ของคณะ 
กันยายน เลขานุการ ลิงกEจัดส,งเล,ม

CAR 
13 หลักสูตรบันทึกข@อมูลในระบบ Che QA online 31 กรกฎาคม หลักสูตร - 
14 ดำเนินการตรวจสอบข@อมูลในระบบ Che QA online และ

รายงานมหาวิทยาลัย 
สิงหาคม เจ@าหน@าที่งานประกัน - 

15 รายงานผลการตรวจประเมินของหลักสูตรให@ผู@บริหารคณะ
รับทราบ 

กันยายน เจ@าหน@าที่งานประกัน - 

16 หลักสูตรจัดทำ Improvement plan ของปPการศึกษาถัดไป กันยายน หลักสูตร - 
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ข้ันตอนท่ี 3 ขออนุมัติคําส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการดําเนินงาน 
เสนอขออนุมัติจากผู้มีอํานาจในการแต่งตั้งคณะกรรมการดําเนินงานด้านการประกันคุณภาพระดับ

หลักสูตรโดยระบุบทบาท หน้าท่ี และผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 

เอกสารท่ีเก่ียวข้อง: ร่างคําส่ังแต่งต้ัง, รายช่ือคณะกรรมการ 

 

 

    
 
 
 

 
คำÿั่งคณะครุýาÿตร์ 
ที่  0010/2567 

เรื่อง  แต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการýึกþาภายใน ระดับĀลักÿูตร ประจำปีการýึกþา ๒๕๖6 
ĀลักÿูตรĀลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาýิลปýึกþา  

(Āลักÿูตรปรับปรุง พ.ý.2562) 
------------------------------------------ 

มĀาüิทยาลัยราชภัฏบ้านÿมเด็จเจ้าพระยา ได้ดำเนินการประกันคุณภาพการýึกþาตาม
พระราชบัญญัติการýึกþาแĀ่งชาติ (ฉบับที่ 4) พ.ý. 2562 มาตรา ๔๗ ใĀ้มีระบบการประกันคุณภาพ
การýึกþาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการýึกþาของการýึกþาขั้นพ้ืนฐาน และการýึกþาระดับอุดมýึกþา 
ประกอบด้üย ระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก ระบบ Āลักเกณฑ์          
และüิธีการประกันคุณภาพการýึกþาของการýึกþาขั้นพ้ืนฐาน และการอาชีüýึกþา ใĀ้เป็นไปตามที่กำĀนดใน
กฎกระทรüง ÿำĀรับระบบการประกันคุณภาพการýึกþาระดับอุดมýึกþาท่ีอยู่ในอำนาจĀน้าที่ของกระทรüงอ่ืน
ที่มีกฎĀมายกำĀนดไü้เป็นการเฉพาะ ใĀ้เป็นไปตามกฎĀมายü่าด้üยการนั้น  

นอกจากนี้ มĀาüิทยาลัยยังได้ดำเนินการตามประกาýคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมýึกþา         
เรื่อง Āลักเกณฑ์การประกันคุณภาพของÿถาบันอุดมýึกþาในÿ่üนที่เกี่ยüกับการประเมินคุณภาพภายใน การติดตาม
ตรüจÿอบคุณภาพการýึกþา และการพัฒนาคุณภาพการýึกþา ข้อ 2 ใĀ้ÿถาบันอุดมýึกþาดำเนินการ ดังนี้ 

1) จัดใĀ้มีระบบการประกันคุณภาพการýึกþาตามบริบทของแต่ละÿถาบันอุดมýึกþาโดยคüามเĀ็นชอบ
ของÿภาÿถาบันอุดมýึกþา เพ่ือÿร้างคüามเชื่อมั่นü่าÿถาบันอุดมýึกþาได้จัดการýึกþาใĀ้มีคุณภาพอย่างน้อย
เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมýึกþา และตามพันธกิจĀลักและยุทธýาÿตร์ของÿถาบันที่ÿอดคล้องกับการ          
จัดกลุ่มÿถาบันอุดมýึกþา  

2) กำกับดูแลใĀ้มีการดำเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพการýึกþาของÿถาบันอุดมýึกþา         
โดยนำเÿนอผลการประเมินคุณภาพภายในต่อÿภาÿถาบันอุดมýึกþาพร้อมแผนพัฒนาคุณภาพการýึกþา         
อย่างต่อเนื่องทุกปี 

3) ใĀ้ÿภาÿถาบันอุดมýึกþานำผลการประเมินคุณภาพภายในดังกล่าüไปพิจารณาเพ่ือกำĀนด
แนüทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการýึกþาเพ่ือใĀ้ผู้บริĀารÿถาบันอุดมýึกþานำไปดำเนินการ          
และแจ้งผลการประเมินระดับÿถาบันพร้อมแนüทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการýึกþาใĀ้ÿำนักงาน
ปลัดกระทรüงเพ่ือเป็นข้อมูลÿำĀรับการประเมินคุณภาพภายนอก โดยอาจแจ้งเป็นรายปี Āรือรüบรüม          
แจ้งÿำนักงานปลัดกระทรüงอย่างน้อยĀนึ่งครั้งก่อนปีที่จะรับการประเมินคุณภาพภายนอก 

4) ในกรณีที่ÿถาบันอุดมýึกþาไม่อาจดำเนินการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการýึกþาได้เพราะขาดแคลน
งบประมาณĀรือกำลังคน ใĀ้รายงานต่อคณะกรรมการโดยคüามเĀ็นชอบของÿภาÿถาบันอุดมýึกþา 

ตั้งแต่ปีการýึกþา 2565 มĀาüิทยาลัยมีทิýทางในการขับเคลื่อนเข้าÿู่เกณฑ์มาตรฐานÿากลอย่าง         
เป็นระบบและชัดเจนยิ่งขึ้น โดยกำĀนดแนüทางการดำเนินการประเมินคุณภาพการýึกþาภายในระดับĀลักÿูตร
ตามระบบประกันคุณภาพเครือข่ายมĀาüิทยาลัยอาเซียน (AUN-QA: ASEAN University Network Quality 
Assurance)  และได้นำเÿนอต่อคณะกรรมการÿภามĀาüิทยาลัยและได้รับคüามเĀ็นชอบในการประชุมครั้งที่ 
2/2566 üันที่ 16 กุมภาพันธ์ 2566 และมĀาüิทยาลัยได้จัดทำĀนังÿือราชการ พร้อมแนบมติÿภามĀาüิทยาลัย
ไปยัง ÿป.อü. เพ่ือรับทราบการเลือกใช้เกณฑ์ดังกล่าüเป็นที่เรียบร้อยแล้üเมื่อüันที่ 7 มีนาคม 2566  
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๒ 
 

ดังนั้น เพ่ือใĀ้การดำเนินงานประกันคุณภาพการýึกþาภายใน ระดับĀลักÿูตร เป็นไปด้üยคüาม
เรียบร้อย รüมถึงเพ่ือรองรับการตรüจÿอบĀลักÿูตรการýึกþาและการตรüจÿอบการดําเนินการจัดการýึกþา 
เพ่ือการรับรองมาตรฐานการอุดมýึกþาในĀลักÿูตรการýึกþาÿำĀรับÿถาบันอุดมýึกþา โดยÿํานักงาน
ปลัดกระทรüงการอุดมýึกþา üิทยาýาÿตร üิจัยและนüัตกรรม (ÿป.อü. จึงขอแต่งตั้งคณะกรรมการประกัน
คุณภาพการýึกþาภายใน ระดับĀลักÿูตร ประจำปีการýึกþา ๒๕๖6 ĀลักÿูตรĀลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต 
ÿาขาüิชาýิลปýึกþา (Āลักÿูตรปรับปรุง พ.ý.2562) ดังนี้ 

 
๑. คณะกรรมการดำเนินงานตามเกณฑ์คุณภาพ 

เกณฑ์คุณภาพ ผู้รับผิดชอบ 
1. การดำเนินงานตามเกณฑ์ของคณะกรรมการการอุดมýึกþา (ÿกอ.) 
    องค์ประกอบที่ ๑ การกำกับมาตรฐาน 
    ตัüบ่งชี้ที่ ๑.๑ การบริĀารจัดการĀลักÿูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน 

Āลักÿูตรที่กำĀนดโดย ÿกอ. 

1) ผý.อนิüัฒน์ ทองÿีดา 
 

2. การดำเนินงานตามเกณฑ์ AUN-QA 
เกณฑ์คุณภาพที่ 1 ผลการเรียนรู้ที่คาดĀüัง  
                       Expected Learning Outcomes 

1) ผý.อนิüัฒน์ ทองÿีดา 

เกณฑ์คุณภาพที่ 2 โครงÿร้างและเนื้อĀาของĀลักÿูตร 
                       Programme Structure and Content 

1) ผý.พีรนันท์ จันทมาý 
 

เกณฑ์คุณภาพที่ 3 แนüทางการจัดการเรียนการÿอน 
                       Teaching and Learning Approach 

1) ผý.พีรนันท์ จันทมาý 

เกณฑ์คุณภาพที่ 4 การประเมินผู้เรียน 
                       Student Assessment 

1) ผý.อนิüัฒน์ ทองÿีดา 

เกณฑ์คุณภาพที่ 5 บุคลากรÿายüิชาการ 
                       Academic Staff 

1) ผý.ดร.ÿุริüัลย ์ÿุธรรม 
 

เกณฑ์คุณภาพที่ 6 การบริการและการÿนับÿนุนผู้เรียน 
                       Student Support Services 

1) อ.เนธิมา ÿุüรรณüงý์ 
 

เกณฑ์คุณภาพที่ 7 ÿิ่งอำนüยคüามÿะดüกและโครงÿร้างพ้ืนฐาน 
                       Facilities and Infrastructure 

1) ผý.ÿุเมธ พัดเอ่ียม 
 

เกณฑ์คุณภาพที่ 8 ผลผลิตและผลลัพธ์ 
                       Output and Outcomes 

๑) ผý.ดร.ÿุริüัลย ์ÿุธรรม 

 
Āน้าที ่:  

๑. นำนโยบายด้านการพัฒนาคุณภาพĀลักÿูตรและด้านการประกันคุณภาพการýึกþาภายในระดับ
Āลักÿูตรÿู่การปฏิบัติในĀลักÿูตร  

๒. กำĀนดแนüทางการดำเนินงานของĀลักÿูตรตามระบบประกันคุณภาพเครือข่ายมĀาüิทยาลัย
อ า เซี ย น  (AUN-QA: ASEAN University Network Quality Assurance) โด ย ใช้ คู่ มื อ  ASEAN University 
Network Quality Assurance Guide to AUN-QA Assessment at Programme Level Version 4.0 

๓. ดำเนินการเก็บรüบรüมข้อมูล พร้อมจัดทำĀลักฐาน  และเขียนรายงานผลการประเมินตนเอง 
(SAR: Self-Assessment Report) ตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 ใĀ้ครบถ้üน ÿมบูรณ์ ทันต่อการตรüจ
ประเมินประกันคุณภาพการýึกþาภายในของĀลักÿูตร  
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ภาพท่ี 4.4 แสดงตัวอย่าง คําส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการดําเนินงานตามตัวบ่งช้ีตามเกณฑ์ AUN QA 

 
 
ข้ันตอนท่ี 4 เสนอขออนุมัติดําเนินโครงการ 
จัดทําโครงการที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมประกันคุณภาพ เช่น โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพร้อมเสนอต่อ

คณะกรรมการบริหารเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 

องค์ประกอบโครงการ: วัตถุประสงค์, แผนกิจกรรม, งบประมาณ, ผลลัพธ์ท่ีคาดหวัง 

๓ 
 

๔. ดำเนินการเข้าร่üมและรายงานผลการดำเนินงานในแต่ละเกณฑ์คุณภาพที่รับผิดชอบใĀ้                           
แก่คณะกรรมการการประกันคุณภาพการýึกþาภายใน ระดับĀลักÿูตรได้รับทราบ 
 

๒. คณะกรรมดำเนินงานรüบรüมและจัดทำข้อมูลĀลักÿูตรในระบบ CHE QA Online 
รายการ ผู้รับผิดชอบ 

๑. ผู้ประÿาน/รüบรüมĀลักฐานและรายงานผลการประเมินตนเอง 
(SAR: Self-Assessment Report) ของคณะกรรมการใน
Āลักÿูตรที่รับผิดชอบ 

๑) ผý.พีรนันท์ จันทมาý 
๒) อ.เนธิมา ÿุüรรณüงý์ 
3) ผý.ดร.ÿุริüัลย ์ÿุธรรม 
 

๒. จัดทำข้อมูลรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR: Self-
Assessment Report) ในระบบ CHE QA Online 

๑) ผý.พีรนันท์ จันทมาý 
2) ผý.ÿุเมธ พัดเอ่ียม 

๓. กำกับและยืนยันผลการประกันคุณภาพการประกันคุณภาพ
การýึกþาภายใน ระดับĀลักÿูตร 

๑) ผý.อนิüัฒน์ ทองÿีดา 

๔. ผู้ประÿานงานด้านงานประกันคุณภาพของĀลักÿูตร 
 

๑) ผý.พีรนันท์ จันทมาý 
๒) ผý.อนิüัฒน์ ทองÿีดา 

Āน้าที่ : 
๑. อำนüยคüามÿะดüกในการรüบรüมข้อมูลĀลักฐานและรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR: Self-

Assessment Report)  ใĀ้ครบถ้üนถูกต้อง และทันต่อการตรüจประเมินประกันคุณภาพการýึกþาภายในของ
Āลักÿูตร 

๒. รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR: Self-Assessment Report) ทั้งในลักþณะรายงานฉบับ
ÿมบูรณ์ และในระบบ CHE QA Online ใĀ้ครบถ้üนถูกต้องและเÿนอต่อคณะกรรมการบริĀารĀลักÿูตร คณะ
กรรมบริĀารคณะ และมĀาüิทยาลัยได้รับทราบผลประกันคุณภาพการýึกþาภายในของĀลักÿูตร 
 

๓. คณะกรรมการดำเนินงานตามมาตรฐานการจัดการýึกþาระดับอุดมýึกþา 
ประเด็นมาตรฐานคุณภาพ ผู้รับผิดชอบ 

1. การÿ่งเÿริมÿมรรถนะและทักþะการใช้ภาþาอังกฤþ ๑) ผý.อนิüัฒน์ ทองÿีดา 
2. การÿ่งเÿริมÿมรรถนะและทักþะด้านดิจิทัล ๑) อ.เนธิมา ÿุüรรณüงý์ 
3. Āลักÿูตรที่มีนักýึกþามีÿ่üนร่üมในการÿร้างนüัตกรรม ๑) ผý.ดร.ÿุริüัลย ์ÿุธรรม 

2) ผý.ÿุเมธ พัดเอ่ียม 
4. ผลงานüิจัยĀรืองานÿร้างÿรรค์ท่ีนำไปใช้ประโยชน์ต่อ

ชุมชน 
๑) ผý.พีรนันท์ จันทมาý 
2) ผý.ดร.ÿุริüัลย ์ÿุธรรม 

5. การจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการทำงาน ๑) ผý.ÿุเมธ พัดเอ่ียม 
2) อ.เนธิมา ÿุüรรณüงý์ 

 
Āน้าที่  

๑. รายงานผลตามประเด็นมาตรฐานคุณภาพที่ ÿอดคล้องกับมาตรฐานการจัดการýึกþา
ระดับอุดมýึกþามาตรฐานĀลักÿูตรการýึกþาระดับอุดมýึกþา มาตรฐานคุณüุฒิระดับอุดมýึกþา รายละเอียด
ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณüุฒิระดับอุดมýึกþา เพ่ือรองรับการตรüจÿอบและรับรองมาตรฐานการ
อุดมýึกþาในĀลักÿูตรการýึกþา 
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ภาพท่ี 4.5 แสดงตัวอย่าง โครงการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
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ภาพท่ี 4.6 แสดงตัวอย่าง โครงการกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับงานประกันคุณภาพ 
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ข้ันตอนท่ี 5 ขออนุมัติคําส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการตรวจประเมิน 
แต่งตั้งคณะกรรมการภายในเพื่อดําเนินการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร โดย

ควรมีความรู้ความเข้าใจในเกณฑ์ AUN-QA  

 

 
ภาพท่ี 4.7 แสดงตัวอย่าง แบบฟอร์มจัดส่งรายช่ือคณะกรรมการ 

เอกสาร 4 
 

แบบฟอร&มส)งรายชื่อคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  
ประจำปBการศึกษา 2566  ระดับหลักสูตร 

 

ประเมินโดยใช-รูปแบบเกณฑ4 AUN-QA  
ตามคู'มือการประกันคุณภาพการศึกษา AUN-QA Version 4.0 

 
คณะ/วิทยาลัย/บัณฑิตวิทยาลัย     ครุศาสตร&                                        
หลักสูตร         ครุศาสตรบัณฑิต                                                                                     .                                                                                                            
สาขาวิชา     วิทยาศาสตร8ท่ัวไป                                                       1                                                           
1 

ข=อมูลคณะกรรมการประเมินฯ 
วันท่ีรับการประเมิน    วันจันทร2ท่ี 15 กรกฎาคม  พ.ศ. 2567                                                                                
1. ช่ือ-สกุล ประธานกรรมการ      
    (ผู7ทรงคุณวุฒิภายนอก) 

รองศาสตราจารยEคณิตา ตังคณานุรักษE รหัสผู7ประเมิน 
 

    หนJวยงานท่ีสังกัด คณะส่ิงแวดล7อม  
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรE 
50 ถนนงามวงศEวาน แขวงลาดยาว เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 10900 

2. ช่ือ-สกุล กรรมการ      
    (ผู7ทรงคุณวุฒิภายนอก) 

ผู7ชJวยศาสตราจารยE ดร.พฤกษE โปรJงสำโรง รหัสผู7ประเมิน 
 

    หนJวยงานท่ีสังกัด 
 

คณะวิทยาศาสตรEและเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
85 ถนนมาลัยแมน อำเภอเมือง จังหวัดนครปฐม 73000 

3. ช่ือ-สกุล กรรมการและเลขานุการ         
    (ผู7ทรงคุณวุฒิภายใน/ภายนอก) 

ผู7ชJวยศาสตราจารยE ดร.กาญจนา สุทธิเนียม รหัสผู7ประเมิน 
AUN-RU0013 

    หนJวยงานท่ีสังกัด 
 

คณะครุศาสตรE 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ7านสมเด็จเจ7าพระยา 
1061 ถนนอิสรภาพ แขวงหิรัญรูจี เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร 10600 

4. ช่ือ-สกุล ผู7สังเกตการณE        (ถ7ามี) - - 
    หนJวยงานท่ีสังกัด - 
5. ช่ือ-สกุล ผู7ชJวยเลขานุการ      (ถ7ามี) นางสาวจิรฐาทิพยE วัฒนพานิช  
    หนJวยงานท่ีสังกัด 
 

สํานักงานคณบดี คณะครุศาสตรE 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ7านสมเด็จเจ7าพระยา 
1061 ถนนอิสรภาพ แขวงหิรัญรูจี เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร 10600 
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ภาพท่ี 4.8 แสดงตัวอย่าง คําส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา 

 
 
 
 
 

    
 
 
 

 
ค าÿั่งมĀาüิทยาลัยราชภัฏบ้านÿมเด็จเจ้าพระยา 

ที่  1302/2567 
เรื่อง  แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการýึกþาภายใน ประจ าปีการýึกþา ๒๕๖6  

ระดับĀลักÿูตร  คณะครุýาÿตร์ 
------------------------------------------ 

ตามท่ี มĀาüิทยาลัยราชภัฏบ้านÿมเด็จเจ้าพระยา ก าĀนดใĀ้มีการประเมินคุณภาพการýึกþาภายใน 
ประจ าปีการýึกþา ๒๕๖6 ระดับĀลักÿูตร โดยระดับĀลักÿูตร ของคณะครุýาÿตร์ ด าเนินการประเมินคุณภาพ
การýึกþาภายใน ระĀü่างüันที่ 24 มิถุนายน – üันที่ 15 กรกฎาคม 2567 และเพ่ือใĀ้การด าเนินการประเมิน
คุณภาพการýึกþาภายใน ประจ าปีการýึกþา ๒๕๖6 ระดับĀลักÿูตร ของคณะครุýาÿตร์ เป็นไปด้üยคüาม
เรียบร้อย มĀาüิทยาลัยเĀ็นÿมคüรแต่งตั้ งผู้ทรงคุณüุฒิท าĀน้าที่ผู้ประเมินคุณภาพการýึกþาภายใน             
ระดับĀลักÿูตร ของคณะครุýาÿตร์ ดังต่อไปนี้ 

 
 ระดับปริญญาตรี 

 1. Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาการประถมýึกþา (เกณฑ์ AUN-QA) 
  ๑. ผู้ช่üยýาÿตราจารย์ ดร.พอเจตน์ ธรรมýิริขüัญ ประธานกรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  ๒. อาจารย์ ดร.พิมพ์ประüีร์  รอดอุนา กรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  ๓. ผู้ช่üยýาÿตราจารย์ ดร.กาญจนา  ÿุทธิเนียม กรรมการและเลขานุการ  
  ๔. นางÿาüจิรฐาทิพย์ üัฒนพานิช ผู้ช่üยเลขานุการ 
    
 2. Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาการüัดประเมินและüิจัยทางการýึกþา (เกณฑ์ AUN-QA) 
  1. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.พอเจตน์ ธรรมýิริขüัญ ประธานกรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  2. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.ปัญญา ชูช่üย กรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  3. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.กาญจนา  ÿุทธิเนียม กรรมการและเลขานุการ  
  4. นางÿาüจิรฐาทิพย์ üัฒนพานิช ผู้ช่üยเลขานุการ 
    
 3. Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาการýึกþาปฐมüัย (เกณฑ์ AUN-QA) 
  1. อาจารย์ ดร.พิมพ์ประüีร์   รอดอุนา ประธานกรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  2. อาจารย์ ดร.กุลกาญจน์   ÿุüรรณรักþ์ กรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  3. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.ชลพร   กองค า กรรมการและเลขานุการ  
  4. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.ýุนิÿา  ทดลา ผู้ช่üยเลขานุการ 
    
 4. Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาจิตüิทยาและการแนะแนü (เกณฑ์ AUN-QA) 
  1. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.พอเจตน์ ธรรมýิริขüัญ ประธานกรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  2. อาจารย์ ดร.นนทิรัตน์ พัฒนภักดี กรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  3. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.พัชรีภรณ์  บางเขียü กรรมการและเลขานุการ  
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ข้ันตอนท่ี 6 จัดเตรียมเอกสารหนังสือเชิญ 
จัดเตรียมและออกหนังสือเชิญคณะกรรมการตรวจประเมิน แจ้งวัน เวลา และสถานที่ดําเนินการอย่างเป็น

ทางการ รวมถึงแนบวาระประชุม และเอกสารประกอบ 

 

 
ภาพท่ี 4.9 แสดงตัวอย่าง หนังสือเชิญผู้ทรงคุณวุฒิภายใน 

 

 
 
 

 

ÿ่วนราชการ    สำนักงานคณบดีคณะครุศาสตร์ คณะครุศาสตร์ โทร.02-473-7000 ต่อ 5024 
ที ่   อว 0643.06/0386                           วันที่    27  พฤษภาคม  2567 
เรื่อง ขอคüามอนุเคราะĀ์บุคลากรในÿังกัดเป็นผู้ช่üยเลขานุการตรüจประเมินคุณภาพการýึกþาระดับĀลักÿูตร 
 
เรียน อธิการบดีมĀาüิทยาลัยราชภัฏบ้านÿมเด็จเจ้าพระยา 
 
  ด้üย คณะครุýาÿตร์ มĀาüิทยาลัยราชภัฏบ้านÿมเด็จเจ้าพระยา ได้กำĀนดใĀ้มีการตรüจประเมิน
คุณภาพการýึกþาภายในระดับĀลักÿูตร ปีการýึกþา ๒๕๖๖ ขึ้น ระĀü่างเดือนมิถุนายน – กรกฎาคม พ.ý.๒๕๖๗         
เพ่ือประเมินผลการดำเนินงานของĀลักÿูตร ตามเกณฑ์ประกันคุณภาพการýึกþาภายในระดับĀลักÿูตร เกณฑ์ 
AUN-QA นั้น 
 
  ในการนี้ คณะครุýาÿตร์ พิจารณาแล้üเĀ็นü่าบุคลากรในÿังกัดของท่านเป็นผู้มีคüามรู้คüามÿามารถ 
และมีประÿบการณ์ในการตรüจประเมินคุณภาพการýึกþาภายในระดับĀลักÿูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA               
เป็นอย่างยิ่ง จึงใคร่ขอเรียนเชิญเป็นกรรมการและเลขานุการ เลขานุการ ผู้ช่üยเลขานุการ ตรüจประเมินคุณภาพ
การýึกþาภายใน ปีการýึกþา ๒๕๖๖ระดับĀลักÿูตร Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต มĀาüิทยาลัยราชภัฏบ้านÿมเด็จ
เจ้าพระยา ดังรายนามต่อไปน้ี 
 
๑. นางÿาüจิรฐาทิพย์ üัฒนพานิช ÿาขาüิชาýิลปýึกþา ๒๔ มิ.ย. ๒๕๖๗ 
 (ผู้ช่üยเลขานุการ) ÿาขาüิชาการüัดประเมินผลและüิจัยทางการýึกþา ๕ ก.ค. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาพลýึกþา ๘ ก.ค. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาการประถมýึกþา ๑๐ ก.ค. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการýึกþา ๑๒ ก.ค. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาüิทยาýาÿตร์ทั่üไป ๑๕ ก.ค. ๒๕๖๗ 
๒ ผู้ช่üยýาÿตราจารย์ ดร.ชลพร   กองคำ ÿาขาüิชาýิลปýึกþา ๒๔ มิ.ย. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาการýึกþาปฐมüัย ๑๑ ก.ค. ๒๕๖๗ 
๓ ผู้ช่üยýาÿตราจารย์ ดร.กาญจนา  ÿุทธิเนียม ÿาขาüิชาฟิÿิกÿ์ ๒๗ มิ.ย. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาเคมี ๒๘ มิ.ย. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาการüัดประเมินผลและüิจัยทางการýึกþา ๕ ก.ค. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาการประถมýึกþา ๑๐ ก.ค. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาชีüüิทยา ๑๑ ก.ค. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาüิทยาýาÿตร์ทั่üไป ๑๕ ก.ค. ๒๕๖๗ 
๔ ผู้ช่üยýาÿตราจารย์อนิüัฒน์ ทองÿีดา ÿาขาüิชาฟิÿิกÿ์ (ผู้ช่üยเลขานุการ) ๒๗ มิ.ย. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาเคมี (ผู้ช่üยเลขานุการ) ๒๘ มิ.ย. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาพลýึกþา  ๘ ก.ค. ๒๕๖๗ 
๕ ผู้ช่üยýาÿตราจารย์ ดร.ýุนิÿา  ทดลา ÿาขาüิชาการýึกþาปฐมüัย (เลขานุการ) ๑๑ ก.ค. ๒๕๖๗ 
๖ รองýาÿตราจารย์ ดร.üิทยา üิÿูตรเรืองเดช ÿาขาüิชาภาþาอังกฤþ ๒๔ มิ.ย. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาภาþาไทย ๒๖ มิ.ย. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชานาฏยýิลปýึกþา ๒๗ มิ.ย.๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาคอมพิüเตอร์ýึกþา ๙ ก.ค.๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาคณิตýาÿตร์ ๑๒ ก.ค. ๒๕๖๗ 
๗ ผู้ช่üยýาÿตราจารย์ ดร.บูรณจิตร แก้üýรีมล ÿาขาüิชาÿังคมýึกþา ๒๕ มิ.ย. ๒๕๖๗ 

    

  
บันทึกข้อความ 

มĀาวิทยาลัยราชภัฏบ้านÿมเด็จเจ้าพระยา  
เลขที่  2736                       
วันที่ 28/05/2567  
เวลา 11:43 น.  
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ภาพท่ี 4.10 แสดงตัวอย่าง หนังสือเชิญผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 

 
 
 

 

 

 
 

 
 
 

 
 
 

ที่ อü 0643/1819                              มĀาüิทยาลยัราชภัฏบ้านÿมเด็จเจ้าพระยา 
๑๐๖๑   ถนนอิÿรภาพ  แขüงĀิรัญรูจี   
เขตธนบุรี   กรุงเทพฯ   ๑๐๖๐๐ 

 
28  พฤþภาคม  2567 
 

เรื่อง    ขอเรียนเชิญบุคลากรในÿังกัดของท่านเป็นกรรมการตรüจประเมินคุณภาพการýึกþา ระดับĀลักÿูตร 
 

เรียน    อธิการบดี มĀาüิทยาลัยเกþตรýาÿตร์ 
 
  ด้üย คณะครุýาÿตร์ มĀาüิทยาลัยราชภัฏบ้านÿมเด็จเจ้าพระยา ได้กำĀนดใĀ้มีการตรüจ
ประเมินคุณภาพการýึกþาภายในระดับĀลักÿูตร ปีการýึกþา ๒๕๖๖ ขึ้น ระĀü่างเดือนมิถุนายน –กรกฎาคม                
พ.ý.๒๕๖๗ เพ่ือประเมินผลการดำเนินงานของĀลักÿูตร ตามเกณฑ์ประกันคุณภาพการýึกþาภายในระดับ
Āลักÿูตร เกณฑ์ AUN-QA นั้น 
 
 ในการนี้ คณะครุýาÿตร์ พิจารณาแล้üเĀ็นü่า รองýาÿตราจารย์คณิตา ตังคณานุรักþ์ บุคลากร           
ในÿังกัดของท่านเป็นผู้มีคüามรู้ คüามÿามารถ และมีประÿบการณ์ในการตรüจประเมินคุณภาพการýึกþาภายใน        
ระดับĀลักÿูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA เป็นอย่างยิ่ง จึงใคร่ขอเรียนเชิญเป็นประธานกรรมการผู้ทรงคุณüุฒิ                
ตรüจประเมินคุณภาพการýึกþาภายใน ปีการýึกþา ๒๕๖๖ ระดับĀลักÿูตร Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต                
ÿังกัดมĀาüิทยาลัยราชภัฏบ้านÿมเด็จเจ้าพระยา ในüันที่ ๒๗-๒๘ มิถุนายน พ.ý.๒๕๖๗ üันที่ ๙,๑๑,๑๒ และ๑๕ 
กรกฎาคม พ.ý.๒๕๖๗ ค่าใช้จ่ายในการดำเนินการ มĀาüิทยาลัยราชภัฏบ้านÿมเด็จเจ้าพระยาเป็นผู้รับผิดชอบ 
 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาใĀ้ความอนุเคราะĀ์ และขอขอบพระคุณมา ณ โอกาÿนี้ 

 

ขอแÿดงคüามนับถือ 
 
 
 

 
(รองýาÿตราจารย์ ดร.ชลลดา พงý์พัฒนโยธิน) 
รองอธิการบดี ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดี 

Signature Code : 53VLE0ysjFP9HhxFKcAM 
ÿำนักงานคณบดีคณะครýุาÿตร ์
โทร 02-473-7000 ต่อ 5024 
โทรÿาร  
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ข้ันตอนท่ี 7 จัดทําเอกสารสําหรับเบิกจ่าย 
ดําเนินการจัดทําเอกสารประกอบการเบิกจ่าย เช่น ใบขออนุมัติจัดกิจกรรม, ใบสําคัญจ่าย, แบบรายงาน

ค่าใช้จ่าย พร้อมแนบใบเซ็นช่ือ 

ข้อควรระวัง: ต้องแนบหลักฐานการดําเนินกิจกรรมให้ครบถ้วน เช่น รูปถ่าย ใบลงช่ือ 

 
ภาพท่ี 4.11 แสดงตัวอย่าง เอกสาร กจ.9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(แบบ  กจ.9)

ล ำดบัที่ ต ำแหน่ง จ ำนวน อตัรำตอ่ จ ำนวนเงิน หกัภำษี รับจริง วนัเดอืนปี ลำยมือช่ือผู้ รับเงิน หมำยเหตุ

หรือ ที่อยู่ หน่วย หน่วย เงินได้ ที่รับเงิน

ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.พอเจตน์ ธรรมศิริขวญั ประธำนกรรมกำร 1 4,000 4,000 4,000
ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.วรพล แวงนอก กรรมกำรภำยนอก 1 3,000 3,000 3,000
ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์อนิวฒัน์ ทองสีดำ กรรมกำรและเลขำนกุำร 1 1,500 1,500 1,500
นำงสำวจิรฐำทิพย์ วฒันพำนิช ผู้ช่วยเลขำนกุำร 1 800 800 800

รวม 9,300

รวมเงินจ่ำยทัง้สิน้ (ตวัอกัษร)   เก้ำพนัสำมร้อยบำทถ้วน
ลงช่ือ...............................................................ผู้รวบรวมเอกสำร
ลงช่ือ...............................................................ผู้จ่ำยเงิน

หลักฐานการจ่ายเงนิอ่ืน ๆ

เบิกตำมฏีกำที่..............................................................ลงวนัที่...............................................เดอืน..................................................พ.ศ....................................
ข้ำพเจ้ำผู้ลงนำมข้ำงท้ำยนี ้ ได้รับเงินจำกมหำวทิยำลยัรำชภฎับ้ำนสมเดจ็เจ้ำพระยำ  จงัหวดักรุงเทพมหำนคร...……………………………………………………………………………….

ตำมค ำสัง่   .........................../2567  ลงวนัที่                                             2567
ช่ือ - สกลุ
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ภาพท่ี 4.12 แสดงตัวอย่าง ใบสําคัญรับเงิน 

ใบสำคัญรับเงิน 
สำหรับผู)ทรงคุณวุฒ ิ

 
ชื่อส&วนราชการผู.จัดฝ3กอบรม                 มหาวิทยาลัยราชภัฏบ.านสมเด็จเจ.าพระยา                                                   

โครงการ / หลักสูตร        โครงการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจำปOการศึกษา 2566 ระดับหลักสูตร                      
 

วันที่...........เดือน................................พ.ศ.......................... 
 

                   ข.าพเจ.า                                                               อยู&บ.านเลขที ่                                                 
 
ตำบล/แขวง                                          อำเภอ/เขต                                         จังหวัด                                     
 
ได.รับเงินจาก......มหาวิทยาลัยราชภัฏบ.านสมเด็จเจ.าพระยา............ดังรายการต&อไปนี้ 
 

รายการ จำนวนเงิน 

โครงการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจำปOการศึกษา 2566 ระดับหลักสูตร   
หลักสูตร/สาขาวชิา   

คณะครุศาสตรY   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

บาท   

 
จำนวนเงิน (                                                                       ) 

 
                                                 

(ลงชื่อ).................................................................................ผู.รับเงิน 

(                                                              ) 
 

(ลงชื่อ).................................................................................ผู.จ&ายเงิน 

(น.ส.จิรฐาทิพยY วัฒนพานิช) 
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ภาพท่ี 4.12 แสดงตัวอย่าง ใบตอบรับ 

 

 

 

แบบตอบรับเชิญเป,นผู0ทรงคุณวุฒ ิ
โครงการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจำปGการศึกษา 2566 ระดับหลักสูตร 

หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตรQทั่วไป 
คณะครุศาสตรQ 

วันที่ 15 กรกฎาคม พ.ศ.2567 
ณ ห0องสมุดคณะครุศาสตรQ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบ0านสมเด็จเจ0าพระยา 
 

ข#าพเจ#า……………………..…………………………………. วุฒิการศึกษา........................................... 
สาขา................................................................................. ตำแหน9ง....................................................... 
สถานท่ีทำงาน....................................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................. 
 
ตามท่ีมหาวิทยาลัยฯ ได#มีหนังสือ ลงวันท่ี 28 เดือน พฤษภาคม  พ.ศ. 2567  เชิญเปSนผู#ทรงคุณวุฒิ
โครงการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจำปZการศึกษา 2566 ของหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป คณะครุศาสตร] วันท่ี 15 เดือน กรกฎาคม  พ.ศ. 2567  น้ัน  ข#าพเจ#า 

 
� ยินดีรับเปSนผู#ทรงคุณวุฒิ 
� ไม9สามารถเปSนผู#ทรงคุณวุฒิ 
 
สถานท่ีติดต9อ......................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................... 
 
 

ลงช่ือ ................................................................... 
                    (......................................................................) 

                                                                    ............. / ................ / .............. 
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ภาพท่ี 4.13 แสดงตัวอย่าง ใบลงนามผู้ประเมิน 

 
 
 

การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจำป7การศึกษา 2566 ระดับหลักสูตร 
คณะครุศาสตรC 

หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาพลศึกษา 
วันที่ 8 กรกฎาคม พ.ศ.2567 
เวลา 09.00 น. – 17.00 น. 

ณ หSองประชุม 17 พฤษภาคม 2458 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบSานสมเด็จเจSาพระยา 

***************************************************************** 
คณะกรรมการตรวจประเมินฯ 

รายช่ือ ลงนาม 
1. ผู%ช'วยศาสตราจารย0 ดร.พอเจตน0 ธรรมศิริขวัญ ประธานกรรมการ  
2. ผู%ช'วยศาสตราจารย0 ดร.วรพล แวงนอก กรรมการภายนอก  
3. ผู%ช'วยศาสตราจารย0อนิวัฒน0 ทองสีดา กรรมการและเลขานุการ  
4. นางสาวจิรฐาทิพย0 วัฒนพานิช ผู%ช'วยเลขานุการ  
5.  ผู%สังเกตการณ0  
6.  ผู%ประสานงาน  
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ภาพท่ี 4.14 แสดงตัวอย่าง ใบลงนามผู้เข้าร่วมประชุม 

 
 

การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจำป7การศึกษา 2566 ระดับหลักสูตร 
สาขาวิชาพลศึกษา 

คณะครุศาสตรF 
วันท่ี 8  เดือน กรกฎาคม พ.ศ.2567 

เวลา 09.00 น. – 17.00 น. 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบUานสมเด็จเจUาพระยา 

***************************************************************** 
ผูUเขUารXวมประชุม 

รายช่ือ ลงนาม 
1.    
2.   
3.   
4.   
5.   
6.   
7.   
8.   
9.   
10.   
11.   
12.   
13.   
14.   
15.   
16.   
17.   
18.   
19.   
20.   
21.   
22.   
23.   
24.   
25.   
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ข้ันตอนท่ี 8 จัดทําข้อมูลสนับสนุนการตรวจประเมิน AUN QA 
เตรียม หลักฐานสนับสนุน (Supporting Evidence) ที่สะท้อนคุณภาพด้าน “บุคลากรสนับสนุน” และ 

“สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้” ให้สอดคล้องกับเกณฑ์ AUN-QA ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ และนําส่งข้อมูลให้

หลักสูตรใช้ประกอบการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง 

Criteria 6: Support Staff Quality 

แนวทางการจัดทําข้อมูล: 

- จัดทํารายชื่อและบทบาทหน้าที่ของบุคลากรสายสนับสนุน สรุปคุณวุฒิ และประสบการณ์ท่ี

เกี ่ยวข้อง ควรแสดงในรูปแบบ ตาราง หรือ แผนภาพบุคลากร พร้อมอธิบายว่ามีความ

เพียงพอต่อการสนับสนุนหลักสูตรอย่างไร 

- จัดทําแผนพัฒนาศักยภาพ แนบเอกสารแสดง แผนอบรม–การเข้าร่วมอบรมที่ผ่านมา–ผล

สะท้อน/ประเมินผล 

- แผนพัฒนาบุคลากรรายปี 

Criteria 7: Facilities and Infrastructure 

แนวทางการจัดทําข้อมูล: 

- สรุปสถานท่ี/อุปกรณ์หลักท่ีใช้ในหลักสูตร เช่น ห้องเรียนเฉพาะทาง, ห้องปฏิบัติการ, studio, 

ห้องอ่านหนังสือ, พ้ืนท่ีกิจกรรม อธิบายการเข้าถึงและการใช้งาน เช่น เวลาทําการ ระบบจอง 

การเข้าถึงสําหรับผู้พิการ/ต่างชาติ 

- แนบภาพถ่ายประกอบ – พร้อมคําอธิบายเพ่ือสร้างความเข้าใจ 

- ตารางรายการส่ิงอํานวยความสะดวก 

- รายงานการสํารวจความพึงพอใจของนักศึกษา 

 
ข้ันตอนท่ี 9 รวบรวมรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 
คณะทํางานจัดทํา SAR โดยรวบรวมข้อมูลตามตัวบ่งชี้จากกิจกรรม ตลอดจนผลลัพธ์จากการเรียนการ

สอน รวมถึงการประเมินจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

เคล็ดลับ: ใช้ SAR Template ท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด และตรวจสอบความครบถ้วนด้วย Checklist 
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ภาพท่ี 4.15 แสดงตัวอย่าง แบบฟอร์มรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

หลักสูตร..................................................... 
สาขาวิชา................................................... 
คณะ..........................................................  
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ9านสมเด็จเจ9าพระยา 

 
 
 
 
 

ประจำปBการศึกษา 2567  
1 กรกฎาคม 2567-30 มิถุนายน 2568 

รายงานผลการประเมินตนเอง 
Self-Assessment Report (SAR) 
ตามเกณฑC AUN-QA Version 4.0 

ระดับปริญญาตรี 
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ข้ันตอนท่ี 10 รับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา 
คณะกรรมการตรวจประเมินเข้าดําเนินการตามแผน โดยอาจมีการสัมภาษณ์คณาจารย์ นักศึกษา ศิษย์เก่า 

และผู้ใช้บัณฑิต พร้อมท้ังตรวจสอบเอกสารหลักฐานประกอบ 

แนวปฏิบัติท่ีดี: ควรซ้อม “Mock Assessment” ล่วงหน้าเพ่ือเตรียมความพร้อม 

 

ข้ันตอนท่ี 11 สรุปกิจกรรมและตรวจสอบเอกสารเบิกจ่าย 

 สรุปผลการดําเนินกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา และจัดเตรียมเอกสาร

เบิกจ่ายท่ีถูกต้อง ครบถ้วน ตามระเบียบราชการหรือข้อบังคับของหน่วยงาน 

 

วิธีปฏิบัติงาน 
ลําดับ รายการ รายละเอียด 
1 ใบลงเวลา จากกรรมการหรือผู้มีส่วนเก่ียวข้องท้ังหมด 

2 ตรวจสอบแบบฟอร์มใบตอบรับ/ใบสําคัญรับเงิน/

ใบกจ.9 

มีลายเซ็นครบ, วันที่ถูกต้อง, และจํานวนเงินตรง

ตามคําส่ังแต่งต้ังและสําเนาบัตรผู้ทรงคุณวุฒิ 

3 ใบเสร็จรับเงินค่าอาหาร/อาหารว่าง สําเนาบัตรประชาชนร้านค้า 

4 ใบเสร็จค่าท่ีพัก และค่าสาธารณูปโภค (ถ้ามี) 

5 โครงการที่อนุมัติเรียบร้อย/ประกาศค่าตอบแทน

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

รวบรวมเอกสารท้ังหมดให้เรียบร้อย 

5 นําส่งเจ้าหน้าท่ีการเงินของคณะ ตรวจสอบความถูกต้องก่อนส่ง 

 

แนวปฏิบัติท่ีดี: ให้จัดเตรียมแบบฟอร์มล่วงหน้า พร้อมตรวจสอบความครบถ้วนของลายเซ็นหลังจบกิจกรรมทันที 

ควรใช้รายการตรวจสอบ (Checklist) การเบิกจ่ายก่อนยื่นเอกสาร เพื่อหลีกเลี่ยงการตีกลับและสแกนเอกสาร

สําคัญเก็บไว้เพ่ือป้องกันสูญหาย 
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ข้ันตอนท่ี 12 รายงานผลการประเมิน และบันทึกผลการประเมิน 
เจ้าหน้าที่ประกันคุณภาพจัดทํารายงานสรุปผลการตรวจประเมิน และแจ้งผลพร้อมข้อเสนอแนะ เพื่อใช้

เป็นแนวทางในการพัฒนาปีถัดไป 

เอกสาร: สรุปรายงานผลประเมินภายใน, บันทึกผลการตรวจประเมิน 

 
ภาพท่ี 4.16 แสดงตัวอย่าง แบบฟอร์มรายงานผลการประเมินตนเอง (CAR) 

 
 
 
 
 
 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลกัสูตร 
(หลกัสูตรระดบัปริญญาตรี) 
 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร  
(สำหรับคณะกรรมการประเมิน) 

(Committee Assessment Report : CAR) 
ตามเกณฑ( AUN-QA Version 4.0 

ประจำปCการศึกษา 256... 
1 กรกฎาคม 2566 – 30 มิถุนายน 2567 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบ?านสมเด็จเจ?าพระยา 
 
 
 

หลักสูตร ..............................  
หลักสูตรใหม=/ปรับปรุง พ.ศ........... 

สาขาวิชา.................................................... 
คณะ..............................................  

 
 
 
 

วันเดือนป*ที่ประเมิน......................................................... 
โดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 
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ข้ันตอนท่ี 13 บันทึกข้อมูล (SAR/CAR) ในระบบ CHE QA Online 
อาจารย์ประจําหลักสูตรดําเนินการบันทึกผลการประเมินและรายงาน SAR/CAR ลงในระบบ CHE QA 

Online ตามกรอบระยะเวลาท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด  

 
 

ภาพท่ี 4.17 แสดงตัวอย่าง เว็ปไซด์ Che QA Online 
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ข้ันตอนท่ี 14 ตรวจสอบการบันทึกข้อมูล (SAR/CAR) ในระบบ CHE QA Online 
เจ้าหน้าที่ประกันคุณภาพตรวจสอบความถูกต้อง ความครบถ้วน และความสอดคล้องของข้อมูลในระบบ 

เพ่ือให้สามารถผ่านการรับรองได้ 

กระบวนการตรวจสอบข้อมูลในระบบ CHE QA Online มีข้ันตอนดังน้ี: 

1. เข้าสู่ระบบผ่านเว็บไซต์ โดยเลือกกลุ่มสถาบันเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏ และระบุชื่อผู้ใช้งานพร้อม

รหัสผ่าน 

2. ไปท่ีเมนู "ข้อมูลพ้ืนฐาน CDS" เพ่ือตรวจสอบความครบถ้วนของการบันทึกข้อมูลส่วน Common 

Data Set 

3. ตรวจสอบ "ข้อมูลหลักสูตร" เช่น ประเภทหลักสูตร วิทยาเขต และอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร

ให้ถูกต้องตามเอกสาร มคอ.2 

4. ตรวจสอบการกรอกข้อมูลใน "หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป" และข้อมูลประเมินตามตัวบ่งชี้ของเกณฑ์ 

AUN-QA ให้ครบทุกข้อ 

5. ตรวจสอบการแนบไฟล์ในรายงานผลการประเมิน ได้แก่ แนบเล่ม SAR, แนบเล่ม CAR และแนบ

ลิงก์หลักฐานให้ถูกต้อง 

6. ตรวจสอบความถูกต้องของคะแนนผลการประเมินในบทสรุปสําหรับผู้บริหาร 

7. เม่ือตรวจสอบข้อมูลท้ังหมดว่าถูกต้องครบถ้วนแล้ว ให้เจ้าหน้าท่ีกดยืนยันการส่งข้อมูล 
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ภาพท่ี 4.18 แสดงตัวอย่าง เว็ปไซด์ Che QA Online 

 

 

 
 

ภาพท่ี 4.19 แสดงตัวอย่างข้อมูลพ้ืนฐาน CDS 
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ภาพท่ี 4.20 แสดงตัวอย่างกรอกข้อมูลพ้ืนฐาน 

 
 

ภาพท่ี 4.21 แสดงตัวอย่างหมวดท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป 
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ภาพท่ี 4.22 แสดงตัวอย่าง Input ตรวจสอบข้อมูลหลักสูตร  

 
 

ภาพท่ี 4.23 แสดงตัวอย่าง ตรวจสอบข้อมูลประเมินตัวบ่งช้ี 
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ภาพท่ี 4.24 แสดงตัวอย่าง ตรวจสอบการส่งรายงานผล 

 
 

ภาพท่ี 4.25 แสดงตัวอย่าง ยืนยันการจัดส่ง 
 
 

61



ข้ันตอนท่ี 15 ส่งรายงานผลการดําเนินงานต่อคณะกรรมการบริหารคณะ 
จัดทําเอกสารสรุปผลการดําเนินงานทั้งในด้านกิจกรรม การประเมิน และผลการพัฒนาคุณภาพของ

หลักสูตร เสนอคณะกรรมการบริหารเพ่ือทราบและใช้เป็นแนวทางปรับปรุงระดับคณะ 

 
ภาพท่ี 4.26 แสดงตัวอย่าง สรุปรายงานผลการประเมินตามเกณฑ์ AUN QA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 
 

1.2 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร จำแนกตามคณะ  
 

ตารางท่ี 1.2.1 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร คณะครุศาสตรH 
 

ป"การศึกษา 2566 คณะครุศาสตร1 เป4ดสอนท้ังหมด จำนวน 23 หลักสูตร ระดับปริญญาตรี จำนวน 17 หลักสูตร ระดับปริญญาประกาศนียบัตรวิชาชีพ จำนวน 1 
หลักสูตร ระดับปริญญาโท จำนวน 3 หลักสูตร  และระดับปริญญาเอก จำนวน 2 หลักสูตร  โดยใชPเกณฑ1 AUN-QA จำนวน 18 หลักสูตร ใชPเกณฑ1 IQA-RU จำนวน 5 หลักสูตร           
ดังรายละเอียดตZอไปน้ี 

ระดับปริญญา ชื่อหลักสูตร สาขาวิชา 
องค9ประกอบที่ 1 

การกำกับมาตรฐาน 
IQA-RU/AUN-QA 

ผลการประเมิน 
AUN - QA 

ผลการประเมิน IQA-RU 
องค9ประกอบที่ 2 - 6 

คะแนน ระดับคุณภาพ 
ปริญญาตรี 

 
 
 

  

1. ครุศาสตรบัณฑิต   การประถมศึกษา ผ:าน 3 - - 
2. ครุศาสตรบัณฑิต   การวัดประเมินและวิจัยทางการศึกษา ผ:าน 4 - - 
3. ครุศาสตรบัณฑิต   การศึกษาปฐมวัย ผ:าน 3 - - 
4. ครุศาสตรบัณฑิต   จิตวิทยาและการแนะแนว ผ:าน 4 - - 
5. ครุศาสตรบัณฑิต   พลศึกษา ผ:าน 4 - - 
6. ครุศาสตรบัณฑิต   วิทยาศาสตรMทั่วไป ผ:าน 3 - - 
7. ครุศาสตรบัณฑิต   เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา ผ:าน 4 - - 
8. ครุศาสตรบัณฑิต   ศิลปศึกษา ผ:าน 3 - - 
9. ครุศาสตรบัณฑิต   ฟWสิกสM ผ:าน 3 - - 
10. ครุศาสตรบัณฑิต   เคมี ผ:าน 3 - - 
11. ครุศาสตรบัณฑิต ชีววิทยา  ผ:าน 3 - - 
12. ครุศาสตรบัณฑิต คณิตศาสตรM  ผ:าน 3 - - 
13. ครุศาสตรบัณฑิต คอมพิวเตอรMศึกษา  ผ:าน 3 - - 
14. ครุศาสตรบัณฑิต สังคมศึกษา ผ:าน 2 - - 
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ข้ันตอนท่ี 16 หลักสูตรจัดทํา Improvement plan ของปีการศึกษาถัดไป 
หลักสูตรพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพในปีถัดไป โดยอ้างอิงจากผลการประเมินตนเอง (SAR) และผลการ

ตรวจประเมินจากกรรมการภายนอก เพ่ือขับเคล่ือนคุณภาพการจัดการศึกษาอย่างต่อเน่ืองและเป็นระบบ 

 

ตารางวิธีปฏิบัติงาน 
ลําดับ รายการ รายละเอียด 
 ทบทวนผลการประเมินตนเอง (SAR) และข้อเสนอแนะ

จากกรรมการตรวจประเมิน 

ประเด็นท่ีได้คะแนนต่ํา / ได้รับ

ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุง 

 ระบุจุดท่ีควรปรับปรุง จําแนกตามตัวบ่งช้ี หรือหมวด เช่น การ

เรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ 
 

 จัดทําแผนการพัฒนา (Improvement Plan) ระบุ: ประเด็น / เป้าหมาย / กิจกรรมท่ีจะ

ดําเนินการ / ผู้รับผิดชอบ / ระยะเวลา / 

ดัชนีช้ีวัดความสําเร็จ 

 ติดตามผลการดําเนินงานในรอบปีถัดไป ใช้ Improvement Plan น้ีเป็นเกณฑ์

ตรวจสอบรอบต่อไป 
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บทที่ 5 
ปัญหา อุปสรรคและแนวทางแก้ไขในการดําเนินงาน 

 การดําเนินงานด้านประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรเป็นกระบวนการท่ีต้องอาศัยความร่วมมือ
ระหว่างหลายฝ่ายท้ังภายในและภายนอกหลักสูตร เพ่ือให้เกิดระบบพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเน่ือง อย่างไรก็ตาม ใน
การดําเนินงานจริงมักพบปัญหาและอุปสรรคท้ังในเชิงระบบ บุคลากร และกระบวนการ ซ่ึงจําเป็นต้องมีการ
วิเคราะห์และกําหนดแนวทางแก้ไขอย่างเหมาะสม 
 
5.1 ปัญหา อุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
5.1.1 ความเข้าใจในเกณฑ์ AUN-QA ของบุคลากร 

• บุคลากรบางส่วนยังขาดความเข้าใจเชิงลึกในแนวทางและเจตนารมณ์ของเกณฑ์ AUN-QA 
• มีความเข้าใจคลาดเคล่ือนว่าเป็นเพียงกระบวนการประเมินเอกสาร มากกว่ากระบวนการพัฒนา

คุณภาพอย่างต่อเน่ือง 
• เอกสารรายงานบางฉบับมีลักษณะการจัดทําเพียงเพ่ือรองรับการประเมิน ไม่สอดคล้องกับการ

พัฒนาท่ีแท้จริง 
5.1.2 การจัดเตรียมข้อมูลสนับสนุนไม่เพียงพอ 

• ขาดหลักฐานเชิงประจักษ์ท่ีสอดคล้องกับข้อความในรายงานการประเมินตนเอง (Self-
Assessment Report) 

• ไม่มีระบบการรวบรวมข้อมูลหรือฐานกลางของหลักสูตร 
• ข้อมูลจากส่วนกลางท่ีจัดทําสนับสนุนหลักสูตรมีความล่าช้า 
• ขาดการวิเคราะห์เกณฑ์อย่างแท้จริงจึงทําให้การจัดเก็บข้อมูลยังไม่ถูกต้องครบถ้วน 

5.1.3 การวางแผนและบริหารจัดการกระบวนการไม่เป็นระบบ 
• ไม่มีการติดตามผลและวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือจัดทําแผนปรับปรุงท่ีจริงจัง 
• ไม่ได้บูรณาการแนวทาง PDCA อย่างแท้จริงในแต่ละกิจกรรมของหลักสูตร 

5.1.4 การขาดความร่วมมือจากหน่วยงานสนับสนุน 
• ความตระหนักถึงบทบาทในการสนับสนุนการประเมินคุณภาพยังไม่ท่ัวถึง ทําให้ไม่มีการ

จัดเตรียมข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการประกันคุณภาพระดับหลักสูตร ซ่ึงต้องใช้ข้อมูลจากส่วนกลาง
และควรเป็นข้อมูลเดียวกันท้ังมหาวิทยาลัย 
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5.2 แนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 
5.2.1 ความเข้าใจในเกณฑ์ AUN-QA ของบุคลากร 
    เพ่ือยกระดับความเข้าใจของบุคลากรเก่ียวกับหลักการและเจตนารมณ์ของเกณฑ์ AUN-QA ควรดําเนินการจัด
อบรมเชิงปฏิบัติการอย่างสม่ําเสมอ โดยเฉพาะในรูปแบบ workshop ท่ีเน้นการถอดรหัสเกณฑ์แบบเป็นระบบ 
รวมถึงการสาธิตการวิเคราะห์ตนเองตามเกณฑ์ (Self-assessment) ให้เห็นเป็นรูปธรรม ควรมีการจัดทําคู่มือ
อธิบายแต่ละตัวบ่งช้ีในรูปแบบภาษาง่าย พร้อมตัวอย่างเอกสารท่ีใช้จริง และเผยแพร่ให้บุคลากรทุกระดับได้ศึกษา 
รวมถึงจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ภายในหลักสูตรอย่างต่อเน่ือง 
 
5.2.2 การจัดเตรียมข้อมูลสนับสนุนไม่เพียงพอ 
    ควรจัดต้ังระบบบริหารจัดการข้อมูลกลางของหลักสูตร เช่น ระบบคลังข้อมูล (Shared Drive / QA 
Database) ท่ีแบ่งหมวดหมู่ชัดเจนตามตัวบ่งช้ี AUN-QA พร้อมแต่งต้ังผู้รับผิดชอบดูแลข้อมูลรายหมวด นอกจากน้ี 
ควรวางแผนล่วงหน้าในการรวบรวมหลักฐาน โดยกําหนดช่วงเวลาและรูปแบบเอกสารท่ีต้องจัดเตรียมให้แล้วเสร็จ 
และมีการตรวจสอบความสอดคล้องกับ SAR อย่างรอบคอบ ควรสร้างแบบฟอร์มมาตรฐานหรือ Template 
สําหรับการจัดทําเอกสารหลักฐาน เพ่ือให้สามารถอ้างอิงและดึงใช้ได้ทันทีเม่ือต้องการ 
 
5.2.3 การวางแผนและบริหารจัดการกระบวนการไม่เป็นระบบ 
    ควรกําหนดแผนปฏิบัติงานด้านประกันคุณภาพประจําปีของหลักสูตรโดยอิงแนวทาง PDCA อย่างครบถ้วน 
โดยเฉพาะในช่วง "Check" และ "Act" ซ่ึงควรมีการประเมินผลการดําเนินงานจากรอบท่ีผ่านมาและนําผลดังกล่าว
มาจัดทํา Improvement Plan สําหรับปีถัดไป หลักสูตรควรจัดประชุมติดตามความก้าวหน้าการดําเนินงานด้าน
คุณภาพเป็นระยะ เช่น รายไตรมาส เพ่ือให้เกิดการส่ือสารภายในและการปรับปรุงต่อเน่ือง 
 
5.2.4 การขาดความร่วมมือจากหน่วยงานสนับสนุน 
    ควรดําเนินการประชุมช้ีแจงบทบาทและความสําคัญของหน่วยงานสนับสนุนในการขับเคล่ือนงานประกัน
คุณภาพระดับหลักสูตรอย่างสม่ําเสมอ โดยเช่ือมโยงภารกิจของแต่ละฝ่ายเข้ากับตัวบ่งช้ีท่ีเก่ียวข้อง เช่น งาน
ทะเบียนกับข้อมูลผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา งานกิจการนักศึกษากับการสนับสนุนผู้เรียน เป็นต้น ควรมีความร่วมมือ
ระหว่างคณะกับหน่วยงานสนับสนุน เพ่ือกําหนดขอบเขตความรับผิดชอบในการสนับสนุนข้อมูล และควรมีการ
กํากับติดตามตามระยะเวลา นอกจากน้ี ควรผลักดันให้มีการใช้ระบบฐานข้อมูลส่วนกลางของมหาวิทยาลัยท่ีทุก
ฝ่ายสามารถเข้าถึงและใช้ร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 
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5.3 ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนางาน 
5.3.1 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการประกันคุณภาพ 
 ควรมีการพัฒนาระบบสารสนเทศท่ีเช่ือมโยงฐานข้อมูลของทุกหน่วยงานสายสนับสนุนและสายวิชาการ
ภายในมหาวิทยาลัย เพ่ือลดความซ้ําซ้อนในการจัดเก็บข้อมูล และช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานและหลักสูตรสามารถดึง
ข้อมูลส่วนกลางมาใช้ประกอบการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ได้อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง และเป็น
ปัจจุบัน 
5.3.2 การสร้างเครือข่ายแลกเปล่ียนเรียนรู้ (CoP) 
 ควรจัดต้ังชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice) ด้านการประกันคุณภาพ เพ่ือให้คณาจารย์ 
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร และบุคลากรสายสนับสนุนได้มีพ้ืนท่ีในการแลกเปล่ียนประสบการณ์ เทคนิคการจัดเก็บ
ข้อมูล และเรียนรู้แนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practices) ร่วมกัน เพ่ือยกระดับมาตรฐานการทํางาน 
5.3.3 การบูรณาการงานประกันคุณภาพเข้ากับงานประจํา (Routine to Quality) 
 ควรส่งเสริมและสร้างความตระหนักให้บุคลากรทุกระดับเห็นว่า งานประกันคุณภาพไม่ใช่งานท่ีเพ่ิมภาระ 
แต่เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการทํางานปกติ (Routine Work) โดยส่งเสริมให้มีการออกแบบข้ันตอนการทํางานท่ี
สามารถเก็บหลักฐานเชิงประจักษ์และผลการดําเนินงานได้ในตัวระหว่างการปฏิบัติภารกิจปกติ 
5.3.4 การนําผลการประเมินไปใช้ประโยชน์เชิงกลยุทธ์อย่างเป็นรูปธรรม 
 ควรนําข้อเสนอแนะและผลการประเมินคุณภาพจากคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ ไปบรรจุในแผนปฏิบัติ
การประจําปีหรือแผนยุทธศาสตร์ของคณะและหลักสูตรอย่างแท้จริง เพ่ือให้เกิดการจัดสรรงบประมาณ อัตรากําลัง 
และทรัพยากรในการพัฒนาและแก้ปัญหาจุดอ่อนได้อย่างตรงจุด 
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คำÿั่งคณะครุýาÿตร์ 

ที่  0009/2567 
เรื่อง  แต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการýึกþาภายใน ระดับĀลักÿูตร ประจำปีการýึกþา ๒๕๖6 

Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาพลýึกþา (Āลักÿูตรปรับปรุง พ.ý. 2562) 
------------------------------------------ 

มĀาüิทยาลัยราชภัฏบ้านÿมเด็จเจ้าพระยา ได้ดำ เนินการประกันคุณภาพการýึกþาตาม
พระราชบัญญัติการýึกþาแĀ่งชาติ (ฉบับที่ 4) พ.ý. 2562 มาตรา ๔๗ ใĀ้มีระบบการประกันคุณภาพการýึกþา
เพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการýึกþาของการýึกþาขั้นพ้ืนฐาน และการýึกþาระดับอุดมýึกþา 
ประกอบด้üย ระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก ระบบ Āลักเกณฑ์          
และüิธีการประกันคุณภาพการýึกþาของการýึกþาขั้นพ้ืนฐาน และการอาชีüýึกþา ใĀ้เป็นไปตามที่กำĀนดใน
กฎกระทรüง ÿำĀรับระบบการประกันคุณภาพการýึกþาระดับอุดมýึกþาท่ีอยู่ในอำนาจĀน้าที่ของกระทรüงอ่ืน
ที่มีกฎĀมายกำĀนดไü้เป็นการเฉพาะ ใĀ้เป็นไปตามกฎĀมายü่าด้üยการนั้น  

นอกจากนี้ มĀาüิทยาลัยยังได้ดำเนินการตามประกาýคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมýึกþา         
เรื่อง Āลักเกณฑ์การประกันคุณภาพของÿถาบันอุดมýึกþาในÿ่üนที่เกี่ยüกับการประเมินคุณภาพภายใน การติดตาม
ตรüจÿอบคุณภาพการýึกþา และการพัฒนาคุณภาพการýึกþา ข้อ 2 ใĀ้ÿถาบันอุดมýึกþาดำเนินการ ดังนี้ 

1) จัดใĀ้มีระบบการประกันคุณภาพการýึกþาตามบริบทของแต่ละÿถาบันอุดมýึกþาโดยคüามเĀ็นชอบ
ของÿภาÿถาบันอุดมýึกþา เพ่ือÿร้างคüามเชื่อมั่นü่าÿถาบันอุดมýึกþาได้จัดการýึกþาใĀ้มีคุณภาพอย่างน้อย
เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมýึกþา และตามพันธกิจĀลักและยุทธýาÿตร์ของÿถาบันที่ÿอดคล้องกับ  
การจัดกลุ่มÿถาบันอุดมýึกþา  

2) กำกับดูแลใĀ้มีการดำเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพการýึกþาของÿถาบันอุดมýึกþา         
โดยนำเÿนอผลการประเมินคุณภาพภายในต่อÿภาÿถาบันอุดมýึกþาพร้อมแผนพัฒนาคุณภาพการýึกþา         
อย่างต่อเนื่องทุกปี 

3) ใĀ้ÿภาÿถาบันอุดมýึกþานำผลการประเมินคุณภาพภายในดังกล่าüไปพิจารณาเพ่ือกำĀนด
แนüทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการýึกþาเพ่ือใĀ้ผู้บริĀารÿถาบันอุดมýึกþานำไปดำเนินการ          
และแจ้งผลการประเมินระดับÿถาบันพร้อมแนüทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการýึกþาใĀ้ÿำนักงาน
ปลัดกระทรüงเพ่ือเป็นข้อมูลÿำĀรับการประเมินคุณภาพภายนอก โดยอาจแจ้งเป็นรายปี Āรือรüบรüม          
แจ้งÿำนักงานปลัดกระทรüงอย่างน้อยĀนึ่งครั้งก่อนปีที่จะรับการประเมินคุณภาพภายนอก 

4) ในกรณีที่ÿถาบันอุดมýึกþาไม่อาจดำเนินการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการýึกþาได้เพราะขาดแคลน
งบประมาณĀรือกำลังคน ใĀ้รายงานต่อคณะกรรมการโดยคüามเĀ็นชอบของÿภาÿถาบันอุดมýึกþา 

ตั้งแต่ปีการýึกþา 2565 มĀาüิทยาลัยมีทิýทางในการขับเคลื่อนเข้าÿู่เกณฑ์มาตรฐานÿากลอย่าง         
เป็นระบบและชัดเจนยิ่งขึ้น โดยกำĀนดแนüทางการดำเนินการประเมินคุณภาพการýึกþาภายในระดับĀลักÿูตร
ตามระบบประกันคุณภาพเครือข่ายมĀาüิทยาลัยอาเซียน (AUN-QA: ASEAN University Network Quality 
Assurance)  และได้นำเÿนอต่อคณะกรรมการÿภามĀาüิทยาลัยและได้รับคüามเĀ็นชอบในการประชุมครั้งที่ 
2/2566 üันที่ 16 กุมภาพันธ์ 2566 และมĀาüิทยาลัยได้จัดทำĀนังÿือราชการ พร้อมแนบมติÿภามĀาüิทยาลัยไป
ยัง ÿป.อü. เพ่ือรับทราบการเลือกใช้เกณฑ์ดังกล่าüเป็นที่เรียบร้อยแล้üเมื่อüันที่ 7 มีนาคม 2566  
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ดั งนั้ น  เ พ่ื อ ใĀ้ ก า รด ำ เนิ น ง าน ป ระกั น คุ ณ ภ าพ ก ารýึ ก þ าภ าย ใน  ร ะดั บ Ā ลั ก ÿู ต ร  
เป็นไปด้üยคüามเรียบร้อย รüมถึงเพ่ือรองรับการตรüจÿอบĀลักÿูตรการýึกþาและการตรüจÿอบ 
การดําเนินการจัดการýึกþา เพ่ือการรับรองมาตรฐานการอุดมýึกþาในĀลักÿูตรการýึกþาÿำĀรับ
ÿถาบันอุดมýึกþาโดยÿํานักงานปลัดกระทรüงการอุดมýึกþา üิทยาýาÿตร üิจัยและนüัตกรรม (ÿป.อü. จึงขอ
แต่งตั้ งคณะกรรมการประกันคุณภาพการýึกþาภายใน ระดับĀลักÿูตร ประจำปีการýึกþา ๒๕๖ 6  
Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาพลýึกþา (Āลักÿูตรปรับปรุง พ.ý. 2562) ดังนี้ 

 
๑. คณะกรรมการดำเนินงานตามเกณฑ์คุณภาพ 

เกณฑ์คุณภาพ ผู้รับผิดชอบ 
1. การดำเนินงานตามเกณฑ์ของคณะกรรมการการอุดมýึกþา (ÿกอ.) 
    องค์ประกอบที่ ๑ การกำกับมาตรฐาน 
    ตัüบ่งชี้ที่ ๑.๑ การบริĀารจัดการĀลักÿูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน 

Āลักÿูตรที่กำĀนดโดย ÿกอ. 

๑) อาจารย์ ดร.อรพิมล กิตติธีรโÿภณ 
๒) อาจารย์ ดร.การะเกด Āัตถกิจüิไล 
๓) อาจารย์ ดร.üิเชียร ทุüิลา 

2. การดำเนินงานตามเกณฑ์ AUN-QA 
เกณฑ์คุณภาพที่ 1 ผลการเรียนรู้ที่คาดĀüัง  
                       Expected Learning Outcomes 

๑) อาจารย์ ดร.อรพิมล กิตติธีรโÿภณ 
๒) อาจารย์ ดร.การะเกด Āัตถกิจüิไล 
๓) ผู้ช่üยýาÿตราจารย์ ดร.üกิรม ýุขธณี 

เกณฑ์คุณภาพที่ 2 โครงÿร้างและเนื้อĀาของĀลักÿูตร 
                       Programme Structure and Content 

๑) อาจารย์ ดร.อรพิมล กิตติธีรโÿภณ 
๒) อาจารย์ ดร.การะเกด Āัตถกิจüิไล 
๓) อาจารย์ ดร.üิเชียร ทุüิลา 

เกณฑ์คุณภาพที่ 3 แนüทางการจัดการเรียนการÿอน 
                       Teaching and Learning Approach 

๑) อาจารย์ ดร.อรพิมล กิตติธีรโÿภณ 
๒) อาจารย์ ดร.การะเกด Āัตถกิจüิไล 
๓) อาจารย์ ดร.üิเชียร ทุüิลา 

เกณฑ์คุณภาพที่ 4 การประเมินผู้เรียน 
                       Student Assessment 

๑) อาจารย์ ดร.อรพิมล กิตติธีรโÿภณ 
๒) อาจารย์ ดร.การะเกด Āัตถกิจüิไล 
๓) อาจารย์ ดร.üิเชียร ทุüิลา 

เกณฑ์คุณภาพที่ 5 บุคลากรÿายüิชาการ 
                       Academic Staff 

๑) ผู้ช่üยýาÿตราจารย์ ดร.üกิรม ýุขธณี 
๒) อาจารย์ ดร.ÿุรýักดิ์ เครือĀงþ์ 
๓) อาจารย์นงค์ณภÿั ปาแก้ü 

เกณฑ์คุณภาพที่ 6 การบริการและการÿนับÿนุนผู้เรียน 
                       Student Support Services 

๑) อาจารย์ ดร.ÿุรýักดิ์ เครือĀงþ์ 
๒) อาจารย์นงค์ณภÿั ปาแก้ü 
๓) อาจารย์กอบกุล ชนิชัยภูม ิ

เกณฑ์คุณภาพที่ 7 ÿิ่งอำนüยคüามÿะดüกและโครงÿร้างพ้ืนฐาน 
                       Facilities and Infrastructure 

๑) อาจารย์ ดร.ÿุรýักดิ์ เครือĀงþ์ 
๒) อาจารย์นงค์ณภÿั ปาแก้ü 
๓) อาจารย์กอบกุล ชนิชัยภูม ิ

เกณฑ์คุณภาพที่ 8 ผลผลิตและผลลัพธ์ 
                       Output and Outcomes 

๑) อาจารย์ ดร.อรพิมล กิตติธีรโÿภณ 
๒) อาจารย์ ดร.การะเกด Āัตถกิจüิไล 
๓) อาจารย์ ดร.üิเชียร ทุüิลา 

 
Āน้าที ่:  

๑. นำนโยบายด้านการพัฒนาคุณภาพĀลักÿูตรและด้านการประกันคุณภาพการýึกþาภายในระดับ
Āลักÿูตรÿู่การปฏิบัติในĀลักÿูตร  
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๒. กำĀนดแนüทางการดำเนินงานของĀลักÿูตรตามระบบประกันคุณภาพเครือข่ายมĀาüิทยาลัย
อ า เซี ย น  (AUN-QA: ASEAN University Network Quality Assurance) โด ย ใช้ คู่ มื อ  ASEAN University 
Network Quality Assurance Guide to AUN-QA Assessment at Programme Level Version 4.0 

๓. ดำเนินการเก็บรüบรüมข้อมูล พร้อมจัดทำĀลักฐาน  และเขียนรายงานผลการประเมินตนเอง 
(SAR: Self-Assessment Report) ตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 ใĀ้ครบถ้üน ÿมบูรณ์ ทันต่อการตรüจ
ประเมินประกันคุณภาพการýึกþาภายในของĀลักÿูตร  

๔. ดำเนินการเข้าร่üมและรายงานผลการดำเนินงานในแต่ละเกณฑ์คุณภาพที่รับผิดชอบใĀ้                           
แก่คณะกรรมการการประกันคุณภาพการýึกþาภายใน ระดับĀลักÿูตรได้รับทราบ 

๒. คณะกรรมดำเนินงานรüบรüมและจัดทำข้อมูลĀลักÿูตรในระบบ CHE QA Online 
รายการ ผู้รับผิดชอบ 

๑. ผู้ประÿาน/รüบรüมĀลักฐานและรายงานผลการประเมินตนเอง 
(SAR: Self-Assessment Report) ของคณะกรรมการใน
Āลักÿูตรที่รับผิดชอบ 

๑) อาจารย์ ดร.อรพิมล กิตติธีรโÿภณ 
๒) อาจารย์ ดร.การะเกด Āัตถกิจüิไล 
๓) อาจารย์ ดร.üิเชียร ทุüิลา 

๒. จัดทำข้อมูลรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR: Self-
Assessment Report) ในระบบ CHE QA Online 

๑) อาจารย์ ดร.อรพิมล กิตติธีรโÿภณ 
๒) อาจารย์ ดร.การะเกด Āัตถกิจüิไล 
๓) อาจารย์ ดร.üิเชียร ทุüิลา 

๓. กำกับและยืนยันผลการประกันคุณภาพการประกันคุณภาพ
การýึกþาภายใน ระดับĀลักÿูตร 

๑) อาจารย์ ดร.อรพิมล กิตติธีรโÿภณ 

๔. ผู้ประÿานงานด้านงานประกันคุณภาพของĀลักÿูตร 
 

๑) อาจารย์ ดร.อรพิมล กิตติธีรโÿภณ 
๒) อาจารย์ ดร.การะเกด Āัตถกิจüิไล 
๓) อาจารย์ ดร.üิเชียร ทุüิลา 

Āน้าที่ : 
๑. อำนüยคüามÿะดüกในการรüบรüมข้อมูลĀลักฐานและรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR: Self-

Assessment Report)  ใĀ้ครบถ้üนถูกต้อง และทันต่อการตรüจประเมินประกันคุณภาพการýึกþาภายในของ
Āลักÿูตร 

๒. รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR: Self-Assessment Report) ทั้งในลักþณะรายงานฉบับ
ÿมบูรณ์ และในระบบ CHE QA Online ใĀ้ครบถ้üนถูกต้องและเÿนอต่อคณะกรรมการบริĀารĀลักÿูตร คณะ
กรรมบริĀารคณะ และมĀาüิทยาลัยได้รับทราบผลประกันคุณภาพการýึกþาภายในของĀลักÿูตร 
 

๓. คณะกรรมการดำเนินงานตามมาตรฐานการจัดการýึกþาระดับอุดมýึกþา 
ประเด็นมาตรฐานคุณภาพ ผู้รับผิดชอบ 

1. การÿ่งเÿริมÿมรรถนะและทักþะการใช้ภาþาอังกฤþ ๑) อาจารย์ ดร.อรพิมล กิตติธีรโÿภณ 
๒) อาจารย์ ดร.การะเกด Āัตถกิจüิไล 

2. การÿ่งเÿริมÿมรรถนะและทักþะด้านดิจิทัล ๑) อาจารย์นงค์ณภÿั ปาแก้ü 
๒) อาจารย์กอบกุล ชนิชัยภูม ิ

3. Āลักÿูตรที่มีนักýึกþามีÿ่üนร่üมในการÿร้างนüัตกรรม ๑) อาจารย์ ดร.อรพิมล กิตติธีรโÿภณ 
๒) อาจารย์ ดร.การะเกด Āัตถกิจüิไล 

4. ผลงานüิจัยĀรืองานÿร้างÿรรค์ที่นำไปใช้ประโยชน์ต่อ
ชุมชน 

๑) อาจารย์ ดร.อรพิมล กิตติธีรโÿภณ 
๒) อาจารย ์ดร.การะเกด Āัตถกิจüิไล 
๓) อาจารย์ ดร.üิเชียร ทุüิลา 

5. การจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการทำงาน ๑) อาจารย์ ดร.üิเชียร ทุüิลา 
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๔ 
 

ประเด็นมาตรฐานคุณภาพ ผู้รับผิดชอบ 
๒) ผู้ช่üยýาÿตราจารย์ ดร.üิกรม ýุขธณี 
๓) อาจารย์ ดร.ÿุรýักดิ์ เครือĀงþ์ 

Āน้าที่  
๑. รายงานผลตามประเด็นมาตรฐานคุณภาพที่ ÿอดคล้องกับมาตรฐานการจัดการýึกþา

ระดับอุดมýึกþามาตรฐานĀลักÿูตรการýึกþาระดับอุดมýึกþา มาตรฐานคุณüุฒิระดับอุดมýึกþา รายละเอียด
ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณüุฒิระดับอุดมýึกþา เพ่ือรองรับการตรüจÿอบและรับรองมาตรฐาน  
การอุดมýึกþาในĀลักÿูตรการýึกþา 
 
  ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป จนกü่าจะมีการเปลี่ยนแปลง 
 

ÿั่ง ณ üันที่ 5   มกราคม  พ.ý.  2567 
 
 
 
 

 
(อาจารย์ ดร.เพ็ญพร  ทองคำÿุก) 

คณบดีคณะครุýาÿตร์ 
Signature Code : 5zER6OXrNkftAK3lNnGr 
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ค าÿั่งมĀาüิทยาลัยราชภัฏบ้านÿมเด็จเจ้าพระยา 

ที่  1302/2567 
เรื่อง  แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการýึกþาภายใน ประจ าปีการýึกþา ๒๕๖6  

ระดับĀลักÿูตร  คณะครุýาÿตร์ 
------------------------------------------ 

ตามท่ี มĀาüิทยาลัยราชภัฏบ้านÿมเด็จเจ้าพระยา ก าĀนดใĀ้มีการประเมินคุณภาพการýึกþาภายใน 
ประจ าปีการýึกþา ๒๕๖6 ระดับĀลักÿูตร โดยระดับĀลักÿูตร ของคณะครุýาÿตร์ ด าเนินการประเมินคุณภาพ
การýึกþาภายใน ระĀü่างüันที่ 24 มิถุนายน – üันที่ 15 กรกฎาคม 2567 และเพ่ือใĀ้การด าเนินการประเมิน
คุณภาพการýึกþาภายใน ประจ าปีการýึกþา ๒๕๖6 ระดับĀลักÿูตร ของคณะครุýาÿตร์ เป็นไปด้üยคüาม
เรียบร้อย มĀาüิทยาลัยเĀ็นÿมคüรแต่งตั้ งผู้ทรงคุณüุฒิท าĀน้าที่ผู้ประเมินคุณภาพการýึกþาภายใน             
ระดับĀลักÿูตร ของคณะครุýาÿตร์ ดังต่อไปนี้ 

 
 ระดับปริญญาตรี 

 1. Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาการประถมýึกþา (เกณฑ์ AUN-QA) 
  ๑. ผู้ช่üยýาÿตราจารย์ ดร.พอเจตน์ ธรรมýิริขüัญ ประธานกรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  ๒. อาจารย์ ดร.พิมพ์ประüีร์  รอดอุนา กรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  ๓. ผู้ช่üยýาÿตราจารย์ ดร.กาญจนา  ÿุทธิเนียม กรรมการและเลขานุการ  
  ๔. นางÿาüจิรฐาทิพย์ üัฒนพานิช ผู้ช่üยเลขานุการ 
    
 2. Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาการüัดประเมินและüิจัยทางการýึกþา (เกณฑ์ AUN-QA) 
  1. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.พอเจตน์ ธรรมýิริขüัญ ประธานกรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  2. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.ปัญญา ชูช่üย กรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  3. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.กาญจนา  ÿุทธิเนียม กรรมการและเลขานุการ  
  4. นางÿาüจิรฐาทิพย์ üัฒนพานิช ผู้ช่üยเลขานุการ 
    
 3. Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาการýึกþาปฐมüัย (เกณฑ์ AUN-QA) 
  1. อาจารย์ ดร.พิมพ์ประüีร์   รอดอุนา ประธานกรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  2. อาจารย์ ดร.กุลกาญจน์   ÿุüรรณรักþ์ กรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  3. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.ชลพร   กองค า กรรมการและเลขานุการ  
  4. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.ýุนิÿา  ทดลา ผู้ช่üยเลขานุการ 
    
 4. Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาจิตüิทยาและการแนะแนü (เกณฑ์ AUN-QA) 
  1. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.พอเจตน์ ธรรมýิริขüัญ ประธานกรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  2. อาจารย์ ดร.นนทิรัตน์ พัฒนภักดี กรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  3. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.พัชรีภรณ์  บางเขียü กรรมการและเลขานุการ  
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 5. Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาพลýึกþา (เกณฑ์ AUN-QA) 
  1. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.พอเจตน์ ธรรมýิริขüัญ ประธานกรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  2. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.üรพล แüงนอก กรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  3. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ อนิüัฒน์ ทองÿีดา กรรมการและเลขานุการ  
  4. นางÿาüจิรฐาทิพย์ üัฒนพานิช ผู้ช่üยเลขานุการ 
    
 6. Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาüิทยาýาÿตร์ทั่üไป (เกณฑ์ AUN-QA) 
  1. รองýาÿตราจารย์คณิตา ตังคณานุรักþ์ ประธานกรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  2. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.พฤกþ์ โปร่งÿ าโรง กรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  3. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.กาญจนา ÿุทธิเนียม กรรมการและเลขานุการ 
  4. นางÿาüจิรฐาทิพย์ üัฒนพานิช ผู้ช่üยเลขานุการ 
    
 7. Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการýึกþา (เกณฑ์ AUN-QA) 
  1. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.พอเจตน์ ธรรมýิริขüัญ ประธานกรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  2. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ จันทนา มีชัยชนะ กรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  3. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.พัชรีภรณ์  บางเขียü กรรมการและเลขานุการ  
  4. นางÿาüจิรฐาทิพย์ üัฒนพานิช ผู้ช่üยเลขานุการ 
    
 8. Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาýิลปýึกþา (เกณฑ์ AUN-QA) 
  1. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.พอเจตน์ ธรรมýิริขüัญ ประธานกรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  2. อาจารย์ ดร.อภิชาติ เĀล็กดี กรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  3. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.ชลพร กองค า กรรมการและเลขานุการ  
  4. นางÿาüจิรฐาทิพย์ üัฒนพานิช ผู้ช่üยเลขานุการ 
    
 9. Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาฟิÿิกÿ์ (เกณฑ์ AUN-QA) 
  1. รองýาÿตราจารย์คณิตา ตังคณานุรักþ์ ประธานกรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  2. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.พรรณี คอนจอĀอ กรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  3. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.กาญจนา  ÿุทธิเนียม กรรมการและเลขานุการ  
  4. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์อนิüัฒน์ ทองÿีดา ผู้ช่üยเลขานุการ 
    
 10. Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาเคมี (เกณฑ์ AUN-QA) 
  1. รองýาÿตราจารย์คณิตา ตังคณานุรักþ์ ประธานกรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  2. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.พรรณี คอนจอĀอ กรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  3. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.กาญจนา  ÿุทธิเนียม กรรมการและเลขานุการ  
  4. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์อนิüัฒน์ ทองÿีดา ผู้ช่üยเลขานุการ 
    
 11. Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต  ÿาขาüิชาชีüüิทยา (เกณฑ์ AUN-QA) 
  1. รองýาÿตราจารย์คณิตา ตังคณานุรักþ์ ประธานกรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  2. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.พฤกþ์ โปร่งÿ าโรง กรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  3. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.กาญจนา ÿุทธิเนียม กรรมการและเลขานุการ  
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 12. Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาคณิตýาÿตร์ (เกณฑ์ AUN-QA) 
  1. รองýาÿตราจารย์คณิตา ตังคณานุรักþ์ ประธานกรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  2. อาจารย์ ดร.กุลกาญจน์ ÿุüรรณรักþ์ กรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  3. รองýาÿตราจารย์ ดร.üิทยา üิÿูตรเรืองเดช กรรมการและเลขานุการ  
    
 13. Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาคอมพิüเตอร์ýึกþา (4 ปี)  (เกณฑ์ AUN-QA) 
  1. รองýาÿตราจารย์คณิตา ตังคณานุรักþ์ ประธานกรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  2. อาจารย์ ดร.กุลกาญจน์ ÿุüรรณรักþ์ กรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  3. รองýาÿตราจารย์ ดร.üิทยา üิÿูตรเรืองเดช กรรมการและเลขานุการ  
    
 14. Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาÿังคมýึกþา (เกณฑ์ AUN-QA) 
  1. ผู้ช่üยýาÿตราจารย์ ดร.เฉลิมเกียรติ ดุลÿัมพันธ์   ประธานกรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  2. รองýาÿตราจารย์ ดร.ÿุภาคย์ ดุลÿัมพันธ์   กรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  3. ผู้ชü่ยýาÿตราจารย์ ดร.บูรณจิตร แก้üýรีมล กรรมการและเลขานุการ  
    
 15. Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชานาฏยýิลป์ýึกþา (4 ปี) (เกณฑ์ AUN-QA) 
  1. ผู้ช่üยýาÿตราจารย์ ดร.เฉลิมเกียรติ ดุลÿัมพันธ์   ประธานกรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  2. รองýาÿตราจารย์ ดร.ÿุภาคย์ ดุลÿัมพันธ์   กรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  3. รองýาÿตราจารย์ ดร.üิทยา üิÿูตรเรืองเดช กรรมการและเลขานุการ  
    
 16. Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาภาþาไทย (4 ปี) (เกณฑ์ AUN-QA) 
  1. ผู้ช่üยýาÿตราจารย์ ดร.เฉลิมเกียรติ ดุลÿัมพันธ์   ประธานกรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  2. รองýาÿตราจารย์ ดร.ÿุภาคย์ ดุลÿัมพันธ์   กรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  3. รองýาÿตราจารย์ ดร.üิทยา üิÿูตรเรืองเดช กรรมการและเลขานุการ  
    
 17. Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาอังกฤþ (เกณฑ์ AUN-QA) 
  1. ผู้ช่üยýาÿตราจารย์ ดร.เฉลิมเกียรติ ดุลÿัมพันธ์   ประธานกรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  2. รองýาÿตราจารย์ ดร.ÿุภาคย์ ดุลÿัมพันธ์   กรรมการ (ผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก) 
  3. รองýาÿตราจารย์ ดร.üิทยา üิÿูตรเรืองเดช กรรมการและเลขานุการ  

 
ÿั่ง ณ ü ันที่ 23  พฤþภาคม พ.ý. 2567   

 
      (รองýาÿตราจารย ดร.ชลลดา พงýพ ัฒนโยธ ิน)  
      รองอธ ิการบดี ปฏ ิบัติราชการแทนอธ ิการบดี  

       Signature Code : 570t6hnLk7teIXjfZJdG 
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ในป$การศึกษา 2567 มหาวิทยาลัยราชภัฏบ<านสมเด็จเจ<าพระยา มีแนวทางการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน ระดับหลักสูตร โดยใช<รูปแบบการประเมิน ดังน้ี  

1) เกณฑRการประกันคุณภาพเครือขVายมหาวิทยาลัยอาเซียน (AUN-QA : ASEAN University Network Quality 

Assurance): สำหรับหลักสูตรท่ีพัฒนาตามรูปแบบ Outcome-Based Education (OBE) /หลักสูตรท่ีกำลังจะ
พัฒนาให5เป8นไปตามรูปแบบ Outcome-Based Education (OBE) /และหลักสูตรท่ีต5องการวางรากฐานสูSการ
พัฒนาตามรูปแบบ Outcome-Based Education (OBE) 

2) เกณฑRการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ ระดับหลักสูตร (IQA-RU : Internal 

Quality Assurance-Rajabhat University) สำหรับหลักสูตรท่ีกำลังจะปTดหลักสูตร/ ไมSเปTดรับนักศึกษา 
3) เกณฑRประกันคุณภาพของสภาวิชาชีพ สำหรับหลักสูตรท่ีมีข5อกำหนดของสภาวิชาชีพ เชSน เทคนิคการแพทย_  

 

 

แบบสำรวจหลักสูตรที่รับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
มหาวิทยาลัยราชภัฏบFานสมเดจ็เจFาพระยา ประจำปHการศึกษา 2567 
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ตารางท่ี 1 การประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร คณะครุศาสตร= 
ป$การศึกษา 2567 คณะครุศาสตรR เป}ดสอนท้ังหมด จำนวน 23 หลักสูตร ระดับปริญญาตรี จำนวน 17 หลักสูตร ระดับปริญญาประกาศนียบัตรวิชาชีพ จำนวน 1

หลักสูตร ระดับปริญญาโท จำนวน 3 หลักสูตร  และระดับปริญญาเอก จำนวน 2 หลักสูตร  โดยใช<เกณฑR AUN-QA จำนวน 22 หลักสูตร ใช<เกณฑR IQA-RU จำนวน 1 หลักสูตร  

ดังรายละเอียดตVอไปน้ี 

สาขาวิชา 
หลักสูตร 

(ตามปก มคอ. 2) 
ป7ที่ปรับปรุง

ล>าสุด 
วันที่สภามหาวิทยาลัย 

อนุมัติหลักสูตร 
ระบบประกัน

คุณภาพ 

ขอยกเลิกตัวบ>งชี ้
(โปรดระบุ ตัวบ>งชี้  

และสาเหต)ุ 

ขอเปลี่ยนชื่อ/ 
รหัสหลักสูตร  

ในระบบ CHE QA 2566 
ระดับปริญญาตรี 
1. การประถมศึกษา  ครุศาสตรบัณฑิต พ.ศ.2567 6 มี.ค. 2567  AUN-QA   
2. การวัดประเมินและวิจัยทางการศึกษา  ครุศาสตรบัณฑิต พ.ศ.2567 21 มี.ค. 2567 AUN-QA  25511741102744 

วัดผลการศึกษาและการสอน
คณิตศาสตรO 

3. การศึกษาปฐมวัย  ครุศาสตรบัณฑิต พ.ศ.2567 6 มี.ค. 2567  AUN-QA   
4. จิตวิทยาและการแนะแนว  ครุศาสตรบัณฑิต พ.ศ.2567 6 มี.ค. 2567  AUN-QA   
5. พลศึกษา  ครุศาสตรบัณฑิต พ.ศ.2567 6 มี.ค. 2567  AUN-QA   
6. วิทยาศาสตรOทั่วไป  ครุศาสตรบัณฑิต พ.ศ.2567 6 มี.ค. 2567  AUN-QA   
7. เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา  ครุศาสตรบัณฑิต พ.ศ.2567 6 มี.ค. 2567 AUN-QA   
8. ศิลปศึกษา  ครุศาสตรบัณฑิต พ.ศ.2567 6 มี.ค. 2567 AUN-QA   
9. ฟZสิกสO  ครุศาสตรบัณฑิต พ.ศ.()*( 4 เม.ย. 2562 (1/2562) AUN-QA   
10. เคมี ครุศาสตรบัณฑิต พ.ศ.()*( 4 เม.ย. 2562 (1/2562) AUN-QA   
11. ชีววิทยา  ครุศาสตรบัณฑิต  พ.ศ.2567 6 มี.ค. 2567  AUN-QA   
12. คณิตศาสตรO  ครุศาสตรบัณฑิต พ.ศ.2567 6 มี.ค. 2567 AUN-QA   
13. คอมพิวเตอรOศึกษา  ครุศาสตรบัณฑิต พ.ศ.2567 6 มี.ค. 2567 AUN-QA   
14. สังคมศึกษา ครุศาสตรบัณฑิต  พ.ศ.2567 6 มี.ค. 2567 AUN-QA   
15. นาฏยศิลป`ศึกษา ครุศาสตรบัณฑิต  พ.ศ.2567 6 มี.ค. 2567  AUN-QA   
16. ภาษาไทย  ครุศาสตรบัณฑิต พ.ศ.2567 6 มี.ค. 2567  AUN-QA   
17. ภาษาอังกฤษ ครุศาสตรบัณฑิต  พ.ศ.2567 6 มี.ค. 2567  AUN-QA   
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
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3 
 

สาขาวิชา 
หลักสูตร 

(ตามปก มคอ. 2) 
ป7ที่ปรับปรุง

ล>าสุด 
วันที่สภามหาวิทยาลัย 

อนุมัติหลักสูตร 
ระบบประกัน

คุณภาพ 

ขอยกเลิกตัวบ>งชี ้
(โปรดระบุ ตัวบ>งชี้  

และสาเหต)ุ 

ขอเปลี่ยนชื่อ/ 
รหัสหลักสูตร  

ในระบบ CHE QA 2566 
18. ประกาศนียบัตรวิชาชีพคร ู ประกาศนียบัตร

วิชาชีพคร ู
พ.ศ.2568 16 ม.ค. 2568 I-QA ตัวบdงชี้ที่ ๒.๒   

ระดับปริญญาโท 
19. หลักสูตรและการสอน ครุศาสตรมหาบัณฑิต พ.ศ.2567 21 พ.ย. 2567 AUN-QA   
20. การบริหารการศึกษา ครุศาสตรมหาบัณฑิต พ.ศ.2564 1 เม.ย. 2564 AUN-QA   
21. จิตวิทยาการปรึกษา ครุศาสตรมหาบัณฑิต พ.ศ.2567 19 ธ.ค. 2567 AUN-QA  T20192104101352 

ครุศาสตรมหาบัณฑิต  
สาขาจิตวิทยาการปรึกษา 

ระดับปริญญาเอก 
22. การบริหารการศึกษา ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต พ.ศ.()*. 18 ก.ค. 2567 AUN-QA   
23. หลักสูตรและการสอน ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต พ.ศ.()*. 21 พ.ย. 2567 AUN-QA   
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ขั้นตอนการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ตามเกณฑC AUN  

 กิจกรรม ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู2รับผิดชอบ การดำเนินงาน 

1 จัดทำคำสั่งแต,งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานประกันคุณภาพ
หลักสูตร  

กรกฎาคม – 
สิงหาคม 

เจ@าหน@าที่งานประกัน เอกสาร 

2 ประกาศกำหนดการ เกณฑE และอัตราค,าตอบแทนในการตรวจ
ประเมินคุณภาพ  

มีนาคม เจ@าหน@าที่งานประกัน เอกสาร 

3 จัดส,งรายนามคณะกรรมการ วันที่ขอรับตรวจและค,าใช@จ,ายให@แก,
คณะรับทราบ 

เมษายน หลักสูตร ดำเนินการ
เรียบร@อย 

4 จัดทำคำสั่งแต,งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา พฤษภาคม มหาวิทยาลัย เอกสาร 
5 จัดทำโครงการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาประจำปP พร@อมขอ

ใช@งบประมาณ 
พฤษภาคม เจ@าหน@าที่งานประกัน ดำเนินการ

เรียบร@อย 
6 จัดทำหนังสือเชิญคณะกรรมการ พฤษภาคม เจ@าหน@าที่งานประกัน เอกสาร 
7 จัดส,งเล,มรายงานการประเมินตนเองก,อนวันตรวจประเมิน (ไม,

น@อยกว,า 1 สัปดาหE) 
**สาขาวิชาจัดส+งไฟล0 SAR ในระบบที่คณะกำหนด  
***สาขาวิชาจัดทำเล+ม SAR จำนวน 4 เล+ม และประสานนำส+งคณะกรรมการ 

มิถุนายน หลักสูตร ลิงกEจัดส,งเล,มSAR 

8 ขอยกเลิกตัวบ,งชี้/แก@ไขชื่อหลักสูตร/รหัสหลักสูตร 7 มิถุนายน หลักสูตร - 
9 เปลี่ยนแปลงชื่อผู@รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารยEประจำหลักสูตรที่

ไม,ขึ้นในระบบ Che QA 
7 มิถุนายน หลักสูตร ลิงกEแจ@งข@อมูล 

10 ตรวจประเมินคุณภาพหลักสูตรตำมเกณฑE AUN-QA มิถุนายน - 
กรกฎาคม 

หลักสูตร ระหว,าง
ดำเนินการ 

11 จัดทำสรุปโครงการ เอกสารเบิกจ,าย กรกฎาคม เจ@าหน@าที่งานประกัน - 
12 จัดทำรายงานผลการประเมินฯ (CAR) และจัดส,งเล,มรายงานให@แก,

เจ@าหน@าที่ QA ของคณะ 
กันยายน เลขานุการ ลิงกEจัดส,งเล,ม

CAR 
13 หลักสูตรบันทึกข@อมูลในระบบ Che QA online 31 กรกฎาคม หลักสูตร - 
14 ดำเนินการตรวจสอบข@อมูลในระบบ Che QA online และ

รายงานมหาวิทยาลัย 
สิงหาคม เจ@าหน@าที่งานประกัน - 

15 รายงานผลการตรวจประเมินของหลักสูตรให@ผู@บริหารคณะ
รับทราบ 

กันยายน เจ@าหน@าที่งานประกัน - 

16 หลักสูตรจัดทำ Improvement plan ของปPการศึกษาถัดไป กันยายน หลักสูตร - 
 

7979

https://eduqa.bsru.ac.th/?page_id=1939
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1hhfB2H2ydg4XwM0U1YvkKTsD49Xu6OZB
https://eduqa.bsru.ac.th/?page_id=1939
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1hhfB2H2ydg4XwM0U1YvkKTsD49Xu6OZB
https://forms.gle/BCCggpwECnoCTVCS8
https://docs.google.com/forms/u/1/d/e/1FAIpQLSdiwNUF6pFTgnvWwYJ5ZfJNx4ZrXTy_baOftbW4Q7IKoRaUTA/viewform?usp=send_form
https://forms.gle/MGE3caMbBoXvKAMp7
https://forms.gle/MGE3caMbBoXvKAMp7
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ภาคผนวก ข 
เอกสารประกอบการจัดทำโครงการ 
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๑ 

เลขที่ EDU.A.012  Āน่üยงาน คณะครุýาÿตร ์
มĀาüิทยาลัยราชภัฏบ้านÿมเด็จเจ้าพระยา 

ประจำปีงบประมาณ พ.ý. ๒๕๖๗ 

กิจกรรมĀลัก     โครงการพัฒนาระบบบริĀารจัดการที่มีคุณภาพตามมาตรฐานÿากล 
รĀัÿโครงการ ๖๗๐-๑๑๐-๐๐๐๖ 

แĀล่งงบประมาณ งบบำรุงการýึกþา 
งบประมาณ ๒๑๖,๐๓๓ 
โครงการĀลัก โครงการพัฒนาระบบบริĀารจัดการที่มีคุณภาพตามมาตรฐานÿากล 

Āน่üยงานผู้รับผิดชอบ งานประกันคุณภาพการýึกþา คณะครุýาÿตร์ 
 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม (Āน่üยงาน) 
    โครงการพัฒนาระบบบริĀารจัดการที่มีคุณภาพตามมาตรฐานÿากล กิจกรรมตรüจประเมินคุณภาพ
การýึกþาภายใน ประจำปีการýึกþา ๒๕๖๖ ระดับĀลักÿูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA 
 

ÿ่üนที่  ๑  คüามเชื่อมโยง คüามÿอดคล้องกับแผน ๓ ระดับ ตามนัยยะของมติคณะรัฐมนตรี  
              เมื่อüันที่ ๔ ธันüาคม ๒๕๖๐ 

 

 ๑.๑  ยุทธýาÿตร์ชาติ (แผนระดับที่ ๑) 
  ☐  ๑) ด้านคüามม่ันคง 
  ☐  2) ด้านการÿร้างคüามÿามารถในการแข่งขัน 

    3) ด้านการพัฒนาและเÿริมÿร้างýักยภาพทรัพยากรมนุþย์ 

  ☐  4) ด้านการÿร้างโĂกาÿและคüามเÿมĂภาคทางÿังคม 

  ☐  5) ด้านการÿร้างการเติบโตบนคุณภาพชีüิตที่เป็นมิตรต่Ăÿิ่งแüดล้Ăม 

  ☐  ๖) ด้านการปรับÿมดุลและพัฒนาระบบการบริĀารจัดการภาครัฐ 

 (๑) เป้าĀมายที่ ๑ คนไทยเป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพ พร้อมÿำĀรับüิถีชีüิตในýตüรรþ
ที่ ๒๑ 

      (๒) ประเด็นยุทธýาÿตร์ที่  ๓ ปฏิรูปกระบüนการเรียนรู้ที่ตอบÿนองต่อการ
เปลี่ยนแปลงในýตüรรþที่ ๒๑ 

      (๓) การบรรลุเป้าĀมายตามยุทธýาÿตร์ชาติ การเพ่ิมประÿิทธิภาพระบบบริĀารจัด
การýึกþาในทุกระดับ ทุกประเภท 
 ๑.๒  แผนแม่บทภายใต้ยุทธýาÿตร์ชาติ (แผนระดับที่ ๒) 
☐ ประเด็น ๑ ด้านคüามมั่นคง ☐ ประเด็น ๒ ด้านการต่างประเทý 
☐ ประเด็น 3 ด้านการเกþตร 
 

☐ ประเด็น 4 ด้านĂุตÿาĀกรรมและการบริการ      
     แĀ่งĂนาคต 

☐ ประเด็น 5 ด้านการท่Ăงเที่ยü ☐ ประเด็น 6 ด้านพื้นที่และเมืĂงน่าĂยู่Ăัจฉริยะ 

☐ ประเด็น 7 ด้านโครงÿร้างพื้นฐาน 
     ระบบโลจิÿติกÿ์และดิจิทัล 

☐ ประเด็น 8 ด้านผู้ประกĂบการและüิÿาĀกิจขนาด      
     กลางและขนาดย่ĂมยุคใĀม่ 

มĀาüิทยาลัยราชภัฏบ้านÿมเด็จเจา้พระยา  เลขที่  0365   üันที ่24/05/2567   
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๒ 

☐ ประเด็น 9 ด้านเขตเýรþฐกิจพิเýþ ☐ ประเด็น 10 ด้านการปรับเปลี่ยนค่านิยมและ 
     üัฒนธรรม 

☐ ประเด็น 11 ด้านการพัฒนาýักยภาพคน      
     ตลĂดช่üงชีüิต 

 ประเด็น 12 ด้านการพัฒนาการเรียนรู้ 

☐ ประเด็น 13 ด้านการเÿริมÿร้างใĀ้ 
     คนไทยมีÿุขภาüะที่ดี 

☐ ประเด็น 14 ด้านýักยภาพการกีāา 

☐ ประเด็น 15 ด้านพลังทางÿังคม ☐ ประเด็น 16 ด้านเýรþฐกิจฐานราก 

☐ ประเด็น 17 ด้านคüามเÿมĂภาค 
     และĀลักประกันทางÿังคม 

☐ ประเด็น 18 ด้านการเติบโตĂย่างยั่งยืน 

☐ ประเด็น 19 ด้านการบริĀารจัดการ 
     น้ำทั้งระบบ 

☐ ประเด็น 20 ด้านการบริการ  ประชาชนและ      
     ประÿิทธิภาพภาครัฐ 

☐ ประเด็น 21 ด้านการต่Ăต้านการ  
     ทุจริตและประพฤติมิชĂบ 

☐ ประเด็น 22 ด้านกฎĀมายและกระบüนการ 
     ยุติธรรม 

☐ ประเด็น 23 ด้านการüิจัยและพัฒนา     
     นüัตกรรม 

 

 
   (๑) เป้าĀมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ 

• เป้าĀมายที่ ๑ คนไทยมีการýึกþาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานÿากล มีทักþะที่
จำเป็นของโลกýตüรรþท่ี ๒๑ ÿามารถในการแก้ปัญĀา ปรับตัü ÿื่อÿาร และทำงานร่üมกับผู้อ่ืนได้อย่างมี
ประÿิทธิผล มีนิÿัยใฝ่เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีüิต 

• การบรรลุเป้าĀมายตามแผนแม่บทฯ ÿามารถจัดกิจกรรมตามที่กำĀนดใน
โครงการได้เÿร็จÿิ้นตามระยะเüลาที่กำĀนดไม่ร้อยกü่าร้อยละ ๘๐ 
   (โปรดระบุü่าโครงการของท่านÿามารถÿ่งผลต่อการบรรลเุป้าĀมายในระดับประเด็นของแผน 
  แม่บทฯ ท่ีüัดผลÿมัฤทธ์ิโดยตัüช้ีüัดที่กำĀนดไü้ในแตล่ะเป้าĀมายอยา่งไร และ (ถ้ามี) คิดเป็น  
 ÿัดÿ่üนĀรือร้อยละเท่าไĀร่ของค่าเป้าĀมายต่าง ๆ) 
  
 ๑.๓ แผนการปฏิรูปประเทý (ฉบับปรับปรุง) (แผนระดับที่ ๒) 
  ๑) เรื่Ăง/ประเด็นการปฏิรูป 
☐ 1 ด้านการเมืĂง ☐ 2 ด้านการบริĀารราชการแผ่นดิน 
☐ 3 ด้านกฎĀมาย ☐ 4 ด้านกระบüนการยุติธรรม 

☐ 5 ด้านเýรþฐกิจ ☐ 6 ด้านทรัพยากรธรรมชาติและÿิ่งแüดล้Ăม 

☐ 7 ด้านÿาธารณÿุข ☐ 8 ด้านÿื่Ăÿารมüลชน เทคโนโลยีÿารÿนเทý 
☐ 9 ด้านÿังคม ☐ 10 ด้านพลังงาน 
☐ 11 ด้านการป้Ăงกันและปราบปรามการทุจริต 
     และประพฤติมิชĂบ 

 12 ด้านการýึกþา 
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๓ 

☐ 13 ด้านüัฒนธรรม กีāา แรงงาน และการ 
     พัฒนาทรัพยากรมนุþย์ 

 

   
  ๒) ขั้นตอนการดำเนินงาน ดำเนินการจัดกิจกรรมเÿริมÿร้างคüามรู้ คüามเข้าใจ และมีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อพัฒนาýักยภาพของผู้เข้าร่üมกิจกรรม 
  ๓) กิจกรรมÿ่งเÿริมÿนับÿนุนการจัดการคüามรู้การจัดกระบüนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ
พัฒนาýักยภาพของประชาชนและภาคÿ่üนต่างๆ ที่เกี่ยüข้อง 
  ๔) เป้าĀมายกิจกรรมมีกลไกÿนับÿนุนการÿร้างและแลกเปลี่ยนองค์คüามรู้เพ่ือชุมชนโดย
ชุมชน  
 
 ๑.๔  แผนพัฒนาเýรþฐกิจและÿังคมแĀ่งชาติ ฉบับท่ี ๑๓ 
  ๑) เป้าĀมายĀลักของแผน การพัฒนาคนÿำĀรับโลกยุคใĀม่ 
  ๒) เป้าĀมายระดับĀมุดĀมาย ไทยมีกำลังคนÿมรรถนะÿูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์
การพัฒนาแĀ่งอนาคต 

ĀมุดĀมายการพัฒนา 
มิติภาคการผลิตและบริการเปา้Āมาย 
☐ ĀมุดĀมายที่ ๑ ไทยเป็นประเทýชัน้นำด้านÿนิคา้เกþตรและเกþตรแปรรูปมูลคา่ÿูง 
☐ ĀมุดĀมายที่ ๒ ไทยเป็นจุดĀมายขĂงการท่Ăงเที่ยüที่เน้นคุณภาพและคüามยั่งยืน 
☐ ĀมุดĀมายที่ ๓ ไทยเป็นฐานการผลิตยานยนตไ์ฟฟ้าที่ÿำคัญขĂงโลก 
☐ ĀมุดĀมายที่ ๔ ไทยเป็นýนูย์กลางทางการแพทย์และÿุขภาพมลูค่าÿงู 
☐ ĀมุดĀมายที่ ๕ ไทยเป็นประตูการคา้การลงทนุและยุทธýาÿตร์ทางโลจิÿติกÿ์ที่ÿำคัญขĂงภูมิภาค 
☐ ĀมุดĀมายที่ ๖ ไทยเป็นýนูย์กลางĂุตÿาĀกรรมĂิเล็กทรĂนิกÿ์ĂัจฉริยะและĂุตÿาĀกรรม

ดิจิทัลขĂงĂาเซียน 
มิติโĂกาÿและคüามเÿมĂภาคทางเýรþฐกิจและÿังคม 
☐ ĀมุดĀมายที่ ๗ ไทยมีüิÿาĀกิจขนาดกลางและขนาดย่Ăมที่เข้มแข็ง มีýักยภาพÿงู และ

ÿามารถแข่งขันได ้
☐ ĀมุดĀมายที่ ๘ ไทยมีพื้นที่และเมืĂงĂัจฉริยะที่น่าĂยู่ ปลĂดภัย เติบโตได้Ăย่างยั่งยืน 
☐ ĀมุดĀมายที่ ๙ ไทยมีคüามยากจนข้ามรุ่นลดลง และมีคüามคุ้มครĂงทางÿังคมที่เพียงพĂ

เĀมาะÿม 
มิติคüามยั่งยืนขĂงทรัพยากรธรรมชาติและÿิ่งแüดล้Ăม 
☐ ĀมุดĀมายที่ ๑๐ ไทยมีเýรþฐกิจĀมุนเüียนและÿังคมคาร์บĂนต่ำ 
☐ ĀมุดĀมายที่ ๑๑ ไทยÿามารถลดคüามเÿี่ยงและผลกระทบจากภัยธรรมชาติและการ

เปลี่ยนแปลงÿภาพภูมิĂากาý 
มิติปัจจัยผลักดันการพลิกโฉมประเทý 
ĀมุดĀมายที่ ๑๒ ไทยมีกำลังคนÿมรรถนะÿูง มุ่งเรียนรู้Ăย่างต่Ăเนื่Ăง ตĂบโจทย์การพัฒนาแĀ่ง

Ăนาคต 
☐ ĀมุดĀมายที่ ๑๓ ไทยมีภาครัฐที่ทันÿมัย มีประÿิทธิภาพ และตĂบโจทย์ประชาชน 

 
  ๓) ตัüชี้üัดและค่าเป้าĀมาย ๑.๔ จำนüนนักýึกþาท่ีเข้าร่üมการจัดการýึกþาเพ่ือพัฒนา
บัณฑิตฐานÿมรรถนะเพ่ิมเป็นร้อยละ ๓๐ 
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๔ 

  ๔) กลยุทธ์การพัฒนา ๓.๑ พัฒนาระบบนิเüýเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีüิต 
 
 ๑.๕  เป้าĀมายการพัฒนาที่ย่ังยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) 
  ๑) เป้าĀมาย และประเด็นการพัฒนา 
☐ เป้าĀมายที่ 1 ขจัดคüามยากจน (No Poverty) 

☐ เป้าĀมายที่ 2 ยุติคüามĀิüโĀย บรรลุคüามมัน่คงทางĂาĀารและยกระดับโภชนาการÿำĀรับทุกคนใน

ทุกüัย (Zero Hunger) 
☐ เป้าĀมายที่ 3 ÿร้างĀลักประกันü่าคนมชีีüิตทีม่ีÿุขภาพดีและÿ่งเÿริมÿüÿัดิภาพÿำĀรับทุกคนในทุกüัย 

(Good Health and Well Being) 
 เป้าĀมายที่ 4 ÿร้างĀลักประกันü่าทุกคนมีการýึกþาที่มีคุณภาพĂย่างครĂบคลมุและเท่าเทียม และ

ÿนับÿนนุโĂกาÿในการเรียนรู้ตลĂดชีüิต (Quality Education) 
☐ เป้าĀมายที ่5 บรรลุคüามเท่าเทียมระĀüา่งเพý และเÿริมÿร้างคüามเข้มแข็งใĀ้แก่ÿตรีและเด็กĀญิง (Gender 

Equality) 
☐ เป้าĀมายที่ 6 ÿร้างĀลักประกันü่าจะมีการจัดใĀ้มีน้ำและÿุขĂนามัยÿำĀรับทกุคนและมีการบริĀาร

จัดการที่ยั่งยืน (Clean Water and Sanitation) 
☐ เป้าĀมายที่ 7 ÿร้างĀลักประกันใĀ้ทุกคนÿามารถเข้าถึงพลังงานÿมัยใĀม่ที่ยั่งยนืในราคาที่ย่Ăมเยา 

(Affordable and Clean Energy) 
☐ เป้าĀมายที่ 8 ÿ่งเÿริมการเติบโตทางเýรþฐกิจที่ต่Ăเนื่Ăง ครĂบคลุม และยั่งยนื การจ้างงานเต็มที่ มี

ผลิตภาพ และการมีงานที่เĀมาะÿมÿำĀรับทุกคน (Decent Work and Economic 
Growth) 

☐ เป้าĀมายที่ 9 ÿร้างโครงÿรา้งพืน้ฐานที่มีคüามทนทาน ÿง่เÿริมการพัฒนาĂุตÿาĀกรรมที่ครĂบคลุม

และยั่งยนื และÿ่งเÿริมนüัตกรรม (Industry, Innovation and Infrastructure) 
☐ เป้าĀมายที่ 10 ลดคüามไม่เÿมĂภาคภายในประเทýและระĀü่างประเทý (Reduced Inequality) 

☐ เป้าĀมายที่ 11 ทำใĀ้เมืĂงและการตั้งถิ่นฐานขĂงมนุþย์มีคüามครĂบคลุม ปลĂดภัย มีภูมิต้านทานและ

ยั่งยืน (Sustainable Cities and Communities) 
☐ เป้าĀมายที่ 12 ÿร้างĀลักประกันใĀ้มีรูปแบบการผลิตและการบริโภคที่ยั่งยนื (Responsible 

Consumption and Production) 
☐ เป้าĀมายที่ 13 เร่งต่Ăÿู้กับการเปลี่ยนแปลงÿภาพภูมิĂากาýและผลกระทบที่เกิดข้ึน (Climate 

Action) 
☐ เป้าĀมายที่ 14 Ăนุรักþ์และใช้ประโยชน์จากมĀาÿมุทร ทะเล และทรัพยากรทางทะเลĂย่างยัง่ยืนเพื่Ă

การพัฒนาที่ยั่งยนื (Life Below Water) 
☐ เป้าĀมายที่ 15 ปกป้Ăง ฟื้นฟู และÿนับÿนนุการใช้ระบบนิเüýบนบกĂย่างยั่งยนื จัดการปา่ไม้Ăย่าง

ยั่งยืนต่Ăÿู้การกลายÿภาพเป็นทะเลทราย Āยุดการเÿื่ĂมโทรมขĂงที่ดินและฟืน้ÿภาพ

กลับมาใĀม่ และĀยุดการÿูญเÿยีคüามĀลากĀลายทางชีüภาพ (Life on Land) 
☐ เป้าĀมายที่ 16 ÿ่งเÿริมÿังคมที่ÿงบÿุขและครĂบคลุมเพื่Ăการพัฒนาที่ยั่งยนื ใĀ้ทุกคนเข้าถึงคüาม

ยุติธรรมและÿร้างÿถาบนัที่มปีระÿิทธิผลรับผดิชĂบและครĂบคลุมในทุกระดับ (Peace 
Justice and Strong Institution) 
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๕ 

☐ เป้าĀมายที่ 17 เÿริมคüามเข้มแข็งใĀ้แก่กลไกการดำเนินงานและฟืน้ฟูÿภาพĀุน้ÿ่üนคüามร่üมมืĂระดับ

โลกÿำĀรับการพฒันาที่ยั่งยืน (Partnerships for the Goals) 
หมายเหตุ : ÿามารถเลือกได้มากกü่า ๑ เป้าĀมาย และประเด็นการพัฒนา 
(โปรดเลือกลิงค์ Download https://sdgs.nesdc.go.th/ เป้าĀมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (Sustainable Development 
Goals : SDGs)) 

 

ÿ่üนที่  ๒  รายละเอียดโครงการ  

 

 ๒.๑ คüามÿอดคล้องกับแผนปฏิบัติการเชิงยุทธýาÿตร์ (Strategic Action Plan) มĀาüิทยาลัยราช

ภัฏบ้านÿมเด็จเจ้าพระยาฉบับปัจจุบัน  

   ☐  ยุทธýาÿตร์ที่ ๑ : การพัฒนาท้Ăงถิ่น 

   ☐  ยุทธýาÿตร์ที่ ๒ : การผลติและพัฒนาครู 

   ☐  ยุทธýาÿตร์ที่ ๓ : การยกระดับคุณภาพการýึกþา 

     ยุทธýาÿตร์ที่ ๔ : การพัฒนาระบบบริĀารจัดการ 
 

 ๒.๒ คüามÿอดคล้อง 

     ๒.๒.๑ คüามÿอดคล้องกับเป้าประÿงค์ แผนบูรณาการĀลกั แนüทางการดำเนินงาน และตัüชี้üัด 

 แผนมĀาüิทยาลัย แผนĀน่üยงาน 
เป้าประÿงค์ 

 
๑.มĀาüิทยาลัยได้รับการยอมรับระดับชาติ

และนานาชาติ ด้ านการเป็ นÿถาบั น 

การýึกþา เพ่ือท้องถิ่นที่มีÿ่üนร่üมในการ

ÿร้างคüามมั่นคงใĀ้กับประเทý 

๒. มĀาüิทยาลัยมีระบบบริĀารที่มี

ประÿิทธิภาพและคล่องตัü มุ่งเน้น              

การÿร้างธรรมาภิบาลคüามพร้อม             

และคüามÿามารถ ปรับตัüอย่างมี

ประÿิทธิภาพ และประÿิทธิผลกับÿถานะ

มĀาüิทยาลัยในกำกับของรัฐ 

๑. มĀาüิทยาลัยได้รับการยอมรับ
ระดับชาติและนานาชาติด้านการ
เป็ นÿถาบั น  การýึ กþา เพ่ื อ
ท้องถิ่นที่มีÿ่üนร่üมในการÿร้าง
คüามมั่นคงใĀ้กับประเทý 

๒.มĀาüิทยาลัยมีระบบบริĀารที่                     

มีประÿิทธิภาพและคล่องตัü มุ่งเน้น          

การÿร้างธรรมาภิบาลคüามพร้อม                 

และคüามÿามารถปรับตัüอย่างมี

ประÿิทธิภาพ และประÿิทธิผลกับ

ÿถานะมĀาüิทยาลัยในกำกับของ

รัฐ 
ตัüชี้üัด 

(โปรดนำตัüชี้üัดÿü่นนี้ไปกรĂก

เพิ่มเติม ในข้Ă ๒.๑๐ ตüัชี้üัด

คüามÿำเร็จและเป้าĀมาย) 

๔.๓ ร้อยละของĀลักÿูตรที่ใช้ระบบการ

ประกันคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานÿากล 

(AUN-QA) ร้อยละ ๒๐ 

๔.๔ ร้อยละของĀน่üยงานภายในที่ใช้

ระบบการประกันคุณภาพตามเกณฑ์

มาตรฐานÿากล (EdPEx) ร้อยละ ๒๐ 

๔.๒ ร้อยละของĀลักÿูตรที่ใช้ระบบ

การประกันคุณภาพตามเกณฑ์

มาตรฐานÿากล (AUN-QA)  

๔.๓ ร้อยละของĀน่üยงานภายในที่

ใช้ระบบการประกันคุณภาพตาม

เกณฑ์มาตรฐานÿากล (EdPEx) 
แผนบูรณาการĀลัก พัฒนา Digitalization และ Agile ระบบ  โครงการพัฒนาระบบบริĀาร
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๖ 

 บริĀารจัดการของคณะครุýาÿตร์และ

เชื่อมโยงระบบข้อมูลและทรัพยากร

ร่üมกันระĀü่างมĀาüิทยาลัย 

จัดการที่มีคุณภาพตาม

มาตรฐานÿากล 

แนüทางการดำเนินงาน 
 

การประเมินเกณฑ์ประกันคุณภาพตาม

เกณฑ์มาตรฐานÿากล (AUN-QA) 

(EdPEx) 

การประเมินเกณฑ์ประกันคุณภาพ

ตามเกณฑ์มาตรฐานÿากล (AUN-
QA) (EdPEx) 

      ๒.๒.๒ คüามÿอดคล้องกับการประกันคุณภาพการýึกþา 

   ๒.๒.๒.๑ ÿĂดคล้Ăงกับเกณฑ์คุณภาพการýึกþาเพ่ืĂการดำเนินการที่เป็นเลิý (EdPEx : 
Education Criteria for Performance Excellence)  
(โปรดเลือกลิงค์ Download https://shorturl.asia/voUJI คู่มือการประกันคุณภาพการýึกþาภายใน 
มĀาüิทยาลัยราชภัฏบ้านÿมเด็จเจ้าพระยา) 
    ☐ Āมüด 1 การนำĂงค์กร (Leadership) 
    ☐ Āมüด 2 กลยุทธ์ (Strategy) 
    ☐ Āมüด 3 ลูกค้า  (Customers) 
     Āมüด 4 การüัด üิเคราะĀ์ และการจัดการคüามรู้ (Measurement,  
Analysis, and Knowledge Management) 
    ☐ Āมüด 5 บุคลากร  (Workforce) 
    ☐ Āมüด 6 ระบบปฏิบัติการ  (Operations) 
    ☐ Āมüด 7 ผลลัพธ์  (Results) 
     ๒.๒ .๒ .2 ÿĂดคล้Ăงกับ เกณฑ์คุณภาพการýึกþาเครืĂข่ ายมĀาüิทยาลัยĂาเซียน 
 (AUN-QA: ASEAN University Network Quality Assurance) 
(โปรดเลือกลิงค์ Download https://shorturl.asia/voUJI คู่มือการประกันคุณภาพการýึกþาภายใน 
มĀาüิทยาลัยราชภัฏบ้านÿมเด็จเจ้าพระยา) 
    ☐  เก ณ ฑ์ คุ ณ ภ าพ ที่  1 ผ ลก าร เรี ย น รู้ ที่ ค าด Ā üั ง  (Expected Learning 
Outcomes) 
    ☐ เกณฑ์คุณภาพที่ 2 โครงÿร้างโปรแกรมและเนื้ĂĀา (Programme Structure 
and Content) 
    ☐ เกณฑ์คุณภาพที่ 3 แนüทางการจัดเรียนการÿĂน (Teaching and Learning 
Approach) 
    ☐ เกณฑ์คุณภาพท่ี 4 การประเมินผู้เรียน (Student Assessment) 
    ☐ เกณฑ์คุณภาพท่ี 5 คุณภาพขĂงบุคลากรÿายüิชาการ (Academic Staff) 
    ☐ เกณฑ์คุณภาพที่ 6 การบริการและการช่üยเĀลืĂผู้เรียน (Student Support 
Services) 
    ☐ เกณฑ์คุณภาพที่ 7 ÿิ่งĂำนüยคüามÿะดüกและโครงÿร้างพ้ืนฐาน (Facilities 
and Infrastructure) 
     เกณฑ์คุณภาพท่ี 8 ผลผลิตและผลลัพธ์ (Output and Outcomes)  
 
 ๒.๗ ĀลักการและเĀตุผล 
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ตามยุทธýาÿตร์ชาติ ระยะ ๒๐ ปี แผนพัฒนาเýรþฐกิจและÿังคมแĀ่งชาติ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ý. ๒๕๖๐ – 
๒๕๖๔) แผนการýึกþาแĀ่งชาติ พ.ý. ๒๕๖๐ – ๒๕๗๕ และมาตรฐานการýึกþาของชาติ พ.ý. ๒๕๖๑ ที่
มุ่งเน้นการพัฒนาคนและÿังคมไทยใĀ้เป็นรากฐานที่แข็งแกร่งของประเทý มีคüามพร้อมทางกาย ใจ ÿติปัญญา 
และทักþะýตüรรþที่ ๒๑ มีคุณธรรมจริยธรรม เคารพกฎĀมาย มีภาüะผู้นำ รู้รักþ์คุณค่าคüามเป็นไทย และรู้
บริบทÿากล ประกอบกับกระทรüงýึกþาธิการได้ประกาýเกณฑ์มาตรฐานĀลักÿูตรระดับปริญญาตรีและระดับ
บัณฑิตýึกþา พ.ý. ๒๕๕๘ รüมถึงแนüทางการบริĀารเกณฑ์มาตรฐานĀลักÿูตร ระดับอุดมýึกþา พ.ý.๒๕๕๘ 
โดยมีüัตถุประÿงค์เพ่ือปรับปรุงมาตรฐานการผลิตบัณฑิตใĀ้เĀมาะÿม มีคุณภาพ ÿอดคล้องกับนโยบายที่
กำĀนด และกรอบมาตรฐานคุณüุฒิระดับอุดมýึกþาแĀ่งชาติ ตลาดแรงงาน คüามก้าüĀน้าของýาÿตร์และ
เทคโนโลยี รüมถึงพลüัตรของโลกที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรüดเร็ü โดยมุ่งĀüังใĀ้การจัดการýึกþาเป็นการýึกþา
ตลอดชีüิต ÿร้างüิถีการเรียนรู้ของคนไทยใĀ้เป็นÿังคมแĀ่งการเรียนรู้ÿู่การร่üมกันÿร้างÿรรค์นüัตกรรม เพ่ือ
การพัฒนาคุณภาพชีüิตและÿังคม 

คณะกรรมการการอุดมýึกþาจึงปรับปรุงมาตรฐานการอุดมýึกþาใĀ้ÿอดคล้องมาตรฐาน
การýึกþาของชาติ เพ่ือใช้เป็นกลไกระดับกระทรüง ระดับคณะกรรมการการอุดมýึกþา และระดับ
ÿถาบันอุดมýึกþาในการÿ่งเÿริมการประกันคุณภาพการýึกþาใĀ้เป็นไปตามĀลักการข้างต้น โดยใĀ้มี                   
การกำกับติดตาม ตรüจÿอบ ประเมินและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งมาตรฐานการอุดมýึกþาจะครอบคลุมด้าน
ผลลัพธ์ผู้เรียน การüิจัยและนüัตกรรม การบริการüิชาการแก่ÿังคม ýิลปüัฒนธรรมและคüามเป็นไทย และ    
การบริĀารจัดการ ตามýักยภาพและอัตลักþณ์ของประเภทÿถาบันอุดมýึกþา เน้นคüามรับผิดชอบต่อÿังคม
และÿามารถตรüจÿอบได้ 

ทั้งนี้ เพ่ือใĀ้บรรลุเป้าĀมายÿำคัญ คือ การจัดการýึกþาใĀ้ผู้ÿำเร็จการýึกþาระดับอุดมýึกþา               
มีคุณลักþณะของคนไทยที่ÿอดคล้องกับยุทธýาÿตร์ชาติ และเป็นกำลังÿำคัญในการพัฒนาประเทýไทย                          
ÿู่คüามมั่นคง และยั่งยืน คณะกรรมการพัฒนาการประกันคุณภาพการýึกþาภายใน ระดับอุดมýึกþา 
มĀาüิทยาลัยราชภัฏ จึงกำĀนดเกณฑ์การประกันคุณภาพการýึกþา ระดับĀลักÿูตรไü้ ๒ รูปแบบ ได้แก่ ๑) 
รูปแบบของÿำนักงานคณะกรรมการการอุดมýึกþา (ÿกอ.) พ.ý. ๒๕๕๗ และเกณฑ์การประเมินคุณภาพ
การýึกþาภายในตามรูปแบบ ASEAN University Network Quality Assurance: AUN-QA ซึ่งเกณฑ์ AUN-
QA ระดับĀลักÿูตรเน้นที่คุณภาพของกิจกรรมทางการýึกþาตามมิติ ๓ มิติ คือ คุณภาพปัจจัยนำเข้า คุณภาพ
ของกระบüนการ  และคุณภาพของผลผลิต/ ผลลัพธ์ รüมทั้งเป็นเกณฑ์ที่ เน้นผลการเรียนรู้ที่คาดĀüัง 
(Expected Learning Outcome Āรือ ELO) ที่พัฒนาขึ้นจากคüามจำเป็นต่าง ๆ ของกลุ่มผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย
ของĀลักÿูตรและข้อกำĀนดมาตรฐานคุณภาพต่าง ๆ ทั้งในระดับชาติ และระดับนานาชาติ ทั้งนี้กลุ่มผู้มีÿ่üนได้
ÿ่üนเÿียของĀลักÿูตร ได้แก่ ผู้เรียน นิÿิต นักýึกþา คณาจารย์ นักüิจัย บุคลากรÿายÿนับÿนุน ผู้บริĀาร 
บัณฑิต ýิþย์เก่า ผู้ประกอบการ และผู้ü่าจ้างบัณฑิต ในการประกันคุณภาพĀลักÿูตรตามแนüทาง AUN-QA 
ดำเนินการโดยนำ ELO ที่พัฒนาขึ้นมาเป็นเป้าĀมายĀลักของการดำเนินการในĀลักÿูตร และถ่ายทอด ELO 
ลงในการดำเนินการต่าง ๆ เพ่ือใĀ้บัณฑิตที่จบจากĀลักÿูตรมี ELO Āรือผลการเรียนรู้คาดĀüังที่ได้กำĀนดไü้ 
กำĀนดแนüทางในการจัดการเรียนการÿอน (Teaching and Learning Approach) และüิธีการüัดผล 
(Student Assessment) ที่ÿามารถüัดได้ü่าผู้เรียนมี ELO ที่กำĀนดĀรือไม ่

  งานประกันคุณภาพการýึกþา คณะครุýาÿตร์ จึงจัดกิจกรรมการตรüจประเมินคุณภาพ
การýึกþาภายใน ประจำปีการýึกþา ๒๕๖๖ ตามเกณฑ์ AUN-QA 

 ๒.๘ üัตถุประÿงค์ 

 ๒.๘.๑ ตรüจและประเมินผลการดำเนินงานระดับĀลักÿูตร 
 ๒.๘.๒ ĀลักÿูตรกำĀนดแนüทางในการพัฒนาคุณภาพÿู่เกณฑ์มาตรฐานที่ตั้งไü้ 
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 ๒.๘.๓ Āลักÿูตรทราบถึงจุดแข็งและจุดที่คüรพัฒนาตลอดจนได้รับข้อเÿนอแนะ 
 
 ๒.๙ กลุ่มเป้าĀมาย/ผู้รับบริการ (ÿามารถระบุได้มากกü่า ๑ ข้Ă)        

         การประเมินคุณภาพการýึกþาภายใน ประจำปีการýึกþา ๒๕๖๖ ระดับĀลักÿูตร   
 

 ๒.๑๐ ตัüช้ีüัดคüามÿำเร็จและเป้าĀมาย 

ตัวช้ีวัดความÿำเร็จ เป้าĀมาย 
๑.ตัüชี้üัดเชิงปริมาณ - มีĀลักÿูตรที่เข้ารับการประเมิน ไม่น้อยกü่า ร้อยละ ๑๐๐ 
๒.ตัüชี้üัดเชิงคุณภาพ - Āลักÿูตรผ่านเกณฑ์การประเมินทุกĀลักÿูตร 

๓.ตัüชี้üัดเชิงเüลา - ÿามารถจัดกิจกรรมตามที่กำĀนดในโครงการได้เÿร็จÿิ้นตามระยะเüลา

ที่กำĀนดไม่ร้อยกü่าร้อยละ ๙๐ 
๑. ตัüชี้üัดตามüัตถุประÿงค์ของ

โครงการ 
- ระบุตามที่กำĀนดไü้ในüัตถุประÿงค์ของโครงการ ครอบคลุมทั้ง

ผลผลิต (Output) และ ผลลพัธ์ (Outcome) 
 

 ๒.๑๑ üิธีดำเนินการ (ระบุกระบüนการจัดทำโครงการตั้งแต่การüางแผน การดำเนินงาน  
การประเมินผล  และนำผลมาปรับปรุงการทำงาน (PDCA)) 

   ๒.๑๑.๑ ÿถานที่ดำเนินโครงการ ออนไลน์ และคณะครุศาÿตร์  
              ๒.๑๑.๒  üัน/เดือน/ปี ที่จัดโครงการ 

 üันที่ ๑ มิถุนายน-๑๕ กรกฎาคม พ.ý.๒๕๖๗ 
              ๒.๑๑.๓ แผนการดำเนินการ 

๑. ýึกþาข้อมูลการดำเนินการที่เก่ียüข้องการจัดโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ 
๒. ประชุมคณะกรรมการดำเนินการ เพ่ือüางแผน และมอบĀมายการปฏิบัติงาน              

เพ่ือขับเคลื่อนการดำเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม 
๓. ประÿานงานกับผู้ทรงคุณüุฒิภายนอก และคณะผู้บริĀาร อาจารย์ และบุคลากร 

มĀาüิทยาลัยราชภัฏบ้านÿมเด็จเจ้าพระยา ในแต่ละกิจกรรม 
๔. รüบรüมแบบÿำรüจ üิเคราะĀ์เพื่อจำแนกกลุ่มผู้เข้าร่üมโครงการฯ 
๕. ดำเนินโครงการอบรมฯ  
๖. ประเมินโครงการ/กิจกรรมในแต่ละĀัüข้อที่ÿอดคล้องกับตัüชี้üัดคüามÿำเร็จ           

และเป้าĀมาย เพ่ือปรับปรุง/พัฒนาการดำเนินงานใĀ้มีประÿิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
              ๒.๑๑.๔  ปฎิทินปฏิบัติงาน 

ลำดับ ÿาขาüิชา üันที่ดำเนินการ 
๑ ครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาการประถมýึกþา  üันที่ ๑๐ ก.ค. ๒๕๖๗ 
๒ ครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาการýึกþาปฐมüัย üันที่ ๑๑ ก.ค. ๒๕๖๗ 
๓ ครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาüิทยาýาÿตร์ทั่üไป  üันที่ ๑๕ ก.ค. ๒๕๖๗ 
๔ ครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาเคมี  üันที่  ๒๘ มิ.ย. ๒๕๖๗ 
๕ ครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาฟิÿิกÿ์  üันที่  ๒๗ มิ.ย. ๒๕๖๗ 
๖ ครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาพลýึกþา  üันที่  ๘ ก.ค. ๒๕๖๗ 
๗ ครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาýิลปýึกþา üันที่  ๒๔ มิ.ย. ๒๕๖๗ 
๘ ครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาจิตüิทยาและการแนะแนü üันที่  ๑๑ ก.ค. ๒๕๖๗ 
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๙ 

๙ ครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการýึกþา üันที่  ๑๒ ก.ค. ๒๕๖๗ 
๑๐ ครุýาÿตรบัณฑิตÿาขาüิชาการüัดประเมินและüิจัยทางการýึกþา üันที่  ๕ ก.ค. ๒๕๖๗ 
๑๑ ครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาภาþาไทย üันที่ ๒๖ มิ.ย. ๒๕๖๗ 
๑๒ ครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาภาþาอังกฤþ üันที่ ๒๔ มิ.ย. ๒๕๖๗ 
๑๓ ครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาÿังคมýึกþา üันที่ ๒๕ มิ.ย. ๒๕๖๗ 
๑๔ ครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชานาฏยýิลปýึกþา üันที่ ๒๗ มิ.ย. ๒๕๖๗ 
๑๕ ครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาคณิตýาÿตร์ üันที่  ๑๒ ก.ค. ๒๕๖๗ 
๑๖ ครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาชีüüิทยา üันที่  ๑๑ ก.ค. ๒๕๖๗ 
๑๗ ครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาคอมพิüเตอร์ýึกþา üันที่  ๙ ก.ค. ๒๕๖๗ 

 
 

 ๒.๑๒ รายละเอียดของงบประมาณที่ใช้ 

 งบประมาณที่ใช้ตลอดโครงการทั้งÿิ้น จำนüน ๒๑๖,๐๓๓ บาท (ÿองแÿนĀนี่งĀมื่นĀกพันÿามÿิบÿาม
บาทถ้üน)  โดยแบ่งงบประมาณโครงการได้ ดังนี้ 

รายรับ      
๑. งบประมาณแผ่นดิน    ............................................  บาท 
๒. เงินรายได้ประเภท (โปรดระบุ)   ........๒๑๖,๐๓๓....................  บาท 
๓. งบจากการเก็บค่าลงทะเบียน (ถ้ามี)   ............................................  บาท 
๔. งบประมาณÿนับÿนุนจากแĀล่งอ่ืน (ถ้ามี) ............................................  บาท 

  

 รายจ่าย 

รายการ จำนวนเงิน (บาท) 
๑. ค่าตอบแทน   

       ๑.๑  ค่าตอบแทน 
 ๒. ค่าใช้ÿอย    
     ๒.๑  ค่าตอบแทน 
 ๓. ค่าวัÿดุ (ใĀ้ระบุรายละเอียด) 
      ๓.๑ üัÿดุ 

 
๑๖๔,๔๐๐ 

 
๓๒,๐๗๗ 

 
๑๙,๕๕๖ 

รวมงบประมาณ ๒๑๖,๐๓๓ 
 

แผนการปฏิบัติงาน 
(กิจกรรม) 

แผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณ 
รวม ไตรมาÿที่ ๑/

๒๕๖๗ 
ไตรมาÿที่ 
๒/๒๕๖๗ 

ไตรมาÿที่ 
๓/๒๕๖๗ 

ไตรมาÿที่ 
๔/๒๕๖๗ 

โครงการพัฒนาระบบบริĀาร
จั ด ก า ร ที่ มี คุ ณ ภ า พ ต า ม
มาตรฐานÿากล “กิจกรรมการ
จั ด การคüามรู้  เ พ่ื อ พั ฒ น า
Āลักÿูตรและประกันคุณภาพ
การýึกþาĀลักÿูตรครุýาÿตร
บัณ ฑิ ตตามน โยบายÿำคัญ

_ _ ๒๑๖,๐๓๓ _  
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๑๐ 

แผนการปฏิบัติงาน 
(กิจกรรม) 

แผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณ 
รวม ไตรมาÿที่ ๑/

๒๕๖๗ 
ไตรมาÿที่ 
๒/๒๕๖๗ 

ไตรมาÿที่ 
๓/๒๕๖๗ 

ไตรมาÿที่ 
๔/๒๕๖๗ 

และกณฑ์มาตรฐานอาเซียน 
(AUN-QA)” 

รวม - - ๒๑๖,๐๓๓ - ๒๑๖,๐๓๓ 
 

 ๒.๑๓ ประโยชน์ที่ ได้รับจากโครงการ (รายละเอียดประโยชน์ที่ ได้รับที่มีคüามÿอดคล้องตาม
üัตถุประÿงค์โครงการ)  

 ๑  ประโยชน์ต่อผู้เข้าร่üมโครงการ 
   ๑.๑ ผู้เข้าร่üมกิจกรรมมีคüามรู้ คüามเข้าใจการจัดทำรายงานการประเมินตนเอง 
(SAR) ตามเกณฑ์ AUN-QA 
      ๒  ประโยชน์ต่อĀน่üยงาน/มĀาüิทยาลัย 

  ๒.๑ Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต ÿังกัดคณะครุýาÿตร์และÿังกัดคณะร่üมผลิตได้ เข้า
รับการประเมินคุณภาพการýึกþาภายใน ระดับĀลักÿูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA  

 ๒.๑๔ ผลผลิต ผลลัพธ์ ที่ได้รับจากโครงการ 
 ๑. ผลผลิต (Output)  

  - บุคลากรในคณะครุýาÿตร์ผู้เข้าร่üมกิจกรรมมีคüามรู้ คüามเข้าใจแนüทางการพัฒนาคุณภาพ
ĀลักÿูตรและประกันคุณภาพการýึกþาĀลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิตตามนโยบายÿำคัญและเกณฑ์ AUN-QA 
(Asian University Network Quality Assurance) 

 ๒. ผลลัพธ์ (Outcome) 
- Āลักÿูตรผ่านเกณฑ์คุณภาพ AUN QA 

 ๓. ผลกระทบ (Impact) (ผลกระทบทางบüกและผลกระทบทางลบที่ÿ่งผลต่อองค์กรทั้งภายใน
และภายนอก) 

- ผู้เข้าร่üมโครงการ นำคüามรู้ และทักþะต่างๆ ที่ได้รับการพัฒนาไปดำเนินการด้านการ
ประกันคุณภาพการýึกþา ได้อย่างมีประÿิทธิภาพ 

 ๔. ประÿิทธิภาพ (Efficiency) 
- การดำเนินโครงการบรรลุตามüัตถุประÿงค์และเป้าĀมายที่กำĀนดไü้  

 ๕. ประÿิทธิผล (Effectiveness) 
- การดำเนินโครงการบรรลุตามüัตถุประÿงค์และเป้าĀมายที่กำĀนดไü้ โดยคณะผู้บริĀาร 

อาจารย์ และบุคลากรได้รับการพัฒนาคüามรู้ และพัฒนาด้านการประกันคุณภาพการýึกþา และมĀาüิทยาลัย 
ซึ่งมีคüามน่าเชื่อถือ และเป็นที่ยอมรับ 

 
 ๒.๑๕ ผู้รับผิดชอบĀลักของโครงการ 

  ชื่อผู้รับผิดชอบโครงการ         งานประกันคุณภาพการýึกþา  คณะครุýาÿตร์                                      
  ชื่อĀน่üยงาน โครงการ         งานประกันคุณภาพการýึกþา  คณะครุýาÿตร์                                
 ๒.๑๖ ชื่อĀน่üยงานร่üมโครงการ (ถ้ามี) 

  ☐  Āน่üยงานร่üมภายในมĀาüิทยาลัย.................................................................................... 

  ☐  Āน่üยงานร่üมภายนĂกมĀาüิทยาลัย................................................................................. 
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๑๑ 

 

 
(นางÿาüจิรฐาทิพย์  üัฒนพานิช) 

นักüิชาการýึกþา 
23  พฤþภาคม  2567 

Signature Code : 53UrHAv6sDTKawc5AqVv 

เพื่ĂโปรดพิจารณาลงนามĂนุมตั ิ

 
(ผู้ช่üยýาÿตราจารย์ ดร.ýýิกัญชณา  เย็นเĂง) 

ผู้ช่üยýาÿตราจารย์ 
23  พฤþภาคม  2567 

Signature Code : lnVQJ4AGxNfkcbOC4UL0 

เพื่ĂโปรดพิจารณาลงนามĂนุมตัิโครงการฯ 

 
(Ăาจารย์ ดร.เพ็ญพร  ทĂงคำÿุก) 

คณบดีคณะครุýาÿตร์ 
24  พฤþภาคม  2567 

Signature Code : 5z1IA8Sur7w2EmHHb9B0 

-Ăนุมัติโครงการฯ 

 
(Ăาจารย์ ดร.ýิริกาญจน์  โพธิ์เขียü) 

รĂงĂธิการบดี ปฏิบัติราชการแทนĂธิการบดี 
24  พฤþภาคม  2567 

Signature Code : 530YDAv6sDCLJMYEKcYC 
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ที่ อü 0643/1819                              มĀาüิทยาลยัราชภัฏบ้านÿมเด็จเจ้าพระยา 
๑๐๖๑   ถนนอิÿรภาพ  แขüงĀิรัญรูจี   
เขตธนบุรี   กรุงเทพฯ   ๑๐๖๐๐ 

 
28  พฤþภาคม  2567 
 

เรื่อง    ขอเรียนเชิญบุคลากรในÿังกัดของท่านเป็นกรรมการตรüจประเมินคุณภาพการýึกþา ระดับĀลักÿูตร 
 

เรียน    อธิการบดี มĀาüิทยาลัยเกþตรýาÿตร์ 
 
  ด้üย คณะครุýาÿตร์ มĀาüิทยาลัยราชภัฏบ้านÿมเด็จเจ้าพระยา ได้กำĀนดใĀ้มีการตรüจ
ประเมินคุณภาพการýึกþาภายในระดับĀลักÿูตร ปีการýึกþา ๒๕๖๖ ขึ้น ระĀü่างเดือนมิถุนายน –กรกฎาคม                
พ.ý.๒๕๖๗ เพ่ือประเมินผลการดำเนินงานของĀลักÿูตร ตามเกณฑ์ประกันคุณภาพการýึกþาภายในระดับ
Āลักÿูตร เกณฑ์ AUN-QA นั้น 
 
 ในการนี้ คณะครุýาÿตร์ พิจารณาแล้üเĀ็นü่า รองýาÿตราจารย์คณิตา ตังคณานุรักþ์ บุคลากร           
ในÿังกัดของท่านเป็นผู้มีคüามรู้ คüามÿามารถ และมีประÿบการณ์ในการตรüจประเมินคุณภาพการýึกþาภายใน        
ระดับĀลักÿูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA เป็นอย่างยิ่ง จึงใคร่ขอเรียนเชิญเป็นประธานกรรมการผู้ทรงคุณüุฒิ                
ตรüจประเมินคุณภาพการýึกþาภายใน ปีการýึกþา ๒๕๖๖ ระดับĀลักÿูตร Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต                
ÿังกัดมĀาüิทยาลัยราชภัฏบ้านÿมเด็จเจ้าพระยา ในüันที่ ๒๗-๒๘ มิถุนายน พ.ý.๒๕๖๗ üันที่ ๙,๑๑,๑๒ และ๑๕ 
กรกฎาคม พ.ý.๒๕๖๗ ค่าใช้จ่ายในการดำเนินการ มĀาüิทยาลัยราชภัฏบ้านÿมเด็จเจ้าพระยาเป็นผู้รับผิดชอบ 
 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาใĀ้ความอนุเคราะĀ์ และขอขอบพระคุณมา ณ โอกาÿนี้ 

 

ขอแÿดงคüามนับถือ 
 
 
 

 
(รองýาÿตราจารย์ ดร.ชลลดา พงý์พัฒนโยธิน) 
รองอธิการบดี ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดี 

Signature Code : 53VLE0ysjFP9HhxFKcAM 
ÿำนักงานคณบดีคณะครýุาÿตร ์
โทร 02-473-7000 ต่อ 5024 
โทรÿาร  
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ÿ่วนราชการ    ÿำนักงานคณบดีคณะครุýาÿตร์ คณะครุýาÿตร์ โทร.02-473-7000 ต่อ 5024 
ที ่   อü 0643.06/0386                           วันที่    27  พฤþภาคม  2567 
เรื่อง ขอคüามอนุเคราะĀ์บุคลากรในÿังกัดเป็นผู้ช่üยเลขานุการตรüจประเมินคุณภาพการýึกþาระดับĀลักÿูตร 
 
เรียน อธิการบดีมĀาüิทยาลัยราชภัฏบ้านÿมเด็จเจ้าพระยา 
 
  ด้üย คณะครุýาÿตร์ มĀาüิทยาลัยราชภัฏบ้านÿมเด็จเจ้าพระยา ได้กำĀนดใĀ้มีการตรüจประเมิน
คุณภาพการýึกþาภายในระดับĀลักÿูตร ปีการýึกþา ๒๕๖๖ ขึ้น ระĀü่างเดือนมิถุนายน – กรกฎาคม พ.ý.๒๕๖๗         
เพ่ือประเมินผลการดำเนินงานของĀลักÿูตร ตามเกณฑ์ประกันคุณภาพการýึกþาภายในระดับĀลักÿูตร เกณฑ์ 
AUN-QA นั้น 
 
  ในการนี้ คณะครุýาÿตร์ พิจารณาแล้üเĀ็นü่าบุคลากรในÿังกัดของท่านเป็นผู้มีคüามรู้คüามÿามารถ 
และมีประÿบการณ์ในการตรüจประเมินคุณภาพการýึกþาภายในระดับĀลักÿูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA               
เป็นอย่างยิ่ง จึงใคร่ขอเรียนเชิญเป็นกรรมการและเลขานุการ เลขานุการ ผู้ช่üยเลขานุการ ตรüจประเมินคุณภาพ
การýึกþาภายใน ปีการýึกþา ๒๕๖๖ระดับĀลักÿูตร Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต มĀาüิทยาลัยราชภัฏบ้านÿมเด็จ
เจ้าพระยา ดังรายนามต่อไปน้ี 
 
๑. นางÿาüจิรฐาทิพย์ üัฒนพานิช ÿาขาüิชาýิลปýึกþา ๒๔ มิ.ย. ๒๕๖๗ 
 (ผู้ช่üยเลขานุการ) ÿาขาüิชาการüัดประเมินผลและüิจัยทางการýึกþา ๕ ก.ค. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาพลýึกþา ๘ ก.ค. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาการประถมýึกþา ๑๐ ก.ค. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการýึกþา ๑๒ ก.ค. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาüิทยาýาÿตร์ทั่üไป ๑๕ ก.ค. ๒๕๖๗ 
๒ ผู้ช่üยýาÿตราจารย์ ดร.ชลพร   กองคำ ÿาขาüิชาýิลปýึกþา ๒๔ มิ.ย. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาการýึกþาปฐมüัย ๑๑ ก.ค. ๒๕๖๗ 
๓ ผู้ช่üยýาÿตราจารย์ ดร.กาญจนา  ÿุทธิเนียม ÿาขาüิชาฟิÿิกÿ์ ๒๗ มิ.ย. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาเคมี ๒๘ มิ.ย. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาการüัดประเมินผลและüิจัยทางการýึกþา ๕ ก.ค. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาการประถมýึกþา ๑๐ ก.ค. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาชีüüิทยา ๑๑ ก.ค. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาüิทยาýาÿตร์ทั่üไป ๑๕ ก.ค. ๒๕๖๗ 
๔ ผู้ช่üยýาÿตราจารย์อนิüัฒน์ ทองÿีดา ÿาขาüิชาฟิÿิกÿ์ (ผู้ช่üยเลขานุการ) ๒๗ มิ.ย. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาเคมี (ผู้ช่üยเลขานุการ) ๒๘ มิ.ย. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาพลýึกþา  ๘ ก.ค. ๒๕๖๗ 
๕ ผู้ช่üยýาÿตราจารย์ ดร.ýุนิÿา  ทดลา ÿาขาüิชาการýึกþาปฐมüัย (เลขานุการ) ๑๑ ก.ค. ๒๕๖๗ 
๖ รองýาÿตราจารย์ ดร.üิทยา üิÿูตรเรืองเดช ÿาขาüิชาภาþาอังกฤþ ๒๔ มิ.ย. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาภาþาไทย ๒๖ มิ.ย. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชานาฏยýิลปýึกþา ๒๗ มิ.ย.๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาคอมพิüเตอร์ýึกþา ๙ ก.ค.๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาคณิตýาÿตร์ ๑๒ ก.ค. ๒๕๖๗ 
๗ ผู้ช่üยýาÿตราจารย์ ดร.บูรณจิตร แก้üýรีมล ÿาขาüิชาÿังคมýึกþา ๒๕ มิ.ย. ๒๕๖๗ 

    

  
บันทึกข้อความ 

มĀาวิทยาลัยราชภัฏบ้านÿมเด็จเจ้าพระยา  
เลขที่  2736                       
วันที่ 28/05/2567  
เวลา 11:43 น.  
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 - ๒ - 
๘ ผู้ช่üยýาÿตราจารย์ ดร.พัชรีภรณ์  บางเขียü ÿาขาüิชาจิตüิทยาและการแนะแนü ๑๑ ก.ค. ๒๕๖๗ 
  ÿาขาüิชาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการýึกþา ๑๒ ก.ค. ๒๕๖๗ 
 

 
 
 

 
(นางÿาüจิรฐาทิพย์  üัฒนพานิช) 

นักüิชาการýึกþา 
Signature Code : 53UbHAv2xkvh5asWY/tC 

 

    
 เพื่อโปรดพิจารณาอนุญาตใĀ้บุคลาภายในเป็นผู้ช่üยเลขานกุารตรüจประเมิน
คุณภาพการýึกþาระดับĀลกัÿูตร  

 
( นางÿาüพรüิภา  เÿือÿมิง ) 

 ĀัüĀนา้ÿำนกังาน  
 27  พฤþภาคม  2567  

 Signature Code : 53UbHAv2xsjrFg2EAFsj  

    
 โปรดพิจารณาอนุญาตใĀ้บุคลาภายในเป็นผู้ช่üยเลขานกุารตรüจประเมิน
คุณภาพการýึกþาระดับĀลกัÿูตร  

 
( อาจารย์ ดร.เพ็ญพร  ทองคำÿุก ) 

 คณบดีคณะครุýาÿตร์  
 28  พฤþภาคม  2567  

 Signature Code : 53VIE8yqjbX51X24A1ok 
    
 เพื่อโปรดพิจารณา อนญุาตใĀ้บุคลากรภายในเป็นผู้ช่üยเลขานกุารตรüจ
ประเมินคุณภาพการýึกþาระดับĀลกัÿตูร  

 
( นางÿาüüรรณดี  อัýüýิลปกุล ) 
 ผู้อำนüยการÿำนักงานอธิการบดี  

 29  พฤþภาคม  2567  
 Signature Code : 5zFLA0CuoFDHL6ddJxIC  

    
 -อนุญาตใĀ้บุคลากรภายในเป็นผู้ช่üยเลขานุการตรüจ 
 ประเมินคุณภาพการýึกþาระดับĀลักÿตูร  

 
( อาจารย์ ดร.ýิริกาญจน์  โพธิ์เขียü ) 

 รองอธิการบดี ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดี  
 29  พฤþภาคม  2567  

 Signature Code : 531IA86io5Tse9wPNxY3 
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แบบตอบรับเชิญเป,นผู0ทรงคุณวุฒ ิ
โครงการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจำปGการศึกษา 2566 ระดับหลักสูตร 

หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา 
คณะครุศาสตรT 

วันที่ 12 กรกฎาคม พ.ศ.2567 
ระบบ Zoom Online 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบ0านสมเด็จเจ0าพระยา 
 

ข#าพเจ#า……………………..…………………………………. วุฒิการศึกษา........................................... 
สาขา................................................................................. ตำแหน9ง....................................................... 
สถานท่ีทำงาน....................................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................. 
 
ตามท่ีมหาวิทยาลัยฯ ได#มีหนังสือ ลงวันท่ี 28 เดือน พฤษภาคม  พ.ศ. 2567  เชิญเปSนผู#ทรงคุณวุฒิ
โครงการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจำปZการศึกษา 2566 ของหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาเทคโนยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา คณะครุศาสตร] วันท่ี 12 เดือน กรกฎาคม  พ.ศ. 2567  น้ัน  
ข#าพเจ#า 

 
� ยินดีรับเปSนผู#ทรงคุณวุฒิ 
� ไม9สามารถเปSนผู#ทรงคุณวุฒิ 
 
สถานท่ีติดต9อ......................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................... 
 
 

ลงช่ือ ................................................................... 
                    (......................................................................) 

                                                                    ............. / ................ / .............. 
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ใบสำคัญรับเงิน 
สำหรับผู)ทรงคุณวุฒ ิ

 
ชื่อส&วนราชการผู.จัดฝ3กอบรม                 มหาวิทยาลัยราชภัฏบ.านสมเด็จเจ.าพระยา                                                   

โครงการ / หลักสูตร        โครงการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจำปOการศึกษา 2566 ระดับหลักสูตร                      
 

วันที่...........เดือน................................พ.ศ.......................... 
 

                   ข.าพเจ.า                                                               อยู&บ.านเลขที ่                                                 
 
ตำบล/แขวง                                          อำเภอ/เขต                                         จังหวัด                                     
 
ได.รับเงินจาก......มหาวิทยาลัยราชภัฏบ.านสมเด็จเจ.าพระยา............ดังรายการต&อไปนี้ 
 

รายการ จำนวนเงิน 

โครงการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจำปOการศึกษา 2566 ระดับหลักสูตร   
หลักสูตร/สาขาวชิา   

คณะครุศาสตรY   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

บาท   

 
จำนวนเงิน (                                                                       ) 

 
                                                 

(ลงชื่อ).................................................................................ผู.รับเงิน 

(                                                              ) 
 

(ลงชื่อ).................................................................................ผู.จ&ายเงิน 

(น.ส.จิรฐาทิพยY วัฒนพานิช) 
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ล ำดบัที่ ต ำแหน่ง จ ำนวน อตัรำตอ่ จ ำนวนเงิน หกัภำษี รับจริง วนัเดอืนปี ลำยมือช่ือผู้ รับเงิน

หรือ ที่อยู่ หน่วย หน่วย เงินได้ ที่รับเงิน

ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.พอเจตน์ ธรรมศิริขวญั ประธำนกรรมกำร 1 4,000 4,000 4,000
ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.วรพล แวงนอก กรรมกำรภำยนอก 1 3,000 3,000 3,000
ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์อนิวฒัน์ ทองสีดำ กรรมกำรและเลขำนกุำร 1 1,500 1,500 1,500
นำงสำวจิรฐำทิพย์ วฒันพำนิช ผู้ช่วยเลขำนกุำร 1 800 800 800

รวม 9,300

รวมเงินจ่ำยทัง้สิน้ (ตวัอกัษร)   เก้ำพนัสำมร้อยบำทถ้วน
ลงช่ือ...............................................................ผู้รวบรวมเอกสำร
ลงช่ือ...............................................................ผู้จ่ำยเงิน

หลักฐานการจ่ายเงนิอ่ืน ๆ

เบิกตำมฏีกำที่..............................................................ลงวนัที่...............................................เดอืน..................................................พ.ศ....................................
ข้ำพเจ้ำผู้ลงนำมข้ำงท้ำยนี ้ ได้รับเงินจำกมหำวทิยำลยัรำชภฎับ้ำนสมเดจ็เจ้ำพระยำ  จงัหวดักรุงเทพมหำนคร...……………………………………………………………………………….

ตำมค ำสัง่   .........................../2567  ลงวนัที่                                             2567
ช่ือ - สกลุ
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การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจำป7การศึกษา 2566 ระดับหลักสูตร 
คณะครุศาสตรC 

หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาพลศึกษา 
วันที่ 8 กรกฎาคม พ.ศ.2567 
เวลา 09.00 น. – 17.00 น. 

ณ หSองประชุม 17 พฤษภาคม 2458 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบSานสมเด็จเจSาพระยา 

***************************************************************** 
คณะกรรมการตรวจประเมินฯ 

รายช่ือ ลงนาม 
1. ผู%ช'วยศาสตราจารย0 ดร.พอเจตน0 ธรรมศิริขวัญ ประธานกรรมการ  
2. ผู%ช'วยศาสตราจารย0 ดร.วรพล แวงนอก กรรมการภายนอก  
3. ผู%ช'วยศาสตราจารย0อนิวัฒน0 ทองสีดา กรรมการและเลขานุการ  
4. นางสาวจิรฐาทิพย0 วัฒนพานิช ผู%ช'วยเลขานุการ  
5.  ผู%สังเกตการณ0  
6.  ผู%ประสานงาน  
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การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจำป7การศึกษา 2566 ระดับหลักสูตร 
สาขาวิชาพลศึกษา 

คณะครุศาสตรF 
วันท่ี 8  เดือน กรกฎาคม พ.ศ.2567 

เวลา 09.00 น. – 17.00 น. 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบUานสมเด็จเจUาพระยา 

***************************************************************** 
ผูUเขUารXวมประชุม 

รายช่ือ ลงนาม 
1.    
2.   
3.   
4.   
5.   
6.   
7.   
8.   
9.   
10.   
11.   
12.   
13.   
14.   
15.   
16.   
17.   
18.   
19.   
20.   
21.   
22.   
23.   
24.   
25.   
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ภาคผนวก ค 
เกณฑ%ประกันคุณภาพ AUN QA 4.0 
แบบฟอร%ม Improvement plan 

ตารางเปรียบเทียบ 
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เกณฑ%การประกันคุณภาพ AUN QA 
มาตรฐานตัวบ*งชี้ ตามเกณฑ4ชี้วัดการประกันคุณภาพการศึกษา AUN-QA Version 4.0 ประกอบดOวย 8 
หมวดหมู*หลัก ดังน้ี  
  AUN-QA Criterion 1 ผลการเรียนรู9ท่ีคาดหวัง (Expected Learning Outcomes)  
  1. การกำหนดผลการเรียนรูOท่ีคาดหวัง (ELOs) อย*างชัดเจน 
   • ผลการเรียนรู Oที ่คาดหวังตOองกำหนดอย*างชัดเจน สอดคลOองกับพันธกิจ วิสัยทัศน4 และ
เปeาหมายของสถาบัน รวมถึงสอดคลOองกับความตOองการของตลาดแรงงานและผู Oม ีส *วนเกี ่ยวขOอง 
(stakeholders) เช*น ผูOประกอบการ อุตสาหกรรม และชุมชน 
 • ผลการเรียนรูOควรครอบคลุมความรูO (knowledge) ทักษะ (skills) และคุณลักษณะ (attitudes) ที่ผูOเรียน
ควรมีเม่ือสำเร็จการศึกษา 
  2. จัดทำผลการเรียนรูOท่ีเช่ือมโยงกับระดับความสามารถ 
  • ผลการเรียนรู Oที ่คาดหวังตOองสอดคลOองกับมาตรฐานระดับชาติหรือสากล (เช*น Thailand 
Qualifications Framework หรือกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอาเซียน) และเชื่อมโยงกับกรอบความสามารถท่ี
จำเป|นสำหรับการประกอบอาชีพในสาขาวิชาน้ัน ๆ 
  3. การปรับผลการเรียนรูOตามสถานการณ4ปÄจจุบัน 
  • ควรปรับปรุงผลการเรียนรูOที่คาดหวังอย*างสม่ำเสมอ เพื่อใหOเหมาะสมกับความเปลี่ยนแปลงใน
ดOานวิทยาการ เทคโนโลยี และความตOองการของตลาดแรงงาน 
   • ควรมีการรวบรวมขOอเสนอแนะจากผูOมีส*วนเกี่ยวขOองและนำมาปรับปรุงหลักสูตรใหOทันสมัยอยู*
เสมอ 
  4. ส่ือสารผลการเรียนรูOกับผูOเรียนและผูOสอน 
  • ผลการเรียนรูOที่คาดหวังควรไดOรับการสื่อสารใหOผูOเรียน ผูOสอน และบุคลากรที่เกี่ยวขOองทราบ
อย*างชัดเจน และเขOาใจตรงกัน โดยอาจประกาศผ*านหลักสูตร คู*มือการเรียน หรือการแนะนำตัวในช*วงเริ่มตOน
ของการสอน 
   • ควรมีการพัฒนาความสามารถของคณาจารย4ในการออกแบบการเรียนการสอนและการ
ประเมินผลใหOสอดคลOองกับผลการเรียนรูOท่ีคาดหวัง 
  5. ออกแบบการเรียนการสอนใหOสอดคลOองกับ ELOs 
   • กระบวนการเรียนการสอนและกิจกรรมต*าง ๆ ภายในหลักสูตรตOองออกแบบใหOสอดคลOองกับ
ผลการเรียนรูOท่ีคาดหวัง เช*น การบรรยาย การทำโครงงาน การฝÑกงาน หรือการใชOเทคโนโลยีการเรียนการสอน
รูปแบบใหม* ๆ 
  6. ประเมินผลการเรียนรูO 
  • ควรมีการประเมินความสำเร็จของการบรรลุผลการเรียนรูOที่คาดหวังอย*างเป|นระบบ โดยใชO
เคร่ืองมือประเมินท่ีหลากหลาย เช*น การสอบ โครงงาน และการประเมินจากท่ีทำงาน เพ่ือใหOแน*ใจว*าผูOเรียนไดO
บรรลุเปeาหมายการเรียนรูOตามท่ีกำหนดไวO 
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  7. การปรับปรุงอย*างต*อเน่ือง 
  • ผลการเรียนรูOที่คาดหวังควรไดOรับการประเมินและปรับปรุงเป|นระยะ โดยอาศัยขOอมูลจากการ
ประเมินผูOเรียน ขOอเสนอแนะจากผูOมีส*วนเก่ียวขOอง และการประเมินผลการดำเนินงานของหลักสูตร 
 
  แนวทางเหล*านี้จะช*วยใหOการกำหนดผลการเรียนรูOที่คาดหวังในหลักสูตรเป|นไปตามเกณฑ4 AUN-
QA และมีคุณภาพที่จะพัฒนาผูOเรียนใหOมีความสามารถพรOอมสำหรับการทำงานและการดำเนินชีวิตในสังคมไดO
อย*างมีประสิทธิภาพ 
โดยมีเกณฑ4ดังน้ี 

1.1 The programme to show that the expected learning outcomes are 
appropriately formulated in accordance with an established learning 
taxonomy, are aligned to the vision and mission of the university, and are 
known to all stakeholders.  

1.2 The programme to show that the expected learning outcomes for all courses 
are appropriately formulated and are aligned to the expected learning 
outcomes of the programme. 

1.3 The programme to show that the expected learning outcomes consist of 
both generic outcomes (related to written and oral communication, problem-
solving, information technology, team- building skills, etc) and subject specific 
outcomes (related to knowledge and skills of the study discipline).  

1.4 The programme to show that the requirements of the stakeholders, 
especially the external stakeholders, are gathered, and that these are 
reflected in the expected learning outcomes.  

1.5 The programme to show that the expected learning outcomes are achieved 
by the students by the time they graduate. 

 
       AUN-QA Criterion 2 การออกแบบและพัฒนาหลักสูตร (Program Structure and 
Content) 
       1. การออกแบบหลักสูตรใหOสอดคลOองกับผลการเรียนรูOท่ีคาดหวัง (ELOs) 
       • โครงสรOางและเนื้อหาของหลักสูตรควรออกแบบใหOสอดคลOองกับผลการเรียนรูOที ่คาดหวัง 
(Expected Learning Outcomes) อย*างชัดเจน ท้ังในดOานความรูO ทักษะ และคุณลักษณะเฉพาะท่ีผูOเรียนตOอง
ไดOรับเม่ือสำเร็จการศึกษา 
       • ควรมีการจัดลำดับวิชาหรือโมดูลในลักษณะที่สนับสนุนการเรียนรูOที่เป|นลำดับจากพื้นฐานไปสู*
ข้ันสูง เพ่ือใหOเกิดการพัฒนาทักษะและความรูOของผูOเรียนอย*างเป|นระบบ 
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      2. การบูรณาการเน้ือหาวิชา 
      • เนื้อหาของหลักสูตรควรออกแบบใหOเกิดการบูรณาการระหว*างวิชาหลัก วิชาเฉพาะทาง และ
วิชาพ้ืนฐานอย*างสมดุล ท้ังน้ีเพ่ือใหOผูOเรียนสามารถนำความรูOในแต*ละดOานมาประยุกต4ใชOร*วมกันไดO 
     3. ออกแบบหลักสูตรใหOยืดหยุ*นและตอบสนองต*อความตOองการของตลาดแรงงาน 
     • หลักสูตรควรมีความยืดหยุ*นเพื่อใหOทันสมัยและตอบสนองต*อการเปลี่ยนแปลงของตลาดแรงงาน 
ความตOองการของผูOประกอบการ และทิศทางของอุตสาหกรรมในอนาคต 
               • ควรมีการสำรวจและรวบรวมขOอมูลจากผูOมีส*วนเกี่ยวขOองภายนอก เช*น ผูOประกอบการ องค4กร
วิชาชีพ หรือหน*วยงานภาครัฐ เพื่อนำมาปรับปรุงหลักสูตรใหOสอดคลOองกับทักษะและความรูOที่ตลาดแรงงาน
ตOองการ 
      4. การพัฒนาวิชาท่ีมีทักษะปฏิบัติและการฝÑกประสบการณ4 
      • ควรมีการออกแบบหลักสูตรใหOมีการฝÑกทักษะปฏิบัติ (practical skills) อย*างเพียงพอ โดยอาจ
ผ*านการทำโครงงาน ฝÑกงาน หรือการฝÑกปฏิบัติในสถานการณ4จริง เพื่อใหOผูOเรียนไดOมีโอกาสนำทฤษฎีไปปรับใชO
ในการทำงานจริง 
      • ควรมีการเชื่อมโยงระหว*างสถานศึกษาและองค4กรภายนอกในรูปแบบของความร*วมมือในการ
ฝÑกประสบการณ4หรือการสรOางโอกาสในการทำงานในระหว*างเรียน 
      5. เนOนการออกแบบวิชาท่ีสนับสนุนการคิดวิเคราะห4และการแกOปÄญหา 
      • เนื้อหาของหลักสูตรควรเนOนการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิเคราะห4 การแกOปÄญหา และการ
ตัดสินใจผ*านการสอนในรูปแบบที่ผู Oเรียนมีส*วนร*วมในการคิดคOนหาคำตอบ เช*น การเรียนรู OจากปÄญหา 
(problem-based learning) หรือการใชOกรณีศึกษา (case studies) 
       • ควรมีการพัฒนาวิชาที่เสริมสรOางความคิดสรOางสรรค4และการคิดเชิงนวัตกรรม เพื่อเตรียมความ
พรOอมใหOผูOเรียนสามารถปรับตัวเขOากับการเปล่ียนแปลงในสังคมและอาชีพ 
               6. การออกแบบหลักสูตรใหOสอดคลOองกับมาตรฐานระดับชาติและสากล 
      • ควรมีการพิจารณามาตรฐานการศึกษาในระดับชาติและสากลในการออกแบบและพัฒนา
หลักสูตร เพื่อใหOหลักสูตรมีความเท*าเทียมและสามารถแข*งขันไดOในระดับนานาชาติ เช*น การใชO Thailand 
Qualifications Framework (TQF) หรือ AUN-QA Framework 
               • ควรมีการปรับปรุงหลักสูตรอย*างต*อเนื ่องเพื ่อใหOสอดคลOองกับมาตรฐานและขOอกำหนดท่ี
เปล่ียนแปลง 
      7. การสรOางระบบการประเมินหลักสูตร 
      • ควรมีระบบการประเมินหลักสูตรอย*างสม่ำเสมอเพื่อประเมินผลการบรรลุเปeาหมายที่กำหนดไวO 
โดยรวบรวมขOอมูลจากผูOเรียน ผูOสอน และผูOมีส*วนเกี่ยวขOองอื่น ๆ เพื่อประเมินความเหมาะสมของโครงสรOาง
และเน้ือหาหลักสูตร 
               • ควรมีการนำผลจากการประเมินไปใชOในการปรับปรุงหลักสูตรอย*างต*อเนื่อง เพื่อใหOเนื้อหาและ
โครงสรOางของหลักสูตรทันสมัยและเหมาะสมกับสภาพแวดลOอมท่ีเปล่ียนแปลง 

103103

QAEDU



     8. ส*งเสริมการพัฒนาทักษะทางสังคมและจริยธรรม 
       • ควรมีการบรรจุเนื้อหาที่ส*งเสริมการพัฒนาทักษะทางสังคม การทำงานร*วมกับผูOอื่น และการ
ปลูกฝÄงค*านิยมทางจริยธรรม เพ่ือเตรียมความพรOอมใหOผูOเรียนเป|นผูOมีความรับผิดชอบต*อสังคม 
               • ควรสรOางโอกาสใหOผูOเรียนไดOมีส*วนร*วมในกิจกรรมที่ส*งเสริมการเป|นผูOนำ การทำงานเป|นทีม และ
การมีส*วนร*วมในชุมชน 
 
โดยมีเกณฑ4ดังน้ี 

2.1 The specifications of the programmeand all its courses are shown to be      
comprehensive, up-to-date, and made available and communicated to all 
stakeholders. 

2.2 The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with 
achieving        the expected learning outcomes. 

2.3 The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders,        
especially external stakeholders. 

2.4 The contribution made by each course in achieving the expected learning 
outcomes is shown to be clear  

2.5 The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly  
sequenced (progression from basic to intermediate to specialised courses), 
and are integrated  

2.6 The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or minor 
specialisations. 

2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed periodically 
following an established procedure and that it remains up-to-date and 
relevant to industry. 

 
AUN-QA Criterion 3 กระบวนการเรียนรู9และการประเมินผล (Teaching and Learning 

Approach)  
1. การออกแบบกระบวนการเรียนรูOใหOสอดคลOองกับผลการเรียนรูOท่ีคาดหวัง (ELOs) 
• การจัดการเรียนการสอนควรออกแบบใหOสอดคลOองกับผลการเรียนรูOที่คาดหวัง (Expected 

Learning Outcomes) โดยมีเปeาหมายชัดเจนในการพัฒนาความรูO ทักษะ และทัศนคติของผูOเรียน 
• กระบวนการเรียนรูOควรมีการจัดลำดับเนื้อหาและวิธีการสอนใหOเหมาะสมกับระดับความยาก

ของเน้ือหาและลักษณะการเรียนรูOของผูOเรียนในแต*ละช*วงเวลา 
2. การใชOวิธีการสอนท่ีหลากหลาย (Diverse Teaching Methods) 
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• ควรใชOวิธีการสอนที่หลากหลาย เช*น การบรรยาย การอภิปราย การเรียนรูOผ*านโครงงาน การใชO
กรณีศึกษา และการเรียนรูOแบบเนOนปÄญหา (Problem-Based Learning) เพื่อใหOผูOเรียนมีโอกาสในการพัฒนา
ทักษะในหลายมิติ 

 • ควรเนOนการเรียนรูOแบบ active learning ซึ่งส*งเสริมการมีส*วนร*วมของผูOเรียนในการคิด 
วิเคราะห4 และแกOปÄญหา เช*น การทำงานกลุ*ม การนำเสนอผลงาน หรือการสรOางสรรค4โครงการ 

3. การใชOเทคโนโลยีในการเรียนการสอน 
• ควรนำเทคโนโลยีมาประยุกต4ใชOในการเรียนการสอน เช*น การเรียนออนไลน4 เพื่อใหOผูOเรียน

สามารถเขOาถึงเนื้อหาไดOสะดวกและยืดหยุ*น เทคโนโลยียังช*วยส*งเสริมการเรียนรูOแบบ self-directed learning 
ซ่ึงผูOเรียนสามารถจัดการเวลาและวางแผนการเรียนรูOดOวยตนเอง 

4. การส*งเสริมการเรียนรูOตลอดชีวิต (Lifelong Learning) 
• ควรมีกระบวนการเรียนการสอนที่เนOนการพัฒนาทักษะที่สำคัญต*อการเรียนรูOตลอดชีวิต เช*น 

การคิดเชิงวิพากษ4 การเรียนรูOดOวยตนเอง และการปรับตัวต*อการเปล่ียนแปลง 
5. การส่ือสารเปeาหมายการเรียนรูOกับผูOเรียน 
• ควรมีการสื ่อสารใหOผู OเรียนเขOาใจถึงผลการเรียนรู Oที ่คาดหวัง เปeาหมายการเรียนรู O และ

กระบวนการประเมินผลอย*างชัดเจนตั้งแต*เริ่มตOน เพื่อใหOผูOเรียนสามารถตั้งเปeาหมายและวางแผนการเรียนของ
ตนเองไดOอย*างมีประสิทธิภาพ การสรOางความเขOาใจระหว*างผูOสอนและผูOเรียนเกี่ยวกับสิ่งที่คาดหวังจะช*วยใหO
ผูOเรียนมีแรงจูงใจในการเรียนรูOและสามารถพัฒนาตนเองไดOดีข้ึน 

6. การประเมินผลท่ียุติธรรมและหลากหลาย (Fair and Diverse Assessment) 
• ควรมีการประเมินผลที่ครอบคลุมและสอดคลOองกับผลการเรียนรูOที่คาดหวัง โดยใชOเครื่องมือท่ี

หลากหลาย เช*น การสอบ การประเมินจากโครงงาน การประเมินผลงานท่ีนำเสนอ และการประเมินผลปฏิบัติ 
• การประเมินควรมีความยุติธรรมและโปร*งใส โดยมีการส่ือสารเกณฑ4การประเมินใหOผูOเรียนทราบ

ล*วงหนOา และควรมีการใชOระบบ feedback ท่ีใหOคำแนะนำท่ีสรOางสรรค4เพ่ือพัฒนาผูOเรียน 
7. การประเมินผลแบบต*อเน่ือง (Continuous Assessment) 
• ควรใชOการประเมินผลแบบต*อเนื่องตลอดทั้งหลักสูตร ไม*ใช*เพียงการสอบครั้งสุดทOาย เพื่อใหO

ผูOเรียนสามารถปรับปรุงตนเองไดOตลอดกระบวนการเรียนรูO 
• การประเมินผลแบบ formative และ summative ควรไดOรับการนำมาใชOในลักษณะท่ี

เหมาะสม โดย formative assessment ใชOในการประเมินการพัฒนาของผูOเรียนระหว*างกระบวนการเรียนรูO 
ส*วน summative assessment ใชOในการประเมินผลการเรียนรูOข้ันสุดทOาย 

8. การสนับสนุนการเรียนรู Oผ *านการแนะแนวและที ่ปรึกษา (Learning Support and 
Mentorship) 

 • ควรมีระบบการใหOคำปรึกษาและแนะแนวการเรียนรูOท่ีสนับสนุนผูOเรียนในการพัฒนาทักษะและ
ความรูO รวมถึงการแกOไขปÄญหาทางวิชาการหรือส*วนบุคคลท่ีเก่ียวขOองกับการเรียน 
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• ผูOสอนควรทำหนOาที่เป|นที่ปรึกษาหรือผูOแนะนำ (mentor) ใหOกับผูOเรียน โดยสรOางความสัมพันธ4
ท่ีเปúดกวOางและมีการสนทนาเชิงสรOางสรรค4เพ่ือช*วยพัฒนาความสามารถของผูOเรียน 

9. การปรับปรุงกระบวนการสอนอย*างต*อเนื่อง (Continuous Improvement of Teaching 
and Learning) 

 • ควรมีการรวบรวม feedback จากผูOเรียนและผูOสอนเพื่อปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน
และวิธีการประเมินผลอย*างต*อเน่ือง 

• การประเมินคุณภาพการสอนและการวิเคราะห4ผลสัมฤทธิ ์ของผู Oเรียนจะช*วยใหOหลักสูตร
สามารถพัฒนาการเรียนการสอนไดOอย*างมีประสิทธิภาพ 

 
โดยมีเกณฑ4ดังน้ี 

3.1 The educational philosophy is shown to be articulated and communicated 
to all stakeholders. It is also shown to be reflected in the teaching and 
learning activities.  

3.2 The teaching and learning activities are shown to allow students to 
participate responsibly in the learning process. 

3.3 The teaching and learning activities are shown to involve active learning by 
the students.  

3.4 The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning 
how to learn, and instilling in students a commitment for life-long learning 
(e.g., commitment to critical inquiry, information-processing skills, and a 
willingness to experiment with new ideas and practices).  

3.5 The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new 
ideas, creative thought, innovation, and an entrepreneurial mindset.  

3.6 The teaching and learning processes are shown to be continuously improved 
to ensure their relevance to the needs of industry and are aligned to the 
expected learning outcomes.  
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AUN-QA Criterion 4 การประเมินผู9เรียน (Student Assessment)  
1. การออกแบบการประเมินที่สอดคลOองกับผลลัพธ4การเรียนรูO (Alignment with Learning 

Outcomes)    
• กำหนดรูปแบบการประเมินตามผลลัพธ4การเรียนรูO: การประเมินควรออกแบบใหOสอดคลOองกับ

ผลลัพธ4การเรียนรูOท่ีกำหนดไวOในหลักสูตร  
 • ใชOการประเมินแบบหลากหลาย (Variety of Assessment): การประเมินควรมีหลายรูปแบบ 
เช*น การสอบขOอเขียน โครงงาน การนำเสนอ การทำรายงาน หรือการประเมินแบบปฏิบัติจริง เพื ่อใหO
ครอบคลุมทักษะและความรูOท่ีหลากหลายของนักศึกษา 

• เนOนการประเมินกระบวนการและผลลัพธ4 (Formative and Summative Assessment): ควร
มีทั้งการประเมินระหว*างการเรียน (Formative) เพื่อใหOขOอมูลยOอนกลับแก*นักศึกษา และการประเมินเมื่อจบ
หลักสูตร (Summative) เพ่ือวัดผลการเรียนรูOข้ันสุดทOาย 

2. ความโปร*งใสและความยุติธรรม (Transparency and Fairness) 
• กำหนดเกณฑ4การประเมินอย*างชัดเจน (Clear Assessment Criteria): นักศึกษาควรทราบถึง

เกณฑ4การประเมินท่ีใชOล*วงหนOา โดยเกณฑ4เหล*าน้ีควรระบุอย*างชัดเจนและเขOาใจง*าย  
 • การประเมินที่เท*าเทียม (Equal Opportunities): การประเมินควรใหOโอกาสที่เท*าเทียมกัน

สำหรับนักศึกษาทุกคน โดยไม*มีการลำเอียงหรือการใหOคะแนนท่ีไม*ยุติธรรม  
 • การจัดสอบที่โปร*งใสและควบคุมไดO (Controlled Examination Procedures): การจัดสอบ

หรือการประเมินควรมีข้ันตอนท่ีชัดเจน โปร*งใส และควบคุมไดO เพ่ือปeองกันการทุจริตหรือความไม*ยุติธรรม 
3. การใหOขOอมูลยOอนกลับและการปรับปรุง (Feedback and Improvement) 
 • ใหOขOอมูลยOอนกลับที่สรOางสรรค4 (Constructive Feedback): การใหOขOอเสนอแนะที่เป|น

ประโยชน4เป|นสิ่งสำคัญเพื่อใหOนักศึกษาทราบถึงจุดที่ควรพัฒนา การใหOขOอมูลยOอนกลับที่ชัดเจนและทันท*วงที
จะช*วยใหOนักศึกษาปรับปรุงตัวเองไดO 

 • เปúดโอกาสใหOนักศึกษาไดOปรับปรุง (Opportunities for Improvement): หากนักศึกษามีผล
การประเมินไม*ดี ควรมีโอกาสในการปรับปรุงหรือการทบทวน โดยอาจใหOมีการทำงานซ้ำ หรือแกOไข
จุดบกพร*องจากขOอเสนอแนะ 

4. การประเมินแบบองค4รวม (Holistic Assessment) 
• การวัดทักษะหลากหลายดOาน (Assessment of Various Competencies): การประเมินควร

ครอบคลุมทั้งทักษะวิชาการและทักษะที่ไม*ใช*วิชาการ เช*น ทักษะการทำงานเป|นทีม ความสามารถในการ
สื่อสาร การคิดวิเคราะห4 และความรับผิดชอบต*อสังคม การประเมินควรมุ*งเนOนการพัฒนานักศึกษาในทุกๆ 
ดOาน 
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 • การประเมินที่สะทOอนความเป|นจริง (Authentic Assessment): ควรมีการประเมินที่สะทOอน
ถึงการนำความรูOไปใชOในสถานการณ4จริง เช*น การทำโครงงาน การแกOปÄญหาทางวิชาการ หรือการทำงานใน
สถานการณ4จำลองท่ีใกลOเคียงกับสถานการณ4จริง 

5. การประกันคุณภาพในการประเมิน (Quality Assurance in Assessment) 
 • การประเมินความน*าเชื่อถือและความเที่ยงตรง (Reliability and Validity): กระบวนการ

ประเมินตOองมีความน*าเชื่อถือ (นักศึกษาตOองไดOรับการประเมินที่เท*าเทียมกัน) และมีความเที่ยงตรง (สิ่งท่ี
ประเมินควรสะทOอนถึงทักษะท่ีตOองการวัดจริง) 

 • การตรวจสอบและทบทวนการประเมิน (Review of Assessment Methods): มหาวิทยาลัย
ควรมีการทบทวนและตรวจสอบกระบวนการประเมินอยู*เสมอ เพื่อใหOแน*ใจว*าการประเมินนั้นยังคงสอดคลOอง
กับผลลัพธ4การเรียนรูOและมีประสิทธิภาพ 

 • การใชOขOอมูลการประเมินในการปรับปรุง (Using Assessment Results for Improvement): 
ผลลัพธ4จากการประเมินควรถูกนำมาใชOในการปรับปรุงการเรียนการสอนและหลักสูตรเพ่ือใหOการศึกษาเกิดการ
พัฒนาอย*างต*อเน่ือง 

6. การประเมินเพ่ือพัฒนาตนเองของนักศึกษา (Self-Assessment and Peer-Assessment)  
• การใหOโอกาสในการประเมินตนเอง (Self-Assessment): ควรส*งเสริมใหOนักศึกษามีการ

ประเมินตนเอง เพ่ือใหOพวกเขารูOถึงจุดแข็งและจุดอ*อนของตนเอง และพัฒนาทักษะการวิพากษ4วิจารณ4ตนเอง 
• การประเมินโดยเพื่อนร*วมชั้น (Peer-Assessment): การใหOนักศึกษาประเมินผลงานของเพื่อน

ร*วมช้ันจะช*วยเพ่ิมทักษะการใหOคำแนะนำท่ีสรOางสรรค4 และส*งเสริมความรับผิดชอบต*อการทำงานเป|นกลุ*ม 
โดยมีเกณฑ4ดังน้ี 

4.1 
 

A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to 
be constructively aligned to achieving the expected learning outcomes and 
the teaching and learning objectives.  

4.2 The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, 
communicated to students, and applied consistently.  

4.3 The assessment standards and procedures for student progression and 
degree completion, are shown to be explicit, communicated to students, 
and applied consistently. 

4.4 The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, 
timelines, and regulations, and these are shown to ensure validity, reliability, 
and fairness in assessment. 

4.5 The assessment methods are shown to measure the achievement of the 
expected learning outcomes of the programme and its courses. 

4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner. 
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4.7 The student assessment and its processes are shown to be continuously 
reviewed and improved to ensure their relevance to the needs of industry 
and alignment to the expected learning outcomes. 

AUN-QA Criterion 5 บุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff)  
1. การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรทางการศึกษา (Recruitment and Selection of 

Academic Staff)    
• การกำหนดคุณสมบัติที่ชัดเจน (Clear Qualification Criteria): กำหนดคุณสมบัติที่ชัดเจน

สำหรับตำแหน*งอาจารย4 เช*น ระดับการศึกษา (ปริญญาโท/ปริญญาเอก) ประสบการณ4การสอน และทักษะ
พิเศษอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขOอง 

• การสรรหาและคัดเลือกที่โปร*งใส (Transparent Recruitment Process): มีขั้นตอนการสรร
หาและคัดเลือกที่โปร*งใสและยุติธรรม โดยมีการประกาศรับสมัครผ*านช*องทางที่เหมาะสมและเปúดโอกาสใหO
ผูOสมัครท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมเขOาร*วม 

 • การประเมินผู Oสมัครอย*างเป|นระบบ (Structured Interview and Evaluation): การ
สัมภาษณ4และคัดเลือกผูOสมัครควรเป|นระบบ และประเมินจากผลงานและทักษะที่เกี่ยวขOอง เช*น การสอน การ
วิจัย และการมีส*วนร*วมในชุมชนวิชาการ 

2. การพัฒนาวิชาชีพ (Professional Development) 
 • การอบรมและพัฒนาทักษะ (Training and Development Programs): มีการจัดอบรมและ

พัฒนาทักษะสำหรับบุคลากรทางการศึกษาอย*างต*อเนื่อง เช*น การฝÑกอบรมดOานการสอน การวิจัย และการใชO
เทคโนโลยีทางการศึกษา เพ่ือใหOบุคลากรปรับตัวตามเทรนด4ใหม* ๆ และมีทักษะท่ีทันสมัย 

• การสนับสนุนการศึกษาต*อ (Support for Further Studies): ส*งเสริมและสนับสนุนใหO
บุคลากรศึกษาต*อในระดับสูงขึ้น หรือเขOาร*วมการอบรมเชิงปฏิบัติการ การสัมมนา หรือการประชุมวิชาการใน
ระดับนานาชาติ 

• การมีระบบพี่เลี ้ยง (Mentorship): สำหรับบุคลากรที ่เขOามาใหม* ควรมีการจับคู *กับผู Oมี
ประสบการณ4เพ่ือช*วยแนะนำแนวทางในการปฏิบัติงาน และพัฒนาความสามารถในดOานต*าง ๆ 

3. การประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance Evaluation) 
• การประเมินผลการสอน (Teaching Performance Evaluation): ใชOวิธีการประเมินผลการ

สอนที่ชัดเจน เช*น การประเมินจากนักศึกษา (Student Evaluation) การสังเกตการณ4การสอน หรือการ
ประเมินผลการสอนจากเพ่ือนร*วมงาน 

• การประเมินผลงานวิจัย (Research Performance): บุคลากรควรมีการประเมินผลการวิจัย
โดยดูจากจำนวนงานวิจัยที่ไดOรับการตีพิมพ4 ผลกระทบของงานวิจัย และความร*วมมือในงานวิจัยกับองค4กร
ภายนอกหรือระหว*างประเทศ 
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• การทบทวนผลการประเมิน (Review and Feedback): มีการทบทวนผลการประเมินเป|น
ประจำ และใหOขOอมูลยOอนกลับเพื่อใหOบุคลากรปรับปรุงการทำงานในดOานต*าง ๆ เช*น การปรับปรุงทักษะการ
สอน หรือการเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำวิจัย 

4. ภาระงานและความสมดุลในการทำงาน (Workload and Work-Life Balance) 
• การกระจายภาระงานอย*างเป|นธรรม (Fair Workload Distribution): ควรจัดการภาระงานใหO

สอดคลOองกับความสามารถและความเชี่ยวชาญของแต*ละคน เช*น ภาระการสอน งานวิจัย และการบริหาร 
รวมถึงใหOบุคลากรมีเวลาพอท่ีจะทำงานในดOานการพัฒนาตนเอง 

• การสนับสนุนความสมดุลระหว*างงานและชีวิตส*วนตัว (Work-Life Balance Support): มีการ
ส*งเสริมใหOบุคลากรมีความสมดุลระหว*างงานและชีวิตส*วนตัว เช*น การจัดสรรเวลาทำงานที่ยืดหยุ*น หรือการ
สนับสนุนดOานสุขภาพและสวัสดิการ 

5. การส*งเสริมการทำวิจัยและนวัตกรรม (Research and Innovation Support) 
• การสนับสนุนการทำวิจัย (Research Grants and Funding): จัดใหOมีทุนวิจัยหรือการ

สนับสนุนดOานการเงินสำหรับการทำวิจัย รวมถึงการสนับสนุนการจัดการประชุมหรือสัมมนาทางวิชาการ 
• การส*งเสริมความร*วมมือดOานการวิจัย (Research Collaboration): ส*งเสริมใหOบุคลากรร*วมมือ

กับมหาวิทยาลัยหรือองค4กรภายนอกในการทำวิจัย เพื่อเพิ่มโอกาสในการตีพิมพ4ผลงานและการประยุกต4ใชO
ผลการวิจัยในเชิงพาณิชย4หรือสังคม 

6. การสรOางบรรยากาศในการทำงานท่ีดี (Creating a Supportive Work Environment) 
• การสนับสนุนทางดOานทรัพยากร (Provision of Resources): จัดใหOมีทรัพยากรที่เพียงพอ

สำหรับการสอนและการวิจัย เช*น หOองปฏิบัติการ สื่อการสอน เทคโนโลยี หรือการเขOาถึงแหล*งขOอมูลทาง
วิชาการ 

• ส*งเสริมความร*วมมือในทีม (Team Collaboration and Support): ส*งเสริมการทำงาน
ร*วมกันเป|นทีมทั้งในระดับคณะและระหว*างมหาวิทยาลัย เพื่อสรOางบรรยากาศที่เอื้อต*อการแลกเปลี่ยนความรูO
และการทำงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

7. การจูงใจและรักษาบุคลากร (Staff Motivation and Retention) 
• การใหOรางวัลและการยกย*อง (Recognition and Reward): มีระบบการใหOรางวัลและการยก

ย*องบุคลากรที่มีผลงานดีเด*น ทั้งในดOานการสอน การวิจัย หรือการใหOบริการชุมชน เพื่อสรOางแรงจูงใจในการ
ทำงาน 

• การปรับเงินเดือนและสวัสดิการ (Competitive Salary and Benefits): ควรมีการปรับ
เงินเดือนและสวัสดิการที่เหมาะสมและแข*งขันไดO เพื่อรักษาบุคลากรที่มีความสามารถ และลดการสูญเสีย
บุคลากรใหOกับมหาวิทยาลัยอ่ืน 
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โดยมีเกณฑ4ดังน้ี 

5.1 The programme to show that academic staff planning (including succession, 
promotion, re-deployment, termination, and retirement plans) is carried out to 
ensure that the quality and quantity of the academic staff fulfil the needs for 
education, research, and service.  

5.2 The programme to show that staff workload is measured and monitored to 
improve the quality of education, research, and service.  

5.3 Theprogrammetoshowthatthecompetencesoftheacademicstaffaredetermined, 
evaluated, and communicated. 

5.4 The programme to show that the duties allocated to the academic staff are 
appropriate to qualifications, experience, and aptitude.  

5.5 The programme to show that promotion of the academic staff is based on a merit 
system which accounts for teaching, research, and service.  

5.6 The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and 
relationships, and accountability of the academic staff, taking into account 
professional ethics and their academic freedom, are well defined and understood.  

5.7 The programme to show that the training and developmental needs of the 
academic staff are systematically identified, and that appropriate training and 
development activities are implemented to fulfil the identified needs.  

5.8 The programme to show that performance management including reward and 
recognition is implemented to assess academic staff teaching and research quality.  
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AUN-QA Criterion 6 การสนับสนุนผู9เรียน (Student Support Services)  
1. บริการแนะแนวการศึกษาและอาชีพ (Academic and Career Guidance) 
• จัดใหOมีระบบใหOคำปรึกษาเกี่ยวกับการเลือกวิชาเรียน แนวทางการศึกษา และการวางแผน

อาชีพท่ีชัดเจน 
• ส*งเสริมกิจกรรมที่ช*วยใหOนักศึกษาไดOรับประสบการณ4ในการทำงาน การฝÑกงาน หรือโครงการท่ี

เช่ือมโยงกับอาชีพในอนาคต 
• จัดสัมมนา/เวิร4คช็อปท่ีใหOขOอมูลเก่ียวกับตลาดแรงงาน การเขียนเรซูเม* และการสัมภาษณ4งาน 
2. การสนับสนุนดOานจิตวิทยาและการดูแลสุขภาพ (Psychological and Health Support) 
• มีบริการใหOคำปรึกษาดOานจิตวิทยาเพื ่อช*วยนักศึกษาที ่ประสบปÄญหาทางดOานอารมณ4 

ความเครียด หรือปÄญหาส*วนตัว 
• สนับสนุนการดูแลสุขภาพกายและจิต เช*น จัดกิจกรรมออกกำลังกาย คลินิกตรวจสุขภาพ และ

กิจกรรมเพ่ือสุขภาพจิตท่ีดี 
• ระบบแจOงเตือนและเฝeาระวังนักศึกษาที่มีความเสี่ยงต*อการเกิดปÄญหาดOานสุขภาพจิตหรือ

สุขภาพกาย 
3. การบริการดOานการเงิน (Financial Support) 
• มีระบบทุนการศึกษา การกูOยืมเงินเพื่อการศึกษา หรือการช*วยเหลือดOานการเงินอื่น ๆ ที่เป|น

ธรรมและเขOาถึงไดO 
• ใหOคำปรึกษาเกี่ยวกับการจัดการทางการเงินสำหรับนักศึกษา พรOอมมีช*องทางในการสอบถาม

ขOอมูลไดOสะดวก 
4. การส*งเสริมกิจกรรมเสริมหลักสูตร (Co-curricular Activities) 
• ส*งเสริมกิจกรรมที่ช*วยพัฒนาทักษะนอกเหนือจากวิชาการ เช*น การเขOาร*วมชมรม กิจกรรม

อาสาสมัคร หรือโครงการแลกเปล่ียน 
• สนับสนุนการจัดโครงการท่ีช*วยพัฒนาทักษะทางสังคมและการเป|นผูOนำ เช*น การจัดนิทรรศการ 

กิจกรรมกีฬาหรือการแข*งขันทางวิชาการ 
5. การสนับสนุนทางเทคนิคและสารสนเทศ (Technical and Information Support) 
• มีระบบ IT และเทคโนโลยีที่ทันสมัย เพื่อใหOนักศึกษาเขOาถึงขOอมูลการศึกษา การลงทะเบียน 

และทรัพยากรการเรียนรูOไดOสะดวก 
• มีทีมงานสนับสนุนทางเทคนิคที่คอยช*วยแกOปÄญหาดOานการใชOงานระบบต*าง ๆ เช*น ระบบการ

เรียนออนไลน4หรือฐานขOอมูลดิจิทัล 
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6. การติดตามและประเมินผล (Monitoring and Evaluation) 
• มีระบบติดตามและประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาในการใชOบริการสนับสนุนต*าง ๆ อย*าง

ต*อเน่ือง เพ่ือใหOม่ันใจว*าบริการตอบสนองความตOองการของนักศึกษา 
• ใชOขOอมูลจากการประเมินผลมาปรับปรุงบริการต*าง ๆ เพื่อใหOเหมาะสมและมีประสิทธิภาพมาก

ย่ิงข้ึน 
 

โดยมีเกณฑ4ดังน้ี 
6.1 The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to 

the programme are shown to be clearly defined, communicated, published, 
and up-to- date. 

6.2 Both short-term and long-term planning of academic and non-academic 
support services are shown to be carried out to ensure sufficiency and 
quality of support services for teaching, research, and community service.  

6.3 An adequate system is shown to exist for student progress, academic 
performance, and workload monitoring. Student progress, academic 
performance, and workload are shown to be systematically recorded and 
monitored. Feedback to students and corrective actions are made where 
necessary.  

6.4 Co-curricular activities, student competition, and other student support 
services are shown to be available to improve learning experience and 
employability.  

6.5 The competences of the support staff rendering student services are shown 
to be identified for recruitment and deployment. These competences are 
shown to be evaluated to ensure their continued relevance to stakeholders 
needs. Roles and relationships are shown to be well-defined to ensure 
smooth delivery of the services.  

6.6 Student support services are shown to be subjected to evaluation, 
benchmarking, and enhancement.  
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AUN-QA Criterion 7 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู9ทางกายภาพ (Facilities and 
Infrastructure)  

1. การจัดสรรและออกแบบพ้ืนท่ีการเรียนรูO (Design and Allocation of Learning Spaces) 
• การวิเคราะห4ความตOองการพื้นที่: เริ่มตOนจากการประเมินจำนวนผูOเรียนในแต*ละหลักสูตรหรือ

รายวิชา เพื่อจัดพื้นที่ใหOเหมาะสมกับจำนวนผูOเรียน รวมถึงพิจารณาลักษณะการเรียนรูO เช*น การเรียนการสอน
แบบปฏิบัติ การอภิปราย หรือการทำงานกลุ*ม 

• การออกแบบพื้นที่ที่ยืดหยุ*น: จัดพื้นที่หOองเรียนที่สามารถปรับเปลี่ยนไดO เช*น การจัดโตßะแบบ
เคลื่อนยOายไดO หรือการใชOหOองที่สามารถรองรับกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ เพื่อสนับสนุนทั้งการเรียนรูOแบบ
กลุ*มและการเรียนรูOส*วนบุคคล 

• การใชOเทคโนโลยีในหOองเรียน: ติดตั้งระบบมัลติมีเดีย เช*น โปรเจคเตอร4 เครื่องเสียง ระบบการ
สอนแบบออนไลน4 และอุปกรณ4เสริมที่ช*วยใหOผูOเรียนสามารถเรียนรูOไดOสะดวกมากขึ้น เช*น กระดานอัจฉริยะ 
(interactive whiteboard) หรือระบบการนำเสนองานดิจิทัล 

2. การสนับสนุนดOานเทคโนโลยี (Enhanced Technological Support) 
• การเชื่อมต*ออินเทอร4เน็ตที่มีประสิทธิภาพ: พัฒนาระบบ Wi-Fi ความเร็วสูงที่ครอบคลุมทุก

พื้นที่ในมหาวิทยาลัย รวมถึงหOองเรียน หOองปฏิบัติการ หOองสมุด และพื้นที่นอกอาคาร เพื่อใหOนักศึกษาและ
อาจารย4สามารถเขOาถึงขOอมูลและส่ือการเรียนการสอนไดOทุกท่ี 

• การสนับสนุนดOานซอฟต4แวร4และอุปกรณ4: มหาวิทยาลัยควรจัดใหOมีซอฟต4แวร4เฉพาะทางท่ี
นักศึกษาจำเป|นตOองใชOในแต*ละสาขาวิชา เช*น โปรแกรมวิเคราะห4ขOอมูลทางสถิติ ซอฟต4แวร4ออกแบบวิศวกรรม 
หรือซอฟต4แวร4ทางการแพทย4 รวมถึงการจัดหOองคอมพิวเตอร4และพ้ืนท่ีท่ีสามารถเขOาถึงซอฟต4แวร4เหล*าน้ีไดO 

3. การจัดการหOองปฏิบัติการ (Management of Laboratories) 
• การปรับปรุงหOองปฏิบัติการตามมาตรฐาน: ตรวจสอบใหOหOองปฏิบัติการมีอุปกรณ4ท่ีทันสมัยและ

สอดคลOองกับมาตรฐานความปลอดภัย เช*น ระบบระบายอากาศที่เหมาะสม เครื่องมือวิทยาศาสตร4ที่มีคุณภาพ 
และการจัดเตรียมอุปกรณ4ปeองกันภัยส*วนบุคคล (PPE) เช*น ถุงมือ แว*นตา และหนOากาก 

• การดูแลบำรุงรักษาอุปกรณ4: มีระบบการบำรุงรักษาและซ*อมแซมอุปกรณ4อย*างสม่ำเสมอ โดย
มอบหมายเจOาหนOาที่ผู Oเชี ่ยวชาญเพื่อดูแลเครื่องมือและอุปกรณ4ใหOพรOอมใชOงานทุกเมื่อ รวมถึงการจัดสรร
งบประมาณในการปรับปรุงหOองปฏิบัติการอย*างต*อเน่ือง 

4. การจัดการสิ่งอำนวยความสะดวกดOานสุขภาพและกีฬา (Management of Health and 
Sports Facilities) 
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• การจัดตั้งศูนย4สุขภาพ: ศูนย4สุขภาพควรมีแพทย4หรือพยาบาลประจำที่สามารถใหOคำปรึกษา
และการรักษาพยาบาลเบื้องตOน เช*น การตรวจสุขภาพประจำป© การฉีดวัคซีน และการปฐมพยาบาลในกรณี
ฉุกเฉิน 

• การสนับสนุนการออกกำลังกาย: จัดหาอุปกรณ4และพื้นที่ออกกำลังกาย เช*น โรงยิม สนามกีฬา
กลางแจOง สนามบาสเกตบอล สนามฟุตบอล หรือสระว*ายน้ำ พรOอมทั้งมีกิจกรรมกีฬาที่หลากหลายเพื่อส*งเสริม
สุขภาพของนักศึกษา เช*น การจัดแข*งขันกีฬา การออกกำลังกายแบบกลุ*ม หรือการฝÑกฝนกีฬาเพ่ือสุขภาพ 

5. การจัดการดOานสิ ่งแวดลOอมและความยั ่งยืน (Environmental Management and 
Sustainability) 

• การใชOพลังงานอย*างมีประสิทธิภาพ: สนับสนุนการใชOพลังงานสะอาด เช*น ติดตั้งแผงพลังงาน
แสงอาทิตย4 การใชOระบบไฟฟeาที่ประหยัดพลังงาน การติดตั้งเซ็นเซอร4เปúดปúดไฟอัตโนมัติในหOองเรียนและพื้นท่ี
ส*วนกลาง รวมถึงการใชOหลอดไฟท่ีมีประสิทธิภาพ 

• การจัดการของเสียอย*างเป|นระบบ: จัดใหOมีจุดรีไซเคิลที่ชัดเจนสำหรับขยะประเภทต*าง ๆ เช*น 
กระดาษ ขวดพลาสติก และขยะอิเล็กทรอนิกส4 รวมถึงการใหOความรูOเกี่ยวกับการลดการใชOพลังงานและการใชO
ทรัพยากรธรรมชาติอย*างย่ังยืน 

6. การบำรุงรักษาโครงสรOางพ้ืนฐาน (Maintenance of Infrastructure) 
• การจัดตั้งแผนกดูแลและบำรุงรักษา: มีทีมงานเฉพาะสำหรับดูแลและบำรุงรักษาอาคารสถานท่ี

อย*างต*อเนื่อง เช*น การซ*อมแซมอาคาร ระบบไฟฟeา น้ำประปา และการปรับปรุงพื้นที่ใหOมีสภาพพรOอมใชOงาน 
รวมถึงมีระบบรับแจOงปÄญหาจากนักศึกษาและบุคลากรเพ่ือการซ*อมแซมท่ีรวดเร็ว 

• การบันทึกและติดตามการบำรุงรักษา: จัดทำแผนบำรุงรักษาเชิงปeองกันและจัดทำประวัติการ
ซ*อมบำรุง รวมถึงการตรวจสอบสภาพอาคารและสิ่งอำนวยความสะดวกเป|นประจำเพื่อใหOมั่นใจว*าสถานที่มี
สภาพพรOอมใชOงานและปลอดภัยตลอดเวลา 

7. ความปลอดภัยในสถานศึกษา (Campus Safety and Security) 
• การรักษาความปลอดภัย: จัดใหOมีเจOาหนOาที่รักษาความปลอดภัยตรวจตราพื้นที่เป|นประจำ 

โดยเฉพาะในพื้นที่ที่มีความเสี่ยงสูง เช*น หอพักนักศึกษา หอสมุด และบริเวณจอดรถ รวมถึงการติดตั้งกลOอง
วงจรปúดในจุดสำคัญเพ่ือช*วยในการเฝeาระวัง 

• แผนการจัดการเหตุฉุกเฉิน: มีแผนการจัดการเหตุฉุกเฉินที่ชัดเจน เช*น การซOอมหนีไฟ การ
ติดต้ังสัญญาณเตือนไฟไหมO และระบบอพยพ รวมถึงการจัดเตรียมอุปกรณ4ดับเพลิงในทุกอาคาร 

8. การสนับสนุนนักศึกษาที่มีความตOองการพิเศษ (Support for Students with Special 
Needs) 

• การออกแบบสิ่งอำนวยความสะดวกที่รองรับทุกคน: สิ่งอำนวยความสะดวกควรถูกออกแบบใหO
สามารถเขOาถึงไดOง*ายสำหรับนักศึกษาที่มีความตOองการพิเศษ เช*น ทางลาด ลิฟต4ที่ออกแบบเฉพาะ ทางเดินท่ี
กวOางพอสำหรับรถเข็น และการปรับปรุงหOองน้ำท่ีรองรับคนพิการ 
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• การจัดหาผูOช*วยหรืออุปกรณ4ช*วยเหลือ: จัดใหOมีผูOช*วยสำหรับนักศึกษาที่ตOองการความช*วยเหลือ
ในการเดินทางในพื้นที่มหาวิทยาลัย หรือจัดหาอุปกรณ4ช*วยเหลือ เช*น เครื่องช*วยฟÄง หนังสือเสียง หรือ
ซอฟต4แวร4ท่ีปรับแต*งสำหรับนักศึกษาท่ีมีความบกพร*องทางการมองเห็น 

 
โดยมีเกณฑ4ดังน้ี 

7.1 The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, 
material, and information technology, are shown to be sufficient.  

7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily 
available, and effectively deployed.  

7.3 Adigital library is shown to be set-up,in keeping with progress in information 
and communication technology. 

7.4 The information technology systems are shown to be set up to meet the 
needs of staff and students.  

7.5 The university is shown to provide a highly accessible computer and network  
infrastructure that enables the campus community to fully exploit 
information technology for teaching, research, service, and administration.  

7.6 The environmental, health, and safety standards and access for people with 
special needs are shown to be defined and implemented.  

7.7 The university is shown to provide a physical, social, and psychological 
environment that is conducive for education, research, and personal 
wellbeing.  

7.7 The competences of the support staff rendering services related to facilities 
are shown to be identified and evaluated to ensure that their skills remain 
relevant to stakeholder needs. 

7.8 The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are 
shown to be subjected to evaluation and enhancement.  

 
AUN-QA Criterion 8 ผลผลิตและผลลัพธo (Output and Outcomes)  
1. การกำหนดและติดตามผลผลิต (Output) 
• การระบุเปeาหมายของผลผลิตที่ชัดเจน: สถาบันควรกำหนดตัวชี้วัด (Key Performance 

Indicators - KPIs) ที่ชัดเจนเพื่อวัดผลผลิต เช*น อัตราการสำเร็จการศึกษา จำนวนผูOที่สำเร็จตามระยะเวลาท่ี
กำหนด และเกรดเฉล่ียสะสมของนักศึกษาท่ีสำเร็จการศึกษา 
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• การเก็บรวบรวมขOอมูลนักศึกษา: จัดเก็บและติดตามขOอมูลนักศึกษาที่สำเร็จการศึกษา เช*น 
จำนวนผูOที่จบการศึกษาตามกำหนดเวลาหรือไม* การจบในสาขาที่กำหนดไวO และสถิติการจบในระดับปริญญา
อ่ืน ๆ 

• การวิเคราะห4ความสำเร็จตามวัตถุประสงค4ของหลักสูตร: ประเมินผลผลิตโดยการเปรียบเทียบ
ความสำเร็จของนักศึกษากับวัตถุประสงค4ของหลักสูตรว*าครอบคลุมและสอดคลOองกันหรือไม* 

2. การวัดผลลัพธ4 (Outcomes) 
• การติดตามการจOางงาน: สถาบันควรจัดทำระบบติดตามผลการจOางงานของผูOสำเร็จการศึกษา 

เช*น การสำรวจอัตราการจOางงานหลังสำเร็จการศึกษา ระยะเวลาท่ีใชOในการไดOงาน และสาขาท่ีทำงานเม่ือเทียบ
กับสาขาท่ีสำเร็จการศึกษา 

• การวัดความพึงพอใจของนายจOาง: จัดทำแบบสอบถามความพึงพอใจของนายจOางต*อผูOสำเร็จ
การศึกษาในดOานต*าง ๆ เช*น ทักษะทางวิชาการ ทักษะการทำงานร*วมกับผูOอ่ืน และความสามารถในการปรับตัว
ในสถานท่ีทำงาน 

• การสำรวจผลลัพธ4ระยะยาว: ติดตามผูOสำเร็จการศึกษาในระยะยาว เช*น การเติบโตในสายงาน 
การเล่ือนตำแหน*ง หรือการศึกษาต*อ และประเมินผลลัพธ4ระยะยาวท่ีมีผลต*ออาชีพและคุณภาพชีวิต 

3. การวัดผลสัมฤทธ์ิของการเรียนรูO (Learning Outcomes) 
• การประเมินผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา: ใชOวิธีการประเมินที่หลากหลาย เช*น การทดสอบ ขOอสอบ 

หรือการประเมินโครงการ และพิจารณาว*าผลสัมฤทธิ์ของการเรียนรูOสอดคลOองกับผลลัพธ4ที่ตั้งเปeาหมายไวO
หรือไม* 

• การวิเคราะห4ช*องว*างทักษะ (Skill Gap Analysis): วิเคราะห4ช*องว*างระหว*างทักษะที่นักศึกษา
ไดOรับจากโปรแกรมการศึกษากับทักษะที่จำเป|นในตลาดแรงงาน เพื่อปรับปรุงการออกแบบหลักสูตรและการ
จัดการศึกษาใหOตรงตามความตOองการของตลาด 

• การประเมินจากแหล*งภายนอก: เชิญผูOเชี่ยวชาญจากภายนอกหรือผูOทรงคุณวุฒิมาประเมิน
ความสอดคลOองของผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูOกับมาตรฐานวิชาชีพและความตOองการของนายจOาง 

4. การใชOขOอมูลเพ่ือพัฒนาคุณภาพ (Continuous Quality Improvement) 
• การนำขOอมูลมาใชOในการปรับปรุงหลักสูตร: ขOอมูลผลผลิตและผลลัพธ4จากการติดตามนักศึกษา

และผูOสำเร็จการศึกษา ควรถูกนำมาประเมินและใชOปรับปรุงหลักสูตร การสอน และการสนับสนุนต*าง ๆ เพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรูO 

• การวิเคราะห4ปÄญหาที่พบ: วิเคราะห4จุดอ*อนและปÄญหาที่เกิดขึ้นในกระบวนการศึกษาผ*าน
ผลลัพธ4การเรียนรูO และสรOางแผนพัฒนาเพ่ือแกOไขจุดอ*อน เช*น การเพ่ิมวิชาเสริมทักษะ การปรับปรุงเน้ือหาวิชา 
หรือการสนับสนุนทางการศึกษาท่ีเหมาะสม 

5. การวัดความพึงพอใจของนักศึกษาและบัณฑิต (Student and Alumni Satisfaction)  
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• การสำรวจความพึงพอใจ: จัดทำการสำรวจความคิดเห็นและความพึงพอใจของนักศึกษาและ
บัณฑิตต*อโปรแกรมการศึกษาในดOานต*าง ๆ เช*น คุณภาพของการสอน ความพรOอมของสิ่งอำนวยความสะดวก 
และการสนับสนุนทางการศึกษา 

• การเชื่อมต*อกับศิษย4เก*า: สรOางเครือข*ายศิษย4เก*าเพื่อติดตามความคิดเห็นเกี่ยวกับการนำความรูO
และทักษะไปใชOในอาชีพ และเพื่อรวบรวมขOอมูลที่ช*วยในการปรับปรุงหลักสูตรใหOตรงตามความตOองการใน
สถานประกอบการ 

6. การจัดทำรายงานผลผลิตและผลลัพธ4 (Reporting of Output and Outcomes) 
• การรายงานขOอมูลผลผลิต: จัดทำรายงานท่ีแสดงขOอมูลผลผลิตและผลลัพธ4 เช*น อัตราการสำเร็จ

การศึกษา อัตราการจOางงานหลังสำเร็จการศึกษา และความพึงพอใจของนายจOาง รายงานเหล*านี้ควรถูก
นำเสนอในท่ีประชุมต*าง ๆ ของสถาบันหรือผ*านการเผยแพร*สาธารณะ 

• การแสดงผลการประเมินและพัฒนา: แสดงผลการประเมินผลลัพธ4และการพัฒนาหลักสูตรใน
รายงานประจำป©ของสถาบัน และเสนอแผนปรับปรุงตามผลการวิเคราะห4เพื่อใหOมีความโปร*งใสและความ
เช่ือม่ันต*อสาธารณะ 

7. การสรOางความสัมพันธ4กับตลาดแรงงาน (Industry Engagement) 
• ความร*วมมือกับองค4กรภายนอก: จัดทำความร*วมมือกับสถานประกอบการ หน*วยงานราชการ 

หรือองค4กรวิชาชีพ เพื่อใหOความรูOเกี่ยวกับความตOองการของตลาดแรงงานและปรับปรุงการศึกษาใหOตรงกับ
ความคาดหวังของนายจOาง 

• การสนับสนุนการฝÑกงาน: จัดโปรแกรมฝÑกงานหรือโครงการความร*วมมือกับภาคธุรกิจ เพื่อใหO
นักศึกษาไดOฝÑกฝนทักษะในสภาพแวดลOอมการทำงานจริง และเพื่อสรOางโอกาสในการจOางงานหลังสำเร็จ
การศึกษา 
โดยมีเกณฑ4ดังน้ี 

8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be 
established, monitored, and benchmarked for improvement. 

8.2 Employabil ity as well as self-employment, entrepreneurship, and 
advancement to further studies, are shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement.  

8.3 Research and creative work output and activities carried out by the academic 
staff and students, are shown to be established, monitored, and benchmarked 
for improvement. 

8.4 Data are provided to show directly the achievement of the programme 
outcomes, which are established and monitored.  

8.5 Sat i s fact ion level  of  the var ious s takeholders  a re shown to be 
established,monitored, and benchmarked for improvement. 

118118

QAEDU



-ตัวอย'าง- 
Improvement Plan ของหลักสูตร ป?การศึกษา 2567 

คณะ/สาขาวิชา: _________________________ 
หลักสูตร: _____________________________ 
ระดับ: ปริญญาตรี / โท / เอก 
ผลการประเมินจากปBการศึกษา 2566:  
เปIาหมายการพัฒนา: 
ประเด็นท่ีควร
ปรับปรุง 

สาเหตุ/ข8อ
ค8นพบ 

แนวทางการ
พัฒนา 
(Activity) 

(Activity) 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู8รับผิดชอบ ตัวช้ีวัด
ความสำเร็จ 

การประเมิน
ผลลัพธPผู8เรียน 

 ยังไมSบันทึก
ผลลัพธP PLO 
เปXนรายบุคคล 

ใช8ระบบ/ฟอรPม
ติดตามผล
รายบุคคล 

ก.ค.–ต.ค. 
2567 

อาจารยPประจำ
วิชา / 

เจ8าหน8าท่ี QA 

มีรายงาน
ผลลัพธP PLO 

รายบุคคลอยSาง
น8อย 80% 

การมีสSวนรSวม
ของศิษยPเกSา 

การเก็บข8อมูล 
Feedback ยัง
ไมSตSอเน่ือง 

จัดทำ
แบบสอบถาม
ออนไลนPและ
จัดกิจกรรมพบ
ศิษยPเกSา 

ก.ย.–พ.ย. 
2567 

งานวิชาการ / 
งานพัฒนา
นักศึกษา 

 
ได8ข8อมูลจาก

ศิษยPเกSา
มากกวSา 30 

คน 
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ตารางเทียบ AUN-QA v4.0 กับเอกสารหลักฐาน 
Criteria AUN-QA v4.0 ตัวอย6างเอกสารหลักฐานประกอบการประเมิน 

1. Expected Learning Outcomes (ELOs) • Learning Outcomes Matrix (ELOs – PLOs – 

CLOs) 

• SAR หมวด 1 

• ผลการทวนสอบผลลัพธQการเรียนรูV 
2. Programme Specification • เอกสารหลักสูตร TQF2 

• คู̂มือนักศึกษา/หลักสูตร 

• เว็บไซตQเผยแพร̂หลักสูตร 
3. Programme Structure and Content • โครงสรVางหลักสูตร/ผังหลักสูตร 

• TQF3 และ Mapping กับ ELOs 

• แผนการสอน/คำอธิบายรายวิชา 
4. Teaching and Learning Approach • รายงานการใชV Active Learning 

• Lesson Plan (OBE-Based) 

• กิจกรรมพัฒนาการเรียนรูVเสริม 
5. Student Assessment • ตัวอย̂างขVอสอบ / Rubric 

• SAR หมวด 4 

• สถิติผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการวิเคราะหQผล 
6. Academic Staff Quality • ประวัติอาจารยQ (CV) 

• บันทึกการอบรม/พัฒนาตนเอง 

• แผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ 
7. Support Staff Quality • รายช่ือเจVาหนVาท่ีสายสนับสนุน 

• แผนพัฒนาศักยภาพรายบุคคล (IDP) 

• แบบประเมินความพึงพอใจผูVใชVงาน 
8. Student Quality and Support • สถิติจำนวนนักศึกษาเขVา-ออก 

• รายการทุน / สวัสดิการ / ท่ีปรึกษา 

• โครงการพัฒนานักศึกษา 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ช่ือ-นามสุกล  นางสาวจิรฐาทิพย์ วัฒนพานิช 
วัน เดือน ปีเกิด 5 มีนาคม 2527 
ท่ีอยู่ 85/191 ซ.บางเลน 28 ต.บางเลน อ.บางใหญ่ จ.นนทบุรี 
การศึกษา ปริญญาตรี คณะนิเทศศาสตร์  
 สาขาศิลปะการแสดง  
ประสบการณ์ทํางาน นักวิชาการศึกษา สํานักงานคณบดีคณะครุศาสตร์  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา พ.ศ. 2555 ถึง 
 ปัจจุบัน 
เบอร์โทรศัพท์  096-9561693 
อีเมล์ jirathatip.wa@bsru.ac.th
  
 



ตารางแสดงประวัติงานที่เคยปฏิบัติ 
ลําดับ ปีการศึกษา ลักษณะงาน บทบาทหน้าท่ี ผู้มอบหมาย 
1 2555-2564 งานประกันคุณภาพระดับ

หลักสูตร เกณฑ์ IQA 
รวบรวม/วิเคราะห์ข้อมูลตาม
องค์ประกอบ 
- รวบรวม SAR  
- จัดทํารายงานผล CAR 
- ประสานงานและติดตาม
หลักฐานจากอาจารย์ผู้สอน 

รองคณบดี
ฝ่ายประกันฯ 

 2555-2564 งานประกันคุณภาพระดับ 
คณะ เกณฑ์ IQA 

รวบรวม/วิเคราะห์ข้อมูลตาม
องค์ประกอบ 
- จัดทํารายงานประเมิน SAR  
- จัดทํารายงานผล CAR 
- จัดทําหลักฐานอ้างอิง 

รองคณบดี
ฝ่ายประกันฯ 

 2555-2560  งานวารสารครุศาสตร์สาร -ประสานข้อมูล 
-จัดลําดับเน้ือหา 
-ตรวจสอบความถูกต้อง 
-จัดส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 
-จัดทําโครงการและเบิกจ่าย 
-ประสานงานผู้เขียน 
บรรณาธิการ ผู้ทรงคุณวุฒิ 
- ประชาสัมพันธ์วารสาร 

รองคณบดี
ฝ่ายวิจัยฯ 

 2565- ปัจจุบัน งานประกันคุณภาพระดับ
หลักสูตร เกณฑ์ AUN QA 

- รวบรวม/วิเคราะห์ข้อมูลตาม
องค์ประกอบ 
- รวบรวม SAR  
- จัดทํารายงานผล CAR 
- ประสานงานและติดตาม
หลักฐานจากอาจารย์ผู้สอน 

รองคณบดี
ฝ่ายประกันฯ 

 2565- ปัจจุบัน งานประกันคุณภาพระดับ 
คณะ เกณฑ์ EdPex 

รวบรวม/วิเคราะห์ข้อมูลตาม
องค์ประกอบ 
- จัดทํารายงานประเมิน SAR  

รองคณบดี
ฝ่ายประกันฯ 



- จัดทํารายงานผล CAR 
- จัดทําหลักฐานอ้างอิง 

 2565- ปัจจุบัน จัดทําวาระการประชุม
คณะกรรมการบริหาร
สํานักงานคณะครุศาสตร์ 

-จัดเตรียมวาระการประชุม 
เอกสารประกอบ 

รองคณบดี
ฝ่ายบริหารฯ 

 2565- ปัจจุบัน จัดทําวาระการประชุม
คณะกรรมการบริหารคณะ 
ครุศาสตร์ 

-จัดเตรียมวาระการประชุม 
เอกสารประกอบ 

รองคณบดี
ฝ่ายบริหารฯ 

 2565- ปัจจุบัน จัดทํารายงานการประชุม
คณะกรรมการบริหาร
สํานักงานคณะครุศาสตร์ 

-สรุปรายงานการประชุม รองคณบดี
ฝ่ายบริหารฯ 

 2565- ปัจจุบัน จัดทํารายงานการประชุม
คณะกรรมการบริหารคณะ 
ครุศาสตร์ 

-สรุปรายงานการประชุม รองคณบดี
ฝ่ายบริหารฯ 

 2558-ปัจจุบัน รวบรวมข้อมูลสรุปโครงการ/
กิจกรรมภายในคณะ 

-ออกแบบและจัดทําระบบจัดเก็บ
โครงการ 
-จัดรวบรวมและเผยแพร่ 

รองคณบดี
ฝ่ายแผนฯ 

 2565- ปัจจุบัน ส่ือประชาสัมพันธ์ -ออกแบบส่ือเพ่ือประชาสัมพันธ์
กิจกรรมต่างๆท่ีได้รับมอบหมาย 

ผู้บริหารคณะ 

 




