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หลักกำร/ค่ำนิยม ข้อควรท ำ  
(Dos) 

ข้อไม่ควรท ำ  
(Don’ts) 

Prosperous 
Organization :  
เป็นองค์กรแห่ง 
ควำมรุ่งเรือง 

 ปฏิบัติงานโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน
เป็นหลัก  
 ยึดมั่นในค่านิยมขององค์กรและ
ปฏิบัติตามอยู่เป็นนิจ 
 ตระหนักถึงความจ าเป็นขององค์กร
ที่จะต้องปรับปรุงเปลี่ยนแปลงให้ทันต่อ
สถานการณ์ปัจจุบัน 
 ปฏิบัติงานโดยมีเป้าหมายที่ชัดเจน
และเป็นรูปธรรม 
 รักษามาตรฐานในการท างานที่ดี 
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพขององค์กรให้ดียิ่งขึ้น 
 

 ปฏิบัติงานขาดการวางแผนและไม่มี
เป้าหมายที่ชัดเจน 
 ไม่ใส่ใจการในการปฏิบัติตนตามค่านิยม
ขององค์กรและการปฏิบัติงานเพื่อพัฒนา
และน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จ 
 ต่อต้านแนวความคิดใหม่ ๆ และต่อต้าน
เทคโนโลยีที่ทันสมัยเพ่ือน ามาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 
 ปฏิบัติงานโดยขาดเป้าหมายและขาด
แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
 ไม่ปรับปรุงการท างานให้มีมาตรฐาน
และประสิทธิภาพที่ดี 
 

High Performance :  
ฟุ้งเฟื่องศักยภำพ 
รอบด้ำน 

 ทุ่มเทและตั้งใจปฏิบัติงานอย่างเต็ม
ความสามารถ 
 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบใน
งานที่ได้รับมอบหมาย 
 ทบทวนและแก้ไขปรับปรุงการ
ด าเนินงานของตนเองอย่างสม่ าเสมอ 
 กล้ายอมรับความผิดพลาดของ
ตนเองและพร้อมที่จะพัฒนาปรับปรุง
ตนเอง 
 ตระหนักในการใช้ทรัพย์สินของ
องค์กรอย่างคุ้มค่าและระมัดระวังมิให้
เกิดความเสียหาย 
 
 

 ขาดความมุ่งม่ันและตั้งใจในการ
ปฏิบัติงาน 
 ปฏิเสธหรือบ่ายเบี่ยงในภาระงานที่
ได้รับมอบหมาย 
 ยึดติดกับแนวปฏิบัติเดิม ๆ และนิ่งเฉย
ในการพัฒนางานของตนเอง 
 ปัดความรับผิดชอบหรือโยนความผิด 
ให้ผู้อื่น 
 ใช้ทรัพย์สินขององค์กรอย่างฟุ่มเฟือย
และไม่ดูแลรักษาทรัพย์สินขององค์กร 



หลักกำร/ค่ำนิยม ข้อควรท ำ  
(Dos) 

ข้อไม่ควรท ำ  
(Don’ts) 

Entrepreneurial 
Mindset : ยึดแนวคิด
ผู้ประกอบกำร 

 วางแผนและด าเนินการอย่าง
รอบคอบ  
 ตระหนักถึงผลประโยชน์ของทาง
ราชการ และการใช้ทรัพยากรอย่าง
คุ้มค่า   
 มีความกล้าในการคิดค้นและ
สร้างสรรค์สิ่งใหม่ 
 มองหาโอกาสและเปิดรับสิ่งใหม่ 
อยู่ตลอดเวลา  
 เรียนรู้จากประสบการณ์ต่าง ๆ  
และไม่กลัวการล้มเหลว 
 

ไม่มีการวางแผนและขาดความรอบคอบ 
 
 ยึดถือผลประโยชน์ส่วนตวัเป็นหลักและ
ใช้ทรัพยากรอย่างฟุ่มเฟือย 
 ไม่กล้าคิดค้นและสร้างสรรค์สิ่งใหม่ 
 ปิดรับโอกาสในการเรียนรู้สิ่งใหม่ 
 เพิกเฉยต่อการเรียนรู้จากประสบการณ์
ต่างๆ และกลัวการล้มเหลว 

Networking 
Collaboration : 
ร่วมมือสอดประสำน
สำมัคคี 

 วางแผนและปฏิบัติงานร่วมกัน 
 ร่วมสร้างบรรยากาศที่ดีในการ
ท างานและสถานที่ท างาน 
 ช่วยกันสร้างสรรค์งานของส่วนรวม 
 มุ่งพัฒนาอย่างต่อเนื่องและเชื่อมั่น
ในระบบการท างานเป็นทีม 
 มีความสามัคคีกลมเกลียวในองค์กร 
 กล้าแสดงความคิดเห็นที่เป็น
ประโยชน์ต่อทีมและองค์กร 
 คอยตักเตือนและให้ข้อเสนอแนะใน
การท างานร่วมกันเมื่อเกิดความผิดพลาด 

 ไม่ยินดีในการปฏิบัติงานร่วมกับผู้อ่ืน 
 น าอารมณ์ส่วนตัวมาท าลายบรรยากาศ
ในการท างาน 
 เพิกเฉยไม่ช่วยงานของส่วนรวมและ
คอยเป็นตัวถ่วงเพ่ือนร่วมงาน 
 ไม่ไว้ใจเพ่ือนร่วมทีมและนิ่งเฉยไม่
เรียนรู้การท างานเป็นทีม 
 แบ่งพรรคแบ่งพวกให้เกิดความ
แตกแยกในองค์กร 
 กลัวที่จะแสดงความเห็นในทางที่ถูกต้อง 
กลัวผู้อื่นต าหนิ/ดูถูกความคิดเห็นของ
ตนเอง 
 นิ่งเฉยและไม่สนใจให้ค าแนะน าหรือ 
ข้อตักเตือนต่อเพ่ือนร่วมงานเมื่อเกิดความ
ผิดพลาด 
 
 
 
 
 



หลักกำร/ค่ำนิยม ข้อควรท ำ  
(Dos) 

ข้อไม่ควรท ำ  
(Don’ts) 

Occupational 
Wellness: 
กำยใจสุขดี  
มีรอยยิ้มน ำ 

 จงรักภักดีต่อองค์กร  
 ขยั่นหมั่นเพียร อุทิศตนให้กับองค์กร 
 มุ่งม่ัน เสียสละ มีจิตสาธารณะใน
การปฏิบัติงาน 
 มีความสุขที่ได้ท างานกับองค์กร 
 ปกป้องภาพลักษณ์และชื่อเสียงของ
องค์กร 
 ยึดถือประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตน 

 คิดร้ายท าลายองค์กร 
 ใช้เวลาเพื่อประโยชน์ส่วนตนมากกว่า 
ให้เกิดผลต่อองค์กร 
 ปฏิเสธ บ่ายเบี่ยงในการปฏิบัติงาน  
 ไม่พอใจกับการท างานร่วมกับองค์กร 
 ท าลายภาพลักษณ์และชื่อเสียงของ
องค์กร 
 เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนมากกว่า
ประโยชน์ส่วนรวม 
 

Moral 
Management:  
ยึดคุณธรรม 
จริยธรรม 

 ยึดมั่นในการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย 
 ยึดมั่นต่อชาติ ศาสนา และ
พระมหากษัตริย์ 
 ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต
โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ 
 กล้าที่จะปฏิเสธการมอบหมายงานที่
ไม่ถูกต้องตามกฎระเบียบของราชการ 
 ละเว้นการเรียกรับค่าตอบแทนหรือ
ประโยชน์อื่นใดในการปฏิบัติงาน 
 ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรมที่
ภาครัฐก าหนด 
 ใช้อ านาจด้วยใจเป็นธรรมปราศจาก
อคติ และไม่เลือกปฏิบัติ 
 เคารพในหลักสิทธิมนุษยชนและ
ความเสมอภาค 
 รักษากฎหมายและไม่ละเมิดต่อ
กฎหมายของบ้านเมือง 

 สนับสนุนการปกครองรูปแบบอ่ืนที่มิใช่
การปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
 ดูหมิ่น เหยียดหยามชาติ ศาสนา และ
พระมหากษัตริย์ 
 ทุจริตและประพฤติมิชอบในหน้าที่ 
 ท างานตามที่ได้รับมอบหมาย แม้ว่างาน
ดังกล่าวจะผิดกฎหมายหรือกฎระเบียบของ
ราชการ 
 ใช้ต าแหน่งหน้าที่เรียกรับหรือยอมรับ
ค่าตอบแทนหรือผลประโยชน์อื่นใดในการ
ปฏิบัติงาน 
 ฝ่าฝืนไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานทาง
จริยธรรมที่ภาครัฐก าหนด 
 ใช้อ านาจโดยมิชอบ ไม่ย าเกรงต่อ
กฎหมาย และเลือกปฏิบัติอย่างไม่เท่าเทียม 
 ละเมิดและย่ ายีสิทธิมนุษยชนของผู้อื่น 
 ละเมิดกฎหมายและฝ่าฝืนข้อบังคับ 
ต่าง ๆ 
 
 
 
 
 



หลักกำร/ค่ำนิยม ข้อควรท ำ  
(Dos) 

ข้อไม่ควรท ำ  
(Don’ts) 

Enhancing Soft 
Power:  
ธ ำรงวัฒนธรรมไทย
สรรค์สร้ำง 

 มาปฏิบัติงานตรงต่อเวลา 
 มาปฏิบัติงานสม่ าเสมอ/ไม่ขาดงาน
 ปฏิบัติตามกฎระเบียบวินัยที่องค์กร
ก าหนด 
 เคารพกฎหมายบ้านเมืองและ
ระเบียบแบบแผนของทางราชการ 
 แต่งกายชุดสุภาพ และถูกกาลเทศะ 
 ประพฤติตนเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี
สามารถเป็นแบบอย่างให้แก่สังคมได้ 
 

 มาปฏิบัติงานไม่ตรงต่อเวลา 
 ละทิ้งหน้าที่ไม่มาปฏิบัติงาน 
 เพิกเฉยต่อการปฏิบัติตามระเบียบวินัย 
 ฝ่าฝืนกฎหมายบ้านเมืองและไม่ปฏิบัติ
ตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ 
 แต่งกายไม่สุภาพและไม่ถูกกาลเทศะ 
 ประพฤติตนโดยไม่รักษาเกียรติศักดิ์ 
ของการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี 

New Perspectives:  
เปิดกว้ำงมุมมอง 
ที่แตกต่ำง 

 มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
(Creative Thinking) และมีทัศนคติใน
เชิงบวก (Positive Thinking) 
 พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องเพ่ือน า
ความรู้ไปพัฒนาต่อยอดในการ
ปฏิบัติงานให้เกิดนวัตกรรมในการ
ปฏิบัติงาน 
 หมั่นตั้งค าถามหรือข้อสงสัยที่
เกี่ยวกับกระบวนการท างานเพ่ือพัฒนา
กระบวนการคิดเชิงวิพากษ์ (Critical 
Thinking) 
 เรียนรู้และน าเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
มาใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม 
เพ่ือให้เกิดนวัตกรรมใหม่ ๆ  
 เปิดใจและกระตือรือร้นต่อการ
เปลี่ยนแปลงและเรียนรู้ความรู้ใหม่ ๆ 
อยู่เสมอ 
 
 
 
 
 
 

 มีทัศนิคติในเชิงลบ (Positive Thinking)  
ปิดกั้นความคิด และไม่เปิดใจรับสิ่งใหม่ 
 ไม่กระตือรือร้นพัฒนาความรู้ที่เก่ียวข้อง
กับการปฏิบัติงานของตนเอง 
 ไม่กล้าตั้งค าถามหรือข้อสงสัยในการ
ปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดการพัฒนา
กระบวนการท างานให้ดียิ่งขึ้น 
 นิ่งเฉยและไม่ศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่สามารถน ามาใช้ใน
การปฏฺบัติงานได้ 
 ปฏิเสธที่จะเรียนรู้ต่อการเปลี่ยนแปลง
และการเปิดรับองค์ความรู้ใหม่ ๆ 
 ปฏิบัติงานในรูปแบบและวิธีการเดิม ๆ  
โดยปราศจากการทบทวนและแก้ไข
ข้อบกพร่องในงาน 



หลักกำร/ค่ำนิยม ข้อควรท ำ  
(Dos) 

ข้อไม่ควรท ำ  
(Don’ts) 

A+ Attitude  
and Unity : 
เสริมสร้ำงทัศนคติ 
ที่มีค่ำเพื่อร่วมพัฒนำ 
เป็นน้ ำหนึ่งใจเดียว 

 ยินดีให้ค าปรึกษาและแนะน าการ
ด าเนินงานต่าง ๆ ภายในองค์กร 
 ให้บริการและอ านวยความสะดวก
ด้วยความสุภาพแก่ผู้รับบริการ 
 เสนอความคิดท่ีดี มีเหตุผลและ
ถ่ายทอดความรู้สู่เพ่ือนร่วมงาน 
 ปฏิบัติต่อผู้ร่วมงานหรือผู้อ่ืนด้วย
ความสุภาพ มีมารยาท และยอมรับนับ
ถือซึ่งกันและกัน 
 มีน้ าใจไมตรีและเอ้ืออาทรแบ่งปัน
ต่อผู้บังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชา 
เพ่ือนร่วมงาน และผู้รับบริการ 
 

 เพิกเฉย ให้ข้อมูลไม่ละเอียดเพียงพอ 
 ไม่ใส่ใจและไม่อ านวยความสะดวกให้แก่
ผู้มารับบริการ 
 มีความคิดเชิงลบต่อเพ่ือนร่วมงานและ
ในการท างาน 
 ก้าวร้าว ดูถูกผู้ร่วมงานหรือผู้อื่น และ
กลั่นแกล้งเพ่ือนร่วมงาน (Bully) 
 ตระหนี่ถีเหนี่ยวและไม่มีความเอ้ืออาทร
แบ่งปันต่อผู้บังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชา 
เพ่ือนร่วมงาน และผู้รับบริการ 
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