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คำนำ 

 
  งานด&านการบริหารจัดการความเสี่ยงเป7นเรื่องที่มีความสำคัญและมีบทบาทในการบริหาร

จัดการสถาบันอุดมศึกษา โดยดำเนินการตามเกณฑJการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ที่สอดคล&องกับ

สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตรJ วิจัยและนวัตกรรม        

ตามพระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 ในสRวนที่ 6 หลักธรรมาภิบาล มาตราที่ 21 หลักเกณฑJ

กระทรวงการคลังวRาด&วยมาตรฐานและหลักเกณฑJปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหนRวยงาน

ของรัฐ พ.ศ. 2562 และแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหนRวยงานของรัฐ เรื่องหลักการ

บร ิหารจ ัดการความเส ี ่ยงระดับองคJกร พ.ศ. 2564 การประเมินคุณธรรมและความโปรRงใส                      

ในการดำเนินงานของหนRวยงานภาครัฐ (ITA) เพื่อขับเคลื่อนให&หนRวยงานภาครัฐ มีผลการดำเนินงาน

บรรลุซึ่งเป`าหมายที่กำหนดไว&ในแผนแมRบทภายใต&ยุทธศาสตรJชาติ (ประเด็นที่ 21) ประเด็นการตRอต&าน

การทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) ที ่เกี ่ยวกับการประเมินความเสี ่ยงการทุจริต 

(Corruption Risk)  

 การจัดทำคูRมือปฏิบัติงานฉบับนี้ ผู&จัดทำได&นำประสบการณJจากการทำงานในการปฏิบัติงาน

ด&านการบริหารจัดการความเสี่ยง และอธิบายขั้นตอนการปฏิบัติงานด&านการบริหารจัดการความเสี่ยง           

ของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบ&านสมเด็จเจ&าพระยา 

 ผู&จัดทำหวังเป7นอยRางยิ่งวRา คูRมือการปฏิบัติงานฉบับนี้ จะเป7นประโยชนJแกRบุคลากรที่จะศึกษา 

เพื ่อบูรณาการความรู &ที ่ได&รับกับการปฏิบัติงานจริง เป7นแนวทางในการปฏิบัติงานที ่กRอให&เกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยRางแท&จริง หากมีข&อบกพรRองประการใด ผู&จัดทำ ต&องขออภัยมา ณ         

ที่นี้ด&วย และจะพัฒนาผลการดำเนินงานตRาง ๆ ของงานด&านการบริหารจัดการความเสี่ยงให&เป7นระบบ

มากย่ิงข้ึน 
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บทที่ 1 

บทนำ 

 

1.  ความเป*นมาและความสำคัญ 

  ด"วยมหาวิทยาลัยราชภัฏบ"านสมเด็จเจ"าพระยา มีความตระหนักถึงความสำคัญของการบริหาร

จัดการความเสี่ยง ซึ่งเปGนเรื่องที่มีความสำคัญและมีบทบาทในการบริหารจัดการสถาบันอุดมศึกษา                

โดยดำเนินการตามเกณฑQการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ที่สอดคล"องกับสำนักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตรQ วิจัยและนวัตกรรม ตามพระราชบัญญัติ                   

การอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 ในสVวนที่ 6 หลักธรรมาภิบาล มาตราที่ 21 หลักเกณฑQกระทรวงการคลัง        

วVาด"วยมาตรฐานและหลักเกณฑQปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหนVวยงานของรัฐ พ.ศ. 2562

และแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหนVวยงานของรัฐ เรื ่องหลักการบริหารจัดการ       

ความเสี ่ยงระดับองคQกร พ.ศ. 2564 การประเมินคุณธรรมและความโปรVงใสในการดำเนินงาน             

ของหนVวยงานภาครัฐ (ITA) เพื่อขับเคลื่อนให"หนVวยงานภาครัฐ มีผลการดำเนินงานบรรลุซึ่งเปaาหมาย        

ที่กำหนดไว"ในแผนแมVบทภายใต"ยุทธศาสตรQชาติ (ประเด็นที่ 21) ประเด็นการตVอต"านการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) ท่ีเก่ียวกับการประเมินความเส่ียงการทุจริต (Corruption Risk)  

  ดังนั้น การดำเนินงานด"านการบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏ 

บ"านสมเด็จเจ"าพระยา มีระบบในการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยการบริหารจัดการความเสี่ยง             

ที ่สอดคล"องกับแผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตรQสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบ"านสมเด็จ

เจ "าพระยา พ.ศ. 2566 – 2570 ซึ ่งเป GนกระบวนการบริหารจัดการเหตุการณQท ี ่อาจเกิดข้ึน                 

และสVงผลกระทบตVอหนVวยงาน เพื ่อให"หนVวยงานสามารถดำเนินงานให"บรรลุว ัตถุประสงคQ               

ของหนVวยงาน รวมถึงเพื ่อเพิ ่มศักยภาพและขีดความสามารถให"หนVวยงาน และความเสี ่ยงคือ          

ความเปGนไปได"ของเหตุการณQที่อาจเกิดขึ้นและเปGนอุปสรรคตVอการบรรลุวัตถุประสงคQของหนVวยงาน 

โดยการบริหารการควบคุมปuจจัยที่จะกVอให"เกิดความเสี่ยง และควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการ

ดำเนินงานตVาง ๆ เพื ่อลดมูลเหตุของแตVละโอกาสที ่หนVวยงานจะเกิดความเสียหาย (ทั ้งในรูป             

ของตัวเงินและไมVใชVตัวเงิน เชVน ชื ่อเสียง การฟaองร"องจากการไมVปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 

ข"อบังคับ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล หรือความคุ"มคVา คุณคVา) ใช"หลักการประเมินโอกาส ผลกระทบ 

และการจัดการความเสี่ยงให"ระดับความเสี่ยงและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นในอนาคต          

อยูVในระดับที่ยอมรับและควบคุมได" โดยคำนึงถึงการเรียนรู"วิธีการปaองกันจากการคาดการณQปuญหา

ลVวงหน"าและโอกาสในการเกิดเพ่ือปaองกันหรือบรรเทาความรุนแรงของปuญหา 
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จากความเปGนมาและสำคัญดังกลVาว ผู"ปฏิบัติงานในฐานะผู"รับผิดชอบงานในด"านการบริหาร

จัดการความเสี่ยงโดยตรงของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบ"านสมเด็จเจ"าพระยา ตระหนักถึง

ความสำคัญของการปฏิบัติงานด"านการบริหารจัดการความเสี่ยงตามขั้นตอนที่ถูกต"อง ผู"ปฏิบัติงาน     

จึงสมควรที ่จะจัดทำคู Vม ือการปฏิบัต ิงานเรื ่องการดำเนินงานการบริหารจัดการความเสี ่ยง                 

ของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบ"านสมเด็จเจ"าพระยา เลVมนี้ขึ้น เพื่อให"บุคลากรมีแนวทาง       

ในการปฏิบัติงานด"านการบริหารจัดการความเสี่ยงได"อยVางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลบรรลุ

เปaาหมายการดำเนินงานของหนVวยงาน และเปGนการนำองคQความรู "ที ่สั ่งสมในตัวผู "ปฏิบัติงาน                

ซ่ึงปฏิบัติงานในหน"าท่ีท่ีเก่ียวข"องมาเผยแพรV เพ่ือให"เกิดประโยชนQตVอหนVวยงานอยVางเต็มศักยภาพ  

 

2.  วัตถุประสงค9 

2.1  เพื่อให"สำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบ"านสมเด็จเจ"าพระยามีคูVมือการปฏิบัติงาน                    

ด"านการบริหารจัดการความเสี่ยง เปGนลายลักษณQอักษรที่แสดงถึงรายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

สอดคล"องตามแนวทางด"านการบริหารจัดการความเสี ่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ"านสมเด็จ

เจ"าพระยา 

2.2  เพื ่อให"บุคลากรปฏิบัติงานด"านการบริหารจัดการความเสี ่ยงของสำนักงานสภา

มหาวิทยาลัยราชภัฏบ"านสมเด็จเจ"าพระยาสามารถปฏิบัติงานทดแทนกันได" 

2.3  เพื่อให"ผู"ปฏิบัติงานด"านการบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย             

ราชภัฏบ"านสมเด็จเจ"าพระยา เข"าใจด"านการบริหารจัดการความเสี ่ยงและปฏิบัติตามขั ้นตอน                      

การปฏิบัติงานท่ีถูกต"อง ครบถ"วนและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 

3.  ประโยชน9ที่คาดวBาจะไดEรับ 

  3.1  สำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบ"านสมเด็จเจ"าพระยามีคู Vมือการปฏิบัติงาน             

ด"านการบริหารจัดการความเสี่ยง เปGนลายลักษณQอักษรที่แสดงถึงรายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

สอดคล"องตามแนวทางด"านการบริหารจัดการความเสี ่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ"านสมเด็จ

เจ"าพระยา 

3.2  บุคลากรปฏิบัติงานด"านการบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย           

ราชภัฏบ"านสมเด็จเจ"าพระยาสามารถปฏิบัติงานทดแทนกันได" 

  3.3  ผู"ปฏิบัติงานด"านการบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏ           

บ"านสมเด็จเจ"าพระยา เข"าใจด"านการบริหารจัดการความเสี่ยงและปฏิบัติตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน               

ท่ีถูกต"อง ครบถ"วนและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
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4.  ขอบเขตของคูBมือการปฏิบัติงาน 

  คูVมือการปฏิบัติงานเรื่องการดำเนินงานการบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานสภา

มหาวิทยาลัยราชภัฏบ"านสมเด็จเจ"าพระยานี้ มีขอบเขตเนื้อหาท่ีมุVงสร"างความเข"าใจในการดำเนินงาน

ด"านการบริหารจัดการความเสี ่ยงของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบ"านสมเด็จเจ"าพระยา                      

โดยครอบคลุมตั้งแตVขั้นตอนการจัดทำคำสั่งสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบ"านสมเด็จเจ"าพระยา 

เรื ่อง แตVงตั ้งคณะกรรมการดำเนินงานการบริหารจัดการความเสี ่ยง การประชุมเพื่อค"นหาและ

วิเคราะหQความเสี่ยงตามภารกิจหลักของหนVวยงาน ทั้งจากปuจจัยภายในและภายนอก การประเมิน

ความเสี่ยงโดยการวิเคราะหQโอกาสที่จะเกิด การวิเคราะหQผลกระทบและการประเมินระดับความเสี่ยง

การบริหารจัดการความเสี่ยงโดยการหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การรVวมบริหารจัดการความเสี่ยง การลด

ความเสี่ยงและการยอมรับความเสี่ยง การจัดทำแผนงานบริหารจัดการความเสี่ยงตามภารกิจหลัก 

ของหนVวยงาน และเสนอตVอหัวหน"าหนVวยงาน และรองอธิการบดีที่กำกับดูแลหนVวยงาน ตรวจสอบ

ความถูกต"อง และดำเนินการติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง และเสนอตVอ

หัวหน"าหนVวยงาน และรองอธิการบดีที่กำกับดูแลหนVวยงาน ตรวจสอบถามถูกต"องและรับทราบผล        

การดำเนินงานด"านการบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบ"านสมเด็จ

เจ"าพระยา จึงสิ้นสุดขั้นตอนการดำเนินงาน โดยใช"เปGนคูVมือของผู"ปฏิบัติงานและบุคลากรในสำนักงาน

สภามหาวิทยาลัยราชภัฏบ"านสมเด็จเจ"าพระยา เพื่อใช"ในการดำเนินงานด"านการบริหารจัดการ      

ความเสี่ยงของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบ"านสมเด็จเจ"าพระยา ซึ่งคู Vมือการปฏิบัติงาน     

เลVมน้ี สามารถใช"ปฏิบัติงานได"เปGนประจำทุกวันและทุกรอบป{งบประมาณ  

 

5.  คำจัดกัดความเบื้องตEน 

  เพื ่อให"ผู "ปฏิบัติงานตามขั ้นตอนของกระบวนการมีความเข"าใจเปGนมาตรฐานเดียวกัน          

จึงขอให"คำจำกัดความ ดังน้ี 

  คู$มือ หมายถึง เอกสารที่จัดทำขึ้นเพื่อใช"เปGนแนวทางการดำเนินงานด"านการบริหาร

จัดการความเสี่ยงภายในสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบ"านสมเด็จเจ"าพระยา ซึ่งเปGนลายลักษณQ

อักษรที่แสดงถึงรายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติงาน สอดคล"องตามแนวทางด"านการบริหารจัดการ

ความเส่ียงของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ"านสมเด็จเจ"าพระยา 

  การบริหารจัดการความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการเหตุการณQที่อาจ

เกิดขึ้นและสVงผลกระทบตVอหนVวยงาน เพื่อให"หนVวยงานสามารถดำเนินงานให"บรรลุวัตถุประสงคQ       

ของหนVวยงาน รวมถึงเพ่ือเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถให"หนVวยงาน 
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  การระบุเหตุการณ<ความเส่ียง หมายถึง  การระบุความเส่ียงท่ีไมVประสบความสำเร็จ

ตามวัตถุประสงคQและเปaาหมายขององคQกรท่ีครอบคลุมตามพันธกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา         

ตามกฎหมายที่จัดตั้งหนVวยงานของรัฐหรือภารกิจตามแผนการดำเนินการ สอดคล"องกับแผนปฏิบัติ

การเชิงยุทธศาสตรQ (Strategic Action Plan) มหาวิทยาลัยราชภัฏบ"านสมเด็จเจ"าพระยา ดังกลVาว 

หรือภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญของมหาวิทยาลัย ประกอบด"วย การผลิตบัณฑิต การวิจัย การให"บริการ 

ทางวิชาการแกVสังคม และการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม และการบริหารจัดการ รวมถึงเกณฑQ

มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา รวมทั้งความเสี่ยงที่เกิดจากปuจจัยผลประโยชนQทับซ"อน  

ปuจจัยภายนอก และด"านอื ่น ๆ ที ่เกี ่ยวข"อง หรืออาจจำแนกประเด็นตามประเภทความเสี ่ยง             

(Risk Categories) ความเสี่ยงที่คาดวVาจะเกิดขึ้น ดังนี้ (1) ความเสี่ยงด"านกลยุทธQ (Strategic Risk) 

(2) ความเสี ่ยงด"านการเง ิน (Financial Risk) (3) ความเสี ่ยงด"านการดำเนินงาน (Operation)              

(4) ความเสี่ยงด"านดการปฏิบัติตามกฎระเบียบหรือกฎหมายข"อบังคับ (Legal Risk) (5) ความเสี่ยง

ด"านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risk) (6) ความเสี ่ยงด"านการทุจริต (Fraud Risk) และ        

(7) ความเสี ่ยงด"านความนVาเชื ่อถือขององคQกร (Reputational Risk) ซึ ่งประเภทของความเสี ่ยง

หนVวยงานสามารถกำหนดได"อยVางเหมาะสมกับหนVวยงาน เพื่อให"มุมมองการบริหารจัดการความเสี่ยง

และการควบคุมระดับองคQกรเกิดความชัดเจน 

 การยอมรับ (Take, Accept) หมายถึง การที่ความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับได" 

ภายใต"การควบคุมท่ีมีอยูVในปuจจุบันซ่ึงไมVต"องดำเนินการใด ๆ  

 การควบคุม (Treat) หมายถึง ความเสี่ยงที่ยอมรับได"แตVต"องมีการแก"ไขเกี่ยวกับ

การควบคุมท่ีมีอยูVในปuจจุบัน เพ่ือให"มีการควบคุมท่ีเพียงพอและเหมาะสม  

 การยกเลิก (Terminate) หรือหลีกเลี ่ยง (Avoid) หมายถึง ความเสี ่ยงที ่ไมV

สามารถยอมรับและต"องจัดการให"ความเสี่ยงนั้นไปอยูVนอกเงื่อนไขการดำเนินงาน โดยมีวิธีการจัดการ

ความเส ี ่ยงในกล ุ Vมน ี ้  เช Vนการหย ุดดำเน ินงาน หร ือก ิจกรรมท ี ่ก Vอให " เก ิดความเส ี ่ยง น้ัน                       

การเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงคQในการดำเนินงาน การลดขนาดของงานที่จะดำเนินการหรือกิจกรรมลง 

เปGนต"น 

 การโอนความเส่ียง (Transfer) หรือแบ$ง (Share) หมายถึง ความเส่ียงท่ีสามารถ

โอนไปให"ผู"อ่ืนได" 

ระดับของโอกาสที ่จะเกิดความเสี ่ยง (Likelihood) หมายถึง ความเปGนไปได"            

ที่เหตุการณQจะเกิดขึ้นและมีผลกระทบตVอการบรรลุวัตถุประสงคQขององคQกร พิจารณาจากสถิติการเกิด

ความเสี ่ยง ประวัติของการเกิดความเสี ่ยงในอดีต ผลจากระดับการควบคุมในปuจจุบันหรือ                

การคาดการณQลVวงหน"าถึงความถี่ที่จะเกิดขึ้น ซึ่งสามารถกำหนดระดับของโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
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(Likelihood) โดยแบVงออกเปGน 5 ระดับ ได"แกV สูงมาก (5) สูง (4) ปานกลาง (3) น"อย (2) และ            

น"อยมาก (1) 

  ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) หมายถึง ผลจากเหตุการณQซ่ึงอาจเกิด

ประการเดียวหรือหลายประการ โดยเกิดได"ทั้งเชิงบวกและเชิงลบ ซึ่งในที่นี้จะหมายถึงความเสียหาย 

ที่เกิดกับองคQกร โดยพิจารณาจากระดับความรุนแรง และมูลคVาความเสียหายที่มีตVอองคQกรในกรณี       

ที่ความเสี่ยงนั้นเกิดขึ้น สามารถแบVงระดับของผลกระทบออกเปGน 5 ระดับ ได"แกVสูงมาก (5) สูง (4) 

ปานกลาง (3) น"อย (2) และ น"อยมาก (1)   

  ระด ับของความเส ี ่ยง (Degree of Risk) หมายถ ึง การกำหนดเกณฑQไว"                   

4 ระดับ ได"แกV สูงมาก (5) สูง (4) ปานกลาง (3) น"อย (2) และน"อยมาก (1) 

 การพิจารณาในภาพรวม หมายถ ึง การท ี ่หน Vวยงานประเม ินความเส ี ่ยง                        

ในแตVละความเสี่ยงที่มีวัตถุประสงคQของกิจกรรมแล"ว ต"องพิจารณาผลกระทบในระดับกลุVมหรือ                 

ในภาพรวม หากมีการประเมินความเสี่ยงอยูVในระดับที่ต"องการดำเนินการแตVหากพิจารณาในภาพรวม 

พบวVา มีผลกระทบในระดับงาน สามารถกำกับควบคุมได"โดยไมVสVงผลเสียและเกิดความคุ"มคVามากกวVา

ประโยชนQที่จะได"รับตVอการบริหารจัดการ หรือการยอมรับความเสี่ยงก็สามารถที่จะไมVนำความเสี่ยง

จากการจัดลำดับ ไปตอบสนองความเส่ียงได"  

 การตอบสนองความเส ี ่ยงหร ือการบร ิหารจ ัดการความเส ี ่ยง หมายถึง               

การพิจารณาเลือกวิธีการจัดการกับเหตุการณQความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น โดยจะพิจารณาจัดการความเสี่ยง             

ที่มีระดับความเสี่ยงในระดับสูงเปGนอันดับแรก รวมทั้งการพิจารณาตามสภาพแวดล"อมและสถานการณQ          

ของการบริหารจัดการความเสี่ยงให"เกิดประโยชนQมากกวVาการพิจารณาเฉพาะคVาระดับความเสี่ยงสูงเทVาน้ัน 

โดยพิจารณาจัดการต"นเหตุของความเสี่ยง ทางเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยง และทรัพยากรที่ต"องใช"                    

ในการบริหารจัดการความเส่ียง เปGนต"น 

 กิจกรรมการควบคุม หมายถึง การกำหนดกิจกรรมและการปฏิบัติตVาง ๆ ที่กระทำเพ่ือ

ลดความเส่ียง และทำให"การดำเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงคQและเปaาหมายของหนVวยงาน  

  การประเมินความเสี ่ยง หมายถึง กระบวนการที ่ประกอบด"วย การวิเคราะหQ          

การประเมิน และการจัดลำดับความเสี่ยง ที่มีผลกระทบตVอการบรรลุวัตถุประสงคQของกระบวนการ

ทำงานของมหาวิทยาลัย การกำหนดเกณฑQการประเมินมาตรฐาน ประกอบด"วย 4 ขั ้นตอน                    

เปGนการกำหนดเกณฑQที่จะใช"ในการประเมินความเสี่ยง ได"แกV ระดับของโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 

(Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของความเสี่ยง (Degree of 

Risk) โดยคณะกรรมการบริหารความเสี ่ยงของหนVวยงานจะต"องกำหนดเกณฑQของหนVวยงานข้ึน                

ซ ึ ่งสามารถกำหนดเกณฑQได"ท ั ้งเกณฑQในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ทั ้งนี ้ข ึ ้นอยู Vก ับข"อมูล
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สภาพแวดล"อมในหนVวยงานและดุลยพิน ิจการตัดสินใจของคณะกรรมการและฝ�ายบริหาร                       

ของหนVวยงาน 

   การติดตามประเมินผล หมายถึง กระบวนการติดตามและประเมินผลการบริหาร

จัดการความเสี ่ยง เพื ่อให"เกิดความมั ่นใจอยVางสมเหตุสมผลวVาการบริหารจัดการความเสี ่ยง              

ของหนVวยงานที่กำหนดไว" มีความเพียงพอ เหมาะสม มีการนำไปปฏิบัติจริง และการตอบสนอง      

ความเส่ียงหรือการบริหารจัดการความเส่ียงมีประสิทธิผล  

 หน$วยงาน หมายถึง สำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบ"านสมเด็จเจ"าพระยา        

ซ่ึงเปGนหนVวยงานภายใต"การกำกับของสภามหาวิทยาลัย 

 ผูdบริหารหน$วยงาน หมายถึง รองอธิการบดีที่ได"รับมอบหมายจากอธิการบดีให"

ปฏิบัติหน"าท่ีกำกับดูแลสำนักงานสภามหาวิทยาลัย หรือปฏิบัติหน"าที่แทนหัวหน"าสำนักงานสภา

มหาวิทยาลัย 

 บุคลากร หมายถึง พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนที ่สังกัดสำนักงานสภา

มหาวิทยาลัยราชภัฏบ"านสมเด็จเจ"าพระยา 

 

 



บทที่ 2  

โครงสร,างองค/กรและหน,าที่ความรับผิดชอบ 
 

1.  โครงสร)างและหน)าทีค่วามรับผิดชอบ 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏบ/านสมเด็จเจ/าพระยา ได/เล็งเห็นถึงความสำคัญของสภามหาวิทยาลัย                

ซึ่งเปEนองคFกรหลักที่เกี่ยวข/องกับการกำหนดนโยบาย อนุมัติแผนพัฒนาการศึกษา ออกกฎ ระเบียบ 

ประกาศ ข/อบังคับ กำกับมาตรฐานการศึกษา การประกันคุณภาพ การประเมินมหาวิทยาลัย                    

การอนุมัติหลักสูตรและอนุมัติปริญญา งานบริหารงานบุคคล งานบริหารงบประมาณเงินรายได/ 

รวมทั้งสนับสนุนหาวิธีการเพื่อพัฒนามหาวิทยาลัยให/ก/าวหน/า จึงเสนอโครงการจัดตั้งสำนักงาน               

สภามหาวิทยาลัย เพื่อทำหน/าที่รองรับและสนับสนุนการดำเนินงานของสภามหาวิทยาลัย ให/เปEนไป

ด/วยความเรียบร/อย คลYองตัว และมีประสิทธิภาพ  

 วันที่ 20 สิงหาคม พ.ศ. 2558 สภามหาวิทยาลัยในการประชุมครั้งที่ 8/2558 ได/มีมติอนุมัติ

จัดตั้ง “สำนักงานสภามหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏบ/านสมเด็จเจ/าพระยา” ซึ่งจะเปEนหนYวยงาน

ภายใต/การกำกับของสภามหาวิทยาลัย เพ่ือรองรับการดำเนินงานตามภารกิจของสภามหาวิทยาลัย 

 วันที่ 28 มกราคม พ.ศ. 2559 สำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบ/านสมเด็จเจ/าพระยา                

ได/จัดพิมพFจุลสารจดหมายขYาวสำนักงานสภามหาวิทยาลัย เพื่อเผยแพรYขYาวสารการดำเนินงาน                

ของสภามหาวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยให/ประชาคมได/รับรู/ได/อยYางท่ัวถึง 

 วันที ่ 3 มีนาคม พ.ศ. 2559 สำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบ/านสมเด็จเจ/าพระยา                

ได/เปdดตัวเว็บไซตFสำนักงานสภามหาวิทยาลัยอยYางเปEนทางการ ในชื่อ “http://uc.bsru.ac.th”                  

ซ่ึงเปEนอีกหน่ึงชYองทางในการติดตามข/อมูลขYาวสารจากสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบ/านสมเด็จเจ/าพระยา 

เพ่ือให/ประชาคมรับรู/ขYาวสารการดำเนินงาน และข/อมูลในระดับนโยบายของสภามหาวิทยาลัย รวมถึง

ข/อมูลการดำเนินงานของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 

คณะกรรมการสYงเสริมกิจการมหาวิทยาลัย นอกจากนี้ยังได/นำเสนอการประชุมของคณะกรรมการ

อำนวยการมหาว ิทยาล ัย (กอม.) และคณะกรรมการบร ิหารมหาว ิทยาล ัย (กบมส.) ด /วย                        

ภายในเว็บไซตFได/รวบรวมระเบียบ ข/อบังคับ ประกาศของสภามหาวิทยาลัย รวมถึงกำหนดการประชุม 

ระเบียบวาระการประชุม และรายงานการประชุมของคณะกรรมการชุดตYาง ๆ 
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 1.1  โครงสร)างการบริหารจัดการหน3วยงาน 

1.1.1  โครงสร)างองค7กร (Organization Chart) 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1 โครงสร/างองคFกร 
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1.1.2  โครงสร)างการบริหาร (Administration Chart) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.2 โครงสร/างการบริหาร 
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1.1.3  โครงสร)างการปฏิบัติงาน (Activity Chart) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.3 โครงสร/างการปฏิบัติงาน 
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1.2 ภาระหน)าท่ีของหน3วยงานสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

  สำนักงานสภามหาวิทยาลัย เปEนหนYวยงานที่ดำเนินงานให/เปEนไปตามนโยบาย       

และทิศทางที่สภามหาวิทยาลัยกำหนด และมีฐานะเทียบเทYาหนYวยงานระดับกอง อยูYภายใต/การกำกับ     

ของสภามหาวิทยาลัย โดยมีเลขานุการสภามหาวิทยาลัยจากรองอธิการบดีที่สภามหาวิทยาลัยแตYงต้ัง

ตามคำแนะนำของอธิการบดีเปEนผู/กำกับดูแล มีหัวหน/าสำนักงานสภามหาวิทยาลัยเปEนผู/บังคับบัญชา

เจ/าหน/าที่ในสำนักงานสภามหาวิทยาลัย โดยทำหน/าท่ีสนับสนุนการดำเนินงานตามบทบาทหน/าท่ี      

ของสภามหาวิทยาลัยตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 บริหารและดำเนินการ

จัดการประชุมระดับบริหาร และระดับนโยบายของสภามหาวิทยาลัยอยYางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล ติดตามการดำเนินงานตามมติของสภามหาวิทยาลัย และการเผยแพรYประชาสัมพันธF 

อ/างอิงแหลYงข/อมูลสารสนเทศของสภาฯ และหนYวยงานตYาง ๆ ของมหาวิทยาลัย เพ่ือให/การปฏิบัติงาน

มีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยสำนักงานสภามหาวิทยาลัย มีภาระหน/าที่โดยแบYง

งานออกเปEน 2 งาน ดังน้ี 1) งานบริหารงานท่ัวไป แบYงออกเปEน 3 ฝwาย ได/แกY 1. ฝwายบริหารงานท่ัวไป      

2. ฝwายประชุมและเลขานุการสภามหาวิทยาลัย และ 3. ฝwายสรรหาผู/ทรงคุณวุฒิ  2) งานพัฒนา

กิจการสภามหาวิทยาลัย แบYงออกเปEน 2 ฝwาย ได/แกY 1. ฝwายพัฒนากิจการสภามหาวิทยาลัย            

และ 2. ฝwายติดตามและประเมินผล โดยมีขอบขYายงาน ดังน้ี  

  1.2.1 งานบริหารงานท่ัวไป 

  1)  ฝ]ายบริหารงานท่ัวไป 

1.1)  ลงทะเบียนรับสYงหนังสือภายใน/ ภายนอกมหาวิทยาลัย 

1.2)  ควบคุมเลขท่ีหนังสือสYงสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

    1.3)  การจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรประจำสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

1.4)  สรุปสถิติวันลาปwวย ลาพักผYอนของบุคลากรสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

1.5)  การจัดทำแผนงบประมาณประจำปx 

1.6)  ตรวจสอบวัสดุคงเหลือส้ินปxและรายงานให/กับมหาวิทยาลัย 

1.7)  การจัดซ้ือ/ จัดจ/างวัสดุครุภัณฑF 

 1.8)  การจัดทำปฏิทินการจัดประชุมระดับบริหารมหาวิทยาลัยและระดับ

นโยบายของมหาวิทยาลัย 

 1.9)  การจัดประชุมคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย คณะกรรมการอำนวยการ

มหาวิทยาลัย (กอม.) และคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย (กบมส.) และคณะผู /บริหาร

มหาวิทยาลัย รองอธิการบดี และผู/ชYวยอธิการบดี  

1.10)  การดำเนินโครงการสัมมนาทบทวนนโยบาย (Retreat) ของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏบ/านสมเด็จเจ/าพระยา 
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     1.11)  การประสานงานและอำนวยความสะดวกแกYคณะกรรมการ 

1.12)  ปฏิบัติงานตามท่ีได/รับมอบหมาย 

 

2)  ฝ]ายประชุมและเลขานุการสภามหาวิทยาลัย 

2.1)  การรYาง/ พิมพFหนังสือราชการ 

2.2)  การจัดการประชุมคณะกรรมการชุดตYาง ๆ 

- สภามหาวิทยาลัย 

- คณะกรรมการสYงเสริมกิจการมหาวิทยาลัย 

- คณะกรรมการด/านกฎหมายของสภามหาวิทยาลัย 

2.3)  การจัดทำรายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัย 

2.4)  การจัดทำรายงานการประชุมคณะกรรมการสYงเสริมกิจการมหาวิทยาลัย 

2.5)  การประสานงานและอำนวยความสะดวกแกYคณะกรรมการการประชุม 

2.6)  การจัดทำแฟ�ม/ เอกสารประกอบการประชุม ตรวจสอบความถูกต/อง ดูแล

การจัดทำเอกสารการประชุมให/เรียบร/อยกYอนสYงออกถึงกรรมการ พร/อมทั้งจัดเตรียมข/อบังคับ 

ระเบียบ ประกาศ หรือคำส่ังท่ีเก่ียวข/องไว/ใช/อ/างอิงในวันประชุม 

2.7)  การติดตามผลการดำเนินงานตามมติและประชาสัมพันธFเผยแพรYมติ                   

ท่ีประชุม 

2.8)  การดำเนินโครงการสัมมนาทบทวนนโยบาย (Retreat) ของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏบ/านสมเด็จเจ/าพระยา  

2.9)  การประสานงานและอำนวยความสะดวกแกYคณะกรรมการ 

  2.10)  ปฏิบัติงานตามท่ีได/รับมอบหมาย 

 

3)  ฝ]ายสรรหาผู)ทรงคุณวุฒิ 

3.1)  ดำเนินการสรรหาการเข/าดำรงตำแหนYงผู/บริหารและกรรมการผู/ทรงคุณวุฒิ 

3.2)  การประสานงานและอำนวยความสะดวกแกYคณะกรรมการ 

3.3)  ปฏิบัติงานตามท่ีได/รับมอบหมาย 

 

1.2.2  งานพัฒนากิจการสภามหาวิทยาลัย 

 1)  ฝ]ายพัฒนากิจการสภามหาวิทยาลัย   

1.1)  การจัดทำและพัฒนาเว็บไซตFสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 
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1.2)  การจัดทำจดหมายขYาวสำนักงานสภามหาวิทยาลัยและเผยแพรYจดหมาย

ขYาวบนเว็บไซตFและมหาวิทยาลัยในเครือขYาย 

1.3)  การจัดทำแบนเนอรFขYาวประชาสัมพันธFลงเว็บไซตF และสYงข/อมูลขYาวสาร

ของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยเพ่ือเผยแพรYในชYองทางการประชาสัมพันธFของมหาวิทยาลัย                 

1.4)  อัพเดตข/อมูลตYาง ๆ บน เว็บไซตF 

1.5)  การจัดทำรูปเลYมการประชุม 

1.6)  การจัดทำรายงานการประชุม 

- การประชุมคณะกรรมการอำนวยการมหาวิทยาลัย (กอม.) 

- การประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย (กบมส.) 

  1.7)  การประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน                    

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ/านสมเด็จเจ/าพระยา 

  1.8)  การประสานงานและอำนวยความสะดวกแกYคณะกรรมการ 

  1.9)  การดำเนินโครงการสัมมนาทบทวนนโยบาย (Retreat) ของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏบ/านสมเด็จเจ/าพระยา 

1.10)  การจัดทำทำเนียบ/ วาระการดำรงตำแหนYงกรรมการสภามหาวิทยาลัย 

1.11)  รวบรวม วิเคราะหF ข/อบังคับ ระเบียบ และมติสภามหาวิทยาลัย สำหรับ

การปฏิบัติงานของสภามหาวิทยาลัย และเพ่ือการอ/างอิง 

1.12)  ดูแลระบบเอกสารการประชุมอิเล็กทรอนิกสF (e-Meeting) 

1.13)  ปฏิบัติงานตามท่ีได/รับมอบหมาย 

 

2)  ฝ]ายติดตามและประเมินผล 

2.1)  ประสานงานเกี่ยวกับการติดตามและประเมินผล การดำเนินงานตามมติ

สภามหาวิทยาลัยและรายงานให/สภามหาวิทยาลัยทราบเปEนระยะ ๆ 

2.2)  การประสานงานและติดตามผลการดำเนินงานของหนYวยงานตYาง ๆ เพ่ือขอ

ข/อมูลประกอบการรายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

บ/านสมเด็จเจ/าพระยา 

2.3)  การจัดทำเลYมรายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน                

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ/านสมเด็จเจ/าพระยา 

2.4)  การประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน                   

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ/านสมเด็จเจ/าพระยา 
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2.5)  การจัดทำรายงานการประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ/านสมเด็จเจ/าพระยา 

2.6)  ศึกษา วิเคราะหF วางระบบและกลไกงานประกันคุณภาพการศึกษา                 

การบริหารจัดการความเส่ียงและการควบคุมภายในของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

2.7)  ดำเนินการรวบรวมข/อมูลตามตัวช้ีวัดให/กับมหาวิทยาลัย 

2.8)  การจัดทำรายงานการประเมินตนเอง (Self – Assessment Report : 

SAR) ของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยเพื ่อรับการตรวจประเมินการประกันคุณภาพภายในและ

ภายนอก 

2.9)  ดำเนินการติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการดำเนินงานด/านประกัน

คุณภาพการศึกษา การบริหารจัดการความเสี ่ยงและการควบคุมภายในของสำนักงานสภา

มหาวิทยาลัย 

2.10)  การจัดการประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ/านสมเด็จเจ/าพระยา 

2.11)  วิเคราะหF และสรุปผลการประเมินผลการบริหารงานของมหาวิทยาลัย 

และการปฏิบัติตามบทบาทหน/าท่ีของผู/บริหารมหาวิทยาลัย 

2.12) การจัดทำรายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปรYงใสการดำเนินงาน

ของหนYวยงานภาคร ัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของสำน ักงานสภา

มหาวิทยาลัย 

2.13)  การจัดประชุมคณะผู/บริหารมหาวิทยาลัย รองอธิการบดี และผู/ชYวย

อธิการบดี 

2.14)  การจัดทำรายงานการประชุมคณะผู/บริหารมหาวิทยาลัย รองอธิการบดี 

และผู/ชYวยอธิการบดี และประชาสัมพันธFเผยแพรYมติท่ีประชุมไปยังหนYวยงานตYาง ๆ ท่ีเก่ียวข/อง 

2.15)  การดำเนินโครงการสัมมนาทบทวนนโยบาย (Retreat) ของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏบ/านสมเด็จเจ/าพระยา 

2.16)  การจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานโครงการและประเมินผล

ความสำเร็จของโครงการตาม   พันธกิจของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

2.17)  ปฏิบัติงานตามท่ีได/รับมอบหมาย 
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2.  บทบาทหน)าที่ความรับผิดชอบของตำแหน@ง 

  2.1 หน)าท่ีความรับผิดชอบของตำแหน3งตามมาตรฐานกำหนดตำแหน3ง 

  ตามมาตรฐานกำหนดตำแหนYงสายงานเจ/าหน/าที่บริหารงานทั่วไป ที่กำหนดโดย ก.พ.อ. 

เมื ่อวันที ่ 21 กันยายน พ.ศ. 2553 ระบุบทบาทหน/าที ่ความรับผิดชอบของสายงานเจ/าหน/าท่ี

บริหารงานท่ัวไป ดังน้ี  

  2.1.1  หน)าท่ีความรับผิดชอบหลัก 

   ปฏิบัต ิงานในฐานะผู /ปฏิบัต ิงานระดับต/นที ่ต /องใช/ความรู /ความสามารถ                 

ทางวิชาการในการทำงานปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารจัดการภายในสำนักงานหรือการบริหารงาน

ท่ัวไป ภายใต/การกำกับ แนะนำ ตรวจสอบ และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีได/รับมอบหมาย 

 

   โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในด/านตYาง ๆ ดังน้ี 

    1.  ด)านการปฏิบัติการ 

         1.1)  ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารจัดการงานทั่วไปในสำนักงาน เชYน งานธุรการ                

งานบริหารทรัพยากรบุคคล งานจัดระบบงาน งานการเงินและบัญชี งานพัสดุ งานบริหารอาคาร

สถานที ่ งานจัดพิมพFและแจกจYายเอกสาร งานรวบรวมข/อมูลและสถิติ งานระเบียบแบบแผน                   

งานสัญญา เปEนต/น เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานตYาง ๆ ในหนYวยงานท่ีรับผิดชอบ 

   1.2)  ศึกษา รวบรวมข/อมูล สถิติ สรุปรายงาน เพื่อสนับสนุนการบริหาร

สำนักงานในด/านตYาง ๆ เชYน งานบริหารทรัพยากรบุคคล งานบริหารงบประมาณ งานบริหาร

แผนปฏิบัติราชการ งานบริหารอาคารสถานท่ี งานสัญญาตYาง ๆ เปEนต/น 

   1.3)  ปฏิบัติงานเลขานุการ เชYน รYางหนังสือโต/ตอบ แปลเอกสาร เตรียมเรื่อง 

และเตรียมการสำหรับการประชุม บันทึกเร่ืองเสนอท่ีประชุม ทำรายงานการประชุมและรายงานอ่ืน ๆ 

เพื่อให/การดำเนินการประชุมและการปฏิบัติงานอื่นที่เกี ่ยวข/องสำเร็จลุลYวงด/วยความเรียบร/อย              

และมีประสิทธิภาพ 

   1.4)  ทำเร ื ่องต ิดตYอก ับหนYวยงานและบุคคลตYาง ๆ ทั ้งในประเทศ                

และตYางประเทศ เพ่ืออำนวยความสะดวกและเกิดความรYวมมือ 

   1.5)  ให/บริการวิชาการด/านตYาง ๆ เชYน ให/คำปรึกษา แนะนำในการ

ปฏิบัติงานแกYเจ/าหน/าที่ระดับรองลงมาและแกYนักศึกษาที่มาฝ�กปฏิบัติงาน ตอบป�ญหาและชี้แจงเรื่อง

ตYาง ๆ เกี่ยวกับงานในหน/าที่ เพื่อให/สามารถปฏิบัติงานได/อยYางถูกต/อง มีประสิทธิภาพ และปฏิบัติ

หน/าท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวข/อง 
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   2.  ด)านการวางแผน 

   วางแผนการทำงานที่รับผิดชอบ รYวมวางแผนการทำงานของหนYวยงาน

หรือโครงการเพ่ือให/การดำเนินงานบรรลุตามเป�าหมายและผลสัมฤทธ์ิท่ีกำหนด  

   3.  ด)านการประสานงาน 

         3.1)  ประสานงานทำงานรYวมกันระหวYางทีมงานหรือหนYวยงานทั้งภายใน               

และภายนอก เพ่ือให/เกิดความรYวมมือและผลสัมฤทธ์ิตามท่ีกำหนดไว/ 

    3.2  ชี้แจงและให/รายละเอียดเกี่ยวกับข/อมูล ข/อเท็จจริงแกYบุคคลหรือ

หนYวยงานท่ีเก่ียวข/อง เพ่ือสร/างความเข/าใจหรือความรYวมมือในการดำเนินงานตามท่ีได/รับมอบหมาย 

    4.  ด)านการบริการ 

    4.1)  ให/คำปรึกษา แนะนำเบื้องต/น เผยแพรY ถYายทอดความรู/ทางด/าน                

การบริหารงานท่ัวไป รวมท้ังตอบป�ญหาและช้ีแจงเร่ืองตYาง ๆ เก่ียวกับงานในหน/าท่ี เพ่ือให/ผู/รับบริการ

ได/รับทราบข/อมูลความรู/ตYาง ๆ ท่ีเปEนประโยชนF 

   4.2)  จัดเก็บข/อมูลเบื้องต/น และให/บริการข/อมูลทางวิชาการเกี่ยวกับด/าน                    

การบริหารงานทั่วไป เพื่อให/บุคลากรทั้งภายในและภายนอกหนYวยงาน นักศึกษา ตลอดจนผู/รับบริการ 

ได/ทราบข/อมูลและความรู/ตYาง ๆ ที่เปEนประโยชนF สอดคล/องและสนับสนุนภารกิจของหนYวยงาน                   

และใช/ประกอบการพิจารณากำหนดนโยบาย แผนงาน หลักเกณฑF มาตรการตYาง ๆ  

 

 2.1.2 หน)าท่ีความรับผิดชอบของตำแหน3งตามท่ีได)รับมอบหมาย 

                บทบาทหน)าที ่ความรับผิดชอบของนายจักรชัย ตระกูลโอสถ ตำแหน3ง

เจ)าหน)าท่ีบริหารงานท่ัวไป ระดับปฏิบัติการ ตามท่ีได)รับมอบหมาย มีดังน้ี 

    1.  ศึกษา วิเคราะหF วางระบบและกลไกงานประกันคุณภาพการศึกษา                

การบริหารจัดการความเส่ียงและการควบคุมภายในของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

                          2.  ดำเนินการรวบรวมข/อมูลตามตัวช้ีวัดให/กับมหาวิทยาลัย 

3.  การจัดทำรายงานการประเมินตนเอง (Self – Assessment Report : SAR) 

ของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยเพ่ือรับการตรวจประเมินการประกันคุณภาพภายในและภายนอก 

4.  ดำเนินการติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการดำเนินงานด/านประกัน

คุณภาพการศึกษา การบริหารจัดการความเสี ่ยงและการควบคุมภายในของสำนักงานสภา

มหาวิทยาลัย 

5.  การจัดการประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ/านสมเด็จเจ/าพระยา 
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6.  วิเคราะหF และสรุปผลการประเมินผลการบริหารงานของมหาวิทยาลัย             

และการปฏิบัติตามบทบาทหน/าท่ีของผู/บริหารมหาวิทยาลัย 

7.  การจัดทำรายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปรYงใสการดำเนินงาน

ของหนYวยงานภาคร ัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของสำนักงานสภา

มหาวิทยาลัย 

8.  การจัดประชุมคณะผู /บริหารมหาวิทยาลัย รองอธิการบดี และผู /ช Yวย

อธิการบดี 

9.  การจัดทำรายงานการประชุมคณะผู/บริหารมหาวิทยาลัย รองอธิการบดี 

และผู/ชYวยอธิการบดี และประชาสัมพันธFเผยแพรYมติท่ีประชุมไปยังหนYวยงานตYาง ๆ ท่ีเก่ียวข/อง 

10.  การดำเนินโครงการสัมมนาทบทวนนโยบาย (Retreat) ของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏบ/านสมเด็จเจ/าพระยา 

11.  การจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานโครงการและประเมินผล

ความสำเร็จของโครงการตามพันธกิจของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

        12.  ปฏิบัติงานตามท่ีได/รับมอบหมาย 

 

  จากภาระงานที่ได/รับมอบหมายดังกลYาวข/างต/น ผู /เขียนได/เลือกขั้นตอนการดำเนินงาน                

การบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบ/านสมเด็จเจ/าพระยา มาเขียน

เปEนคูYมือการปฏิบัติงานโดยมี Flow Chart ดังน้ี 
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ไม#ผ#าน 

ผ#าน 

ผ#าน 

ไม#ผ#าน 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.4 แสดงข้ันตอนการดำเนินงานการบริหารจัดการความเส่ียงของสำนักงาน 

                 สภามหาวิทยาลัยราชภัฏบ/านสมเด็จเจ/าพระยา (Flow Chart) 

เร่ิมต)น 

จัดทำคำสั่งสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบ<านสมเด็จเจ<าพระยา  

เรื่อง แต#งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานการบริหารจัดการความเสี่ยง 

ประชุมเพือ่ค<นหาและวิเคราะหJความเสี่ยงตามภารกิจหลัก 

ของหน#วยงาน ทั้งจากปLจจัยภายในและภายนอก  
 

การประเมินความเสี่ยงโดยการวิเคราะหJโอกาสที่จะเกิด 

การวิเคราะหJผลกระทบและการประเมินระดับความเสี่ยง 

 

จัดทำแผนงานบริหารจัดการความเสี่ยงตามภารกิจหลักของหน#วยงาน 

และเสนอต#อหัวหน<าหน#วยงานและรองอธิการบดีที่กำกับดูแลหน#วยงาน 
 

การติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 

และเสนอต#อหัวหน<าหน#วยงานและรองอธิการบดีที่กำกับดูแลหน#วยงาน 

 
 

ผลการตรวจสอบ 

แจ<งผู<รับผิดชอบ

ตามภารกิจหลัก

ของหน#วยงาน

แก<ไข 

ผลการตรวจสอบ 

ส้ินสุด 

การบริหารจัดการความเสี่ยงโดยการหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การร#วม

บริหารจัดการความเสี่ยง การลดความเสี่ยงและการยอมรับความเสี่ยง 
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บทที่ 3 

หลักเกณฑ.วิธีการปฏิบัติงาน 

 
 ในการปฏิบัติงานตามคู1มือเร่ืองการบริหารจัดการความเส่ียงของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย

ราชภัฏบCานสมเด็จเจCาพระยา ผูCปฏิบัติงานตCองเปHนผูCรอบรูCในงานที่พึงปฏิบัติ ทั้งในวิธีปฏิบัติงาน         

และกฎระเบียบที่เกี ่ยวขCอง โดยมีหนCาที ่ตCองศึกษา ปฏิบัติและใหCคำปรึกษา แนะนำ ตรวจสอบ            

โดยการดำเนินงานการบริหารจัดการความเสี่ยงนั้น มีหลักเกณฑS ระเบียบขCอบังคับ และเอกสาร          

ท่ีเก่ียวขCอง ท่ีเปHนแนวทางสู1การนำมาประกอบการเขียนคู1มือการปฏิบัติงาน ดังน้ี 

   คู1มือการปฏิบัติงานฉบับนี้ผูCนำไปใชCตCองทราบถึงหลักเกณฑS ระเบียบขCอบังคับ และเอกสาร              

ท่ีเก่ียวขCอง ดังน้ี   

 1.  พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 (ส1วนที่ 6 หลักธรรมาภิบาล มาตรา 21 

เกณฑSการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ที่สอดคลCองกับสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตรS วิจัยและนวัตกรรม) 

 2.  หลักเกณฑSกระทรวงการคลังว1าดCวยมาตรฐานและหลักเกณฑSปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหาร

จัดการความเส่ียงสำหรับหน1วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 

 3.  แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน1วยงานของรัฐ เรื่อง หลักการบริหาร

จัดการความเส่ียงระดับองคSกร พ.ศ. 2564 โดยกระทรวงการคลัง กรมบัญชีกลาง 

 4.  แผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตรSสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบCานสมเด็จเจCาพระยา 

พ.ศ. 2566 – 2570 

 5.  แบบฟอรSมการบริหารจัดการความเสี่ยง (มบส.1 - 3) โดยหน1วยงานตรวจสอบภายใน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบCานสมเด็จเจCาพระยา 

 6.  ขCอควรระวังในการปฏิบัติงาน 
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1. พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 (ส;วนที่ 6 หลักธรรมาภิบาล มาตรา 21 เกณฑH       

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ที่สอดคลMองกับสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตรH วิจัยและนวัตกรรม)  
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2. หลักเกณฑHกระทรวงการคลังว;าดMวยมาตรฐานและหลักเกณฑHปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารจัดการ

ความเส่ียงสำหรับหน;วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 
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 23 



 24 



 25 
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3. แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน;วยงานของรัฐ เรื่อง หลักการบริหารจัดการ

ความเส่ียงระดับองคHกร พ.ศ. 2564 โดยกระทรวงการคลัง กรมบัญชีกลาง 
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 28 



 29 



 30 



 31 



 32 



 33 
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4. แผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตรHสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบMานสมเด็จเจMาพระยา        

พ.ศ. 2566 – 2570 
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5. แบบฟอรHมการบริหารจัดการความเส่ียง (มบส.1 - 3) โดยหน;วยงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏบMานสมเด็จเจMาพระยา 

 

 5.1 การประเมินความเส่ียง (มบส.1) 
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5.2 เกณฑHมาตรฐานระดับของความเส่ียง (มบส.2) 
                                                  มบส.2 

 

 

ภาพท่ี 3.1 เกณฑSมาตรฐานระดับของความเส่ียง (Degree of Risk/ Risk Matrix) 
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5.3 การตอบสนองความเส่ียง (มบส.3) 

 
 



 39 

6. ข%อควรระวังในการปฏิบัติงาน 

  1. ควรตรวจสอบการปฏิบัต ิงานดCานการบริหารจัดการความเสี ่ยงใหCสอดคลCองกับ

พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 ในส1วนที ่ 6 หลักธรรมาภิบาล มาตรา 21 เกณฑS              

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ที ่สอดคลCองกับสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตรS วิจัยและนวัตกรรม 

2. ควรตรวจสอบการปฏิบัติงานดCานการบริหารจัดการความเสี่ยงใหCสอดคลCองกับหลักเกณฑS

กระทรวงการคลังว1าดCวยมาตรฐานและหลักเกณฑSปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับ

หน1วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 

 3. ควรตรวจสอบการปฏิบัต ิงานดCานการบริหารจัดการความเสี ่ยงใหCสอดคลCองกับ             

แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน1วยงานของรัฐ เรื่อง หลักการบริหารจัดการความเสี่ยง

ระดับองคSกร พ.ศ. 2564 โดยกระทรวงการคลัง กรมบัญชีกลาง 

 4. ควรตรวจสอบการประเมินความเสี่ยงใหCสอดคลCองตามภารกิจภายใตCแผนปฏิบัติการ       

เชิงยุทธศาสตรSสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบCานสมเด็จเจCาพระยา พ.ศ. 2566 – 2570            

โดยคำนึงถึงผลกระทบที่อาจเกิดขึ ้นในอนาคต เพื ่อการบริหารจัดการความเสี ่ยงใหCอยู 1ในระดับ         

ท่ียอมรับไดC 

 5. ควรตรวจสอบการปฏิบัติงานดCานการบริหารจัดการความเสี่ยงใหCสอดคลCองกับแบบฟอรSม

การบริหารจัดการความเสี่ยง (มบส.1 - 3) ตามท่ีหน1วยงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏ        

บCานสมเด็จเจCาพระยา ไดCกำหนดไวC 

 6. ควรตรวจสอบการเขียนความเสี ่ยงใหCมีความชัดเจน โดยจะตCองไม1นำปwญหามาเขียน        

เปHนความเส่ียง (มบส.1) 

 7. ควรตรวจสอบว1ามีการประเมินปwจจัยเสี่ยงทั้งภายในและภายนอก โดยตCองสอดคลCอง        

กับกิจกรรม วัตถุประสงคSและความเส่ียง (มบส.1) 

 8. ควรตรวจสอบว1ามีการวิเคราะหSโอกาส ผลกระทบ ระดับความเสี่ยง และการจัดลำดับ

ความเส่ียงท่ีถูกตCองตามหลักการ (มบส.1) 

 9. ควรตรวจสอบการระบุระดับความเสี่ยงและจำนวนความเสี่ยงในแต1ละดCานใหCถูกตCอง

ครบถCวนตามเกณฑSมาตรฐานระดับความเส่ียง (Degree of Risk/ Risk Matrix) (มบส.2) 

 10. ควรตรวจสอบว1านำขCอมูลจาก (มบส.1) มาระบุใน (มบส.3) ใหCถูกตCองครบถCวน 

 11. ควรตรวจสอบว1ามีการกำหนดเสร็จและกำหนดผูCรับผิดชอบอย1างชัดเจนในแต1ละกิจกรรม

การจัดการความเส่ียง (มบส.3) 

 12. ควรตรวจสอบเอกสารรายงานที่เกี่ยวขCองกับการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง        

ใหCมีความถูกตCองครบถCวนก1อนเสนอผูCบริหารหน1วยงานพิจารณาและลงนาม 



 40 

บทที่  4 

เทคนิคการปฏิบัติงาน 

 
  การปฏิบัติงานตามคู 0มือปฏิบัติงานการบริหารจัดการความเสี ่ยงของสำนักงานสภา

มหาวิทยาลัยราชภัฏบBานสมเด็จเจBาพระยา ผู BปฏิบัติงานตBองมีความรู B และความเขBาใจเรื ่อง

พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 (ส0วนที่ 6 หลักธรรมาภิบาล มาตรา 21 เกณฑWการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน ที ่สอดคลBองกับสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวง            

การอุดมศึกษา วิทยาศาสตรW วิจัยและนวัตกรรม) หลักเกณฑWกระทรวงการคลังว0าดBวยมาตรฐานและ

หลักเกณฑWปฏิบัติเกี ่ยวกับการบริหารจัดการความเสี ่ยงสำหรับหน0วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562            

แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน0วยงานของรัฐ เรื่อง หลักการบริหารจัดการความเสี่ยง

ระดับองคWกร พ.ศ. 2564 โดยกระทรวงการคลัง กรมบัญชีกลาง แผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตรW

สำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบBานสมเด็จเจBาพระยา พ.ศ. 2566 – 2570 และแบบฟอรWม          

การบริหารจัดการความเสี่ยง (มบส.1 - 3) โดยหน0วยงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏ       

บBานสมเด็จเจBาพระยา โดยผูBปฏิบัติงานไดBดำเนินการตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน โดยมีรายละเอียด 

จำนวน 6 ข้ันตอน ดังน้ี 
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1. กิจกรรมและแผนปฏิบัติงาน 

ตารางท่ี 4.1 กิจกรรมและแผนปฏิบัติงาน 

กิจกรรม 
เวลาดำเนินการ (ป8งบประมาณ) 

หมายเหตุ 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. จ ัดทำคำสั ่งสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏ       

บBานสมเด็จเจBาพระยา เรื ่อง แต0งตั ้งคณะกรรมการ

ดำเนินงานการบริหารจัดการความเส่ียง 

             

2. ประชุมเพ่ือคBนหาและวิเคราะหWความเส่ียงตามภารกิจ

หลักของหน0วยงาน ท้ังจากปdจจัยภายในและภายนอก 

            

3. การประเมินความเสี ่ยงโดยการวิเคราะหWโอกาส       

ที่จะเกิด การวิเคราะหWผลกระทบและการประเมินระดับ

ความเส่ียง 

            

4. การบริหารจัดการความเสี ่ยงโดยการหลีกเลี ่ยง       

ความเสี่ยง การร0วมบริหารจัดการความเสี่ยง การลด

ความเส่ียงและการยอมรับความเส่ียง 

            

5. การจ ัดทำแผนงานบร ิหารจ ัดการความเส ี ่ ยง             

ตามภารกิจหลักของหน0วยงาน  

            

6. การต ิดตามและประเม ินผลการบร ิหารจ ัดการ        

ความเส่ียง 

            



 42 

2. เทคนิคการปฏิบัติงาน 

 - จัดทำคำสั ่งสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบBานสมเด็จเจBาพระยา เรื ่อง แต0งต้ัง

คณะกรรมการดำเนินงานการบริหารจัดการความเส่ียง 

- ประชุมเพื่อคBนหาและวิเคราะหWความเสี่ยงตามภารกิจหลักของหน0วยงาน ทั้งจากปdจจัย

ภายในและภายนอก 

- การประเมินความเสี ่ยงโดยการวิเคราะหWโอกาสที ่จะเกิด การวิเคราะหWผลกระทบและ       

การประเมินระดับความเส่ียง 

- การบริหารจัดการความเสี่ยงโดยการหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การร0วมบริหารจัดการความเสี่ยง 

การลดความเส่ียงและการยอมรับความเส่ียง 

- การจัดทำแผนงานบริหารจัดการความเส่ียงตามภารกิจหลักของหน0วยงาน  

- การติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการความเส่ียง 

 

2.1 จัดทำคำสั ่งสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบGานสมเด็จเจGาพระยา เรื ่อง แตMงต้ัง

คณะกรรมการดำเนินงานการบริหารจัดการความเส่ียง 

          สำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบBานสมเด็จเจBาพระยา กำหนดใหBการบริหารความเสี่ยง

เปeนความรับผิดชอบร0วมกันของบุคลากรในหน0วยงานและมีการปฏิบัติอย0างต0อเนื่อง ทั้งนี้บทบาท

หนBาที่และความรับผิดชอบหลักของผูBที่เกี่ยวขBองในการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยยึดแนวทาง        

การมอบหมายหนBาที่ความรับผิดชอบดBานการบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีการกำหนดอำนาจ หนBาท่ี 

ความรับผิดชอบในเร่ืองของการบริหารจัดการความเส่ียงอย0างชัดเจนและเหมาะสม  

   สำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบBานสมเด็จเจBาพระยา มีความมุ0งมั่นที่จะใหBหน0วยงาน           

มีระบบบริหารจัดการความเสี่ยง โดยการบริหารจัดการและควบคุมปdจจัย กิจกรรม และกระบวนการ

ดำเนินงานที่อาจเปeนมูลเหตุของความเสียหาย เพื่อใหBระดับความเสี่ยง และขนาดของความเสียหาย      

ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต อยู0ในระดับที่ยอมรับและควบคุมไดB โดยคำนึงถึงการเรียนรูBวิธีการปgองกัน      

จากการคาดการณWปdญหาล0วงหนBาและโอกาสในการเกิด เพื ่อปgองกันหรือบรรเทาความรุนแรง          

ของปdญหา ดังนั้นจึงเห็นควรแต0งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานการบริหารจัดการความเสี่ยงตามรายช่ือ

และบทบาทหนBาท่ีรับผิดชอบ ดังตัวอย0างต0อไปน้ี 
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ภาพท่ี 4.1 ตัวอย0างคำส่ังสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบBานสมเด็จเจBาพระยา 

เร่ือง แต0งต้ังคณะกรรมการดำเนินงานการบริหารจัดการความเส่ียง 

ใส$รายชื่อคณะกรรมการฯ 

ใส$บทบาทหน6าที่ของคณะกรรมการฯ 
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ภาพท่ี 4.2 ตัวอย0างคำส่ังสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบBานสมเด็จเจBาพระยา 

       เร่ือง แต0งต้ังคณะกรรมการดำเนินงานการบริหารจัดการความเส่ียง 

ผู6บริหารหน$วยงานลงนาม 
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2.2 ประชุมเพื่อคGนหาและวิเคราะหOความเสี่ยงตามภารกิจหลักของหนMวยงาน ทั้งจากปQจจัยภายใน

และภายนอก 

   ตามแนวทางการดำเนินงานของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบBานสมเด็จ

เจBาพระยา ไดBกำหนดกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง ที่ใชBในการระบุ วิเคราะหW ประเมิน และ

จัดระดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบต0อการบรรลุวัตถุประสงคWของการดำเนินภารกิจและการบริหาร

จัดการของหน0วยงาน ตามสภาพแวดลBอมของหน0วยงาน เพื่อการจัดการความเสี่ยง โดยกำหนด       

แนวทางการควบคุมเพื่อปgองกันหรือลดความเสี่ยงใหBอยู0ในระดับที่ยอมรับไดB ซึ่งกระบวนการดังกล0าว

นี้จะสำเร็จไดB ตBองมีการสื่อสารใหBบุคลากรภายในหน0วยงานเกิดความรูB ความเขBาใจในทิศทางเดียวกัน                    

โดยสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบBานสมเด ็จเจ Bาพระยาได Bดำเน ินการตามแนวทาง                   

ม า ต ร ฐ านส ากลขอ ง  The Committee of Sponsoring Organization of the Tread way 

Commission : COSO กำหนดอย0างนBอยตBองประกอบดBวย 5 กระบวนการ ดังน้ี 

   1) การกำหนดวัตถุประสงคWของหน0วยงาน 

2) การระบุเหตุการณWความเส่ียง 

3) การประเมินความเส่ียง 

4) การตอบสนองความเส่ียง 

5) การติดตามประเมินผลการจัดการความเส่ียง 

  สำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบBานสมเด็จเจBาพระยาไดBกำหนดวัตถุประสงคW      

การบริหารจัดการความเสี่ยงเพื่อช0วยในการกำหนดกลยุทธWและดำเนินงานโดยกระบวนการบริหาร

จัดการความเสี ่ยงไดBรับการออกแบบไวBจะสามารถบ0งชี ้เหตุการณWที ่อาจเกิดขึ ้นและมีผลกระทบ           

ต0อหน0วยงาน และสามารถจัดการความเสี ่ยงใหBอยู 0ในระดับท่ีหน0วยงานยอมรับไดB เพื ่อใหBไดBรับ     

ความม่ันใจอย0างสมเหตุสมผลและสอดคลBองกับแผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตรWของหน0วยงาน 

   ทั้งนี้การกำหนดวัตถุประสงคW/ เปgาประสงคWอาจจะพิจารณาไดBหลายระดับ ตั้งแต0

ระดับองคWกร (Corporate Level) ระดับส0วน (Division Level) ระดับโครงการ (Project Level) 

ระด ับก ิ จกรรม/  กระบวนการ  (Activity/ Process) ระด ับต ั วช ี ้ ว ั ด  ในการด ํ า เน ิ นงาน                          

(Key Performance Indication) เปeนตBน   

    ดังนั ้นจะเปeนกระบวนการที ่ผู Bบริหารและบุคลากรในหน0วยงานสำนักงานสภา

มหาวิทยาลัยราชภัฏบBานสมเด็จเจBาพระยา จะร0วมกันประชุมร0วมกันเพื่อระบุความเสี่ยงและปdจจัย

เสี ่ยงของหน0วยงานว0ามีเหตุการณW หรืออุปสรรคใดที่อาจเกิดขึ ้นและส0งผลกระทบต0อการบรรลุ

วัตถุประสงคWของหน0วยงาน โดยพิจารณาทั ้งปdจจัยภายในและภายนอก และใหBครอบคลุม                  

ในทุกประเภทของความเสี่ยงเพื่อใหBผูBบริหารไดBรับขBอมูลที่เพียงพอในการนําไปบริหารจัดการไดB          

ในบางกรณีควรมีการจัดกลุ0มเหตุการณWที่อาจเกิดขึ้นโดยแบ0งตามประเภทของเหตุการณW และรวบรวม 
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เหตุการณWทั้งหมดในองคWกรที่เกิดขึ้นระหว0างหน0วยงานและภายในหน0วยงาน เพื่อช0วยใหBผูBบริหาร

สามารถเขBาใจ ความสัมพันธWระหว0างเหตุการณW และมีขBอมูลที ่เพียงพอเพื่อเปeนพื้นฐานสําหรับ          

การประเมินความเส่ียง 

    ว ิธ ีการและเทคนิคในการระบุความเสี ่ยง มีหลายวิธ ีซ ึ ่งอาจเลือกใชGตาม             

ความเหมาะสม ดังน้ี 

    1) การระบุความเสี ่ยงโดยการระดมสมอง (Brainstorming) เพื ่อใหBไดBความเสี ่ยง        

ท่ีหลากหลาย  

    2) การระบุความเส่ียงโดยขBอมูลในอดีต (Past Data)  

    3) การระบุความเสี่ยงโดยการใชBรายการตรวจสอบ (Checklist) ในกรณีที่มีขBอจํากัด

ดBานงบประมาณและ ทรัพยากร  

    4) การระบุความเสี่ยงโดยการวิเคราะหWความผิดพลาดของมนุษยW (Human Error 

Analysis)  

    5) การระบุความเส่ียงโดยการวิเคราะหWระบบงาน (Work System Analysis)  

    6) การระบุความเส่ียงโดยการวิเคราะหWสถานการณW (What if) 

  การจำแนกประเด็นตามประเภทความเสี ่ยง (Risk Categories) ความเสี ่ยง               

ท่ีคาดวMาจะเกิดข้ึน ดังน้ี  

1) ความเส่ียงดBานกลยุทธW (Strategic Risk)  

2) ความเส่ียงดBานการเงิน (Financial Risk)  

3) ความเส่ียงดBานการดำเนินงาน (Operation Risk) และ 

4) ความเส่ียงดBานการปฏิบัติตามกฎระเบียบหรือกฎหมายขBอบังคับ (Legal Risk)  

5) ความเส่ียงดBานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risk)  

6) ความเส่ียงดBานความน0าเช่ือถือขององคWกร (Reputational Risk) 

   โดยประเภทของความเสี่ยงขBางตBนนั้น สามารถกำหนดไดBอย0างเหมาะสมกับหน0วยงาน 

เพ่ือใหBมุมมองการบริหารจัดการความเส่ียงระดับหน0วยงานเกิดความชัดเจนมากย่ิงข้ึน  
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ภาพท่ี 4.3 องคWประกอบของ COSO ERM 2004 
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ตัวอยMางการคGนหาและวิเคราะหOความเส่ียงตามภารกิจหลักของหนMวยงาน  

ท้ังจากปQจจัยภายในและภายนอก 

 

ความเส่ียงดGาน กลยุทธW (Strategic Risk)  

แผนกลยุทธOท่ี 6 ดBานการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

กลยุทธOท่ี 6 บริหารจัดการมหาวิทยาลัยดBวยหลักธรรมาภิบาล 

ดGานท่ี 1 พัฒนาระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยดBวยหลักธรรมาภิบาลตามภารกิจของมหาวิทยาลัย 

เปcาประสงคO มหาวิทยาลัยมีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

 

ตารางท่ี 4.2 ตัวอย0างการคBนหาและวิเคราะหWความเส่ียงตามภารกิจหลักของหน0วยงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(1) 
ภารกิจตามกฎหมาย

ที่จัดทั้งหน$วยงาน

ของรัฐหรือภารกิจ

ตามแผนการ

ดำเนินการหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ

ของหน$วยงานของรัฐ 

(2) 

วัตถุประสงคO 

(3) 

ความเส่ียง 

(4) 

ปQจจัยเส่ียง 

โครงการจัดประชุม

สำนักงานสภา

มหาวิทยาลัย  

 

เพ่ือใหBการจัด

ประชุมเปeนไป

อย0างมี

ประสิทธิภาพ 

 

โครงการจัดประชุม

สำนักงานสภา

มหาวิทยาลัย 

อาจมีการยกเลิก

การประชุมวาระ 

ท่ีสำคัญเร0งด0วน 

(Strategic risk = 

S1) 

ปQจจัยภายใน 

1. เอกสารประกอบการประชุม

ไม0เสร็จตามระยะเวลาท่ีกำหนด 

2. การประสานงานระหว0าง

ผูBเขBาร0วมประชุมผิดพลาด 

ปQจจัยภายนอก 

1. การจัดส0งวาระล0าชBา หรือ

เร0งด0วน  

2. เวลาของผูBทรงคุณวุฒิว0างเขBา

ประชุมไม0ตรงกัน 

ระบปุระเภทความเสี่ยง (Risk Categories) 

ระบุป[จจัยภายในและภายนอก ระบุความเสี่ยง 

ระบวุัตถุประสงค]ของภารกิจ 

ระบภุารกิจหรือ

งานที่ประเมิน 

ระบปุระเภทความเสี่ยง (Risk Categories) 
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ตัวอยMางการคGนหาและวิเคราะหOความเส่ียงตามภารกิจหลักของหนMวยงาน  

ท้ังจากปQจจัยภายในและภายนอก (ตMอ) 

 

ความเส่ียงดGาน การเงิน (Financial Risk)  

แผนกลยุทธOท่ี 6 ดBานการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

กลยุทธOท่ี 6 บริหารจัดการมหาวิทยาลัยดBวยหลักธรรมาภิบาล 

ดGานท่ี 1 พัฒนาระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยดBวยหลักธรรมาภิบาลตามภารกิจของมหาวิทยาลัย 

เปcาประสงคO มหาวิทยาลัยมีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

 

ตารางท่ี 4.3 ตัวอย0างการคBนหาและวิเคราะหWความเส่ียงตามภารกิจหลักของหน0วยงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(1) 
ภารกิจตามกฎหมาย

ที่จัดทั้งหน$วยงาน

ของรัฐหรือภารกิจ

ตามแผนการ

ดำเนินการหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ

ของหน$วยงานของรัฐ 

(2) 

วัตถุประสงคO 

(3) 

ความเส่ียง 

(4) 

ปQจจัยเส่ียง 

การจัดสรร

งบประมาณในการ

จัดการประชุม  

 

 

เพ่ือจัดสรร

งบประมาณ         

ในการจัดการ

ประชุม 

ใหBเพียงพอและ 

มีประสิทธิภาพ 

 การจัดสรร

งบประมาณ                 

การบริหารจัดการ

ประชุมของ

มหาวิทยาลัยอาจ

ขาดความต0อเน่ือง

ตBองหยุดชะงัก 

วาระท่ีสำคัญไม0ไดB

รับการพิจารณา

ในเวลา           

ท่ีเหมาะสม  

(Financial Risk 

= F1) 

ปQจจัยภายใน 

1. ไดBรับการจัดสรรงบประมาณ

นBอยลง 

2. การเปล่ียนแปลงนโยบาย

เร่ืองการบริหารจัดการประชุม 

ถูกตBองตามระเบียบ 

ปQจจัยภายนอก 

1. การโอนเงินล0าชBา 

ระบปุระเภทความเสี่ยง (Risk Categories) 

ระบุป[จจัยภายในและภายนอก ระบุความเสี่ยง 

ระบวุัตถุประสงค]ของภารกิจ 

ระบภุารกิจหรือ

งานที่ประเมิน 

ระบปุระเภทความเสี่ยง (Risk Categories) 
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ตัวอยMางการคGนหาและวิเคราะหOความเส่ียงตามภารกิจหลักของหนMวยงาน  

ท้ังจากปQจจัยภายในและภายนอก (ตMอ) 

 

ความเส่ียงดGาน การปฏิบัติตามกฎระเบียบหรือกฎหมายขBอบังคับ (Legal Risk) 

แผนกลยุทธOท่ี 6 ดBานการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

กลยุทธOท่ี 6 บริหารจัดการมหาวิทยาลัยดBวยหลักธรรมาภิบาล 

ดGานท่ี 1 พัฒนาระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยดBวยหลักธรรมาภิบาลตามภารกิจของมหาวิทยาลัย 

เปcาประสงคO มหาวิทยาลัยมีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

 

ตารางท่ี 4.4 ตัวอย0างการคBนหาและวิเคราะหWความเส่ียงตามภารกิจหลักของหน0วยงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(1) 
ภารกิจตามกฎหมาย

ที่จัดทั้งหน$วยงาน

ของรัฐหรือภารกิจ

ตามแผนการ

ดำเนินการหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ

ของหน$วยงานของรัฐ 

(2) 

วัตถุประสงคO 

(3) 

ความเส่ียง 

(4) 

ปQจจัยเส่ียง 

การเผยแพร0มติ 

ท่ีประชุมสภา

มหาวิทยาลัย  

 

เพ่ือเผยแพร0มติ 

ในท่ีประชุม 

สภามหาวิทยาลัย 

อาจถูกฟgองรBอง

ดBานการสรุป       

ไม0ตรงตามมติ       

ท่ีประชุม  

(Operation 

risk = O1)  

 

ปQจจัยภายใน 

1. การรายงานมติท่ีประชุม 

2. จรรยาบรรณของผูBเขBาร0วม

ประชุม 

3. การเปล่ียนแปลงขBอความ      

ในเอกสารการประชุม 

ปQจจัยภายนอก 

1. ผลประโยชนWต0อผูBมีส0วนไดBเสีย 

2. การเปล่ียนแปลงขBอมูล       

จากการเผยแพร0มติ 

ในท่ีประชุมต0าง ๆ 

ระบปุระเภทความเสี่ยง (Risk Categories) 

ระบุป[จจัยภายในและภายนอก ระบุความเสี่ยง 

ระบวุัตถุประสงค]ของภารกิจ 

ระบภุารกิจหรือ

งานที่ประเมิน 

ระบปุระเภทความเสี่ยง (Risk Categories) 
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ตัวอยMางการคGนหาและวิเคราะหOความเส่ียงตามภารกิจหลักของหนMวยงาน  

ท้ังจากปQจจัยภายในและภายนอก (ตMอ) 

 

ความเส่ียงดGาน การดำเนินงาน (Operation Risk) 

แผนกลยุทธOท่ี 6 ดBานการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

กลยุทธOท่ี 6 บริหารจัดการมหาวิทยาลัยดBวยหลักธรรมาภิบาล 

ดGานท่ี 1 พัฒนาระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยดBวยหลักธรรมาภิบาลตามภารกิจของมหาวิทยาลัย 

เปcาประสงคO มหาวิทยาลัยมีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

 

ตารางท่ี 4.5 ตัวอย0างการคBนหาและวิเคราะหWความเส่ียงตามภารกิจหลักของหน0วยงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(1) 
ภารกิจตามกฎหมาย

ที่จัดทั้งหน$วยงาน

ของรัฐหรือภารกิจ

ตามแผนการ

ดำเนินการหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ

ของหน$วยงานของรัฐ 

(2) 

วัตถุประสงคO 

(3) 

ความเส่ียง 

(4) 

ปQจจัยเส่ียง 

การดำเนินงาน 

ดBานการจัดซ้ือจัด

จBาง  

เพ่ือปgองกันการ

ปฏิบัติงานผิดตาม

พระราชบัญญัติ 

การจัดซ้ือจัดจBาง

และการบริหาร

พัสดุภาครัฐ พ.ศ.

2560 และ

กฎหมายอ่ืนท่ี

เก่ียวขBอง 

การฝ�าฝ�นระเบียบ

ขBอบังคับจนอาจ

นำไปสู0การ

ดำเนินการ     

ดBานกฎหมาย  

(Compliance 

risk = C1) 

 

ปQจจัยภายใน 

1.ความสามารถ 

ในการแกBปdญหา 

ในระบบของผูBรับผิดชอบ 

2.กระบวนการจัดซ้ือ               

จัดจBางไม0เปeนไปตามระเบียบ 

ปQจจัยภายนอก 

1.ความไม0เสถียรของระบบ 

EGP ในระหว0างปฏิบัติงาน

เร0งด0วน 

ระบปุระเภทความเสี่ยง (Risk Categories) 

ระบุป[จจัยภายในและภายนอก ระบุความเสี่ยง 

ระบวุัตถุประสงค]ของภารกิจ 

ระบภุารกิจหรือ

งานที่ประเมิน 

ระบปุระเภทความเสี่ยง (Risk Categories) 
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2.3 การประเมินความเสี ่ยงโดยการวิเคราะหOโอกาสที ่จะเกิด การวิเคราะหOผลกระทบและ           

การประเมินระดับความเส่ียง 

   การประเมินความเสี่ยง เปeนกระบวนการที่ประกอบดBวย การวิเคราะหW การประเมิน 

และ การจัดระดับความเสี ่ยงที ่มีผลกระทบต0อการบรรลุวัตถุประสงคWของกระบวนการทำงาน                  

ของมหาวิทยาลัย การกำหนดเกณฑWการประเม ินมาตรฐานเปeนการกำหนดเกณฑWท ี ่จะใชB                     

ในการประเมินความเสี่ยง ไดBแก0 ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรง

ของผลกระทบ (Impact) และระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) โดยคณะกรรมการบริหาร

จัดการความเสี ่ยงจะตBองกำหนดเกณฑWของหน0วยงานขึ ้น ซึ ่งสามารถกำหนดเกณฑWไดBทั ้งเกณฑW             

ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ทั ้งนี ้ขึ ้นอยู 0กับขBอมูลสภาพแวดลBอมในหน0วยงานและดุลยพินิจ         

การตัดสินใจของคณะกรรมการและผูBบริหารของหน0วยงาน ดังรายละเอียดต0อไปน้ี 

  1. ระดับของโอกาสที ่จะเกิดความเสี ่ยง (Likelihood) หมายถึง ความเปeนไปไดB             

ที่เหตุการณWจะเกิดขึ้นและมีผลกระทบต0อการบรรลุวัตถุประสงคWขององคWกร พิจารณาจากสถิติการเกิด

ความเสี ่ยง ประวัติของการเกิดความเสี ่ยงในอดีต ผลจากระดับการควบคุมในปdจจุบัน หรือ             

การคาดการณWล0วงหนBาถึงความถี่ที่จะเกิดขึ้น ซึ่งสามารถกำหนดระดับของโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 

(Likelihood) โดยแบ0งออกเปeน 5 ระดับ ไดBแก0 สูงมาก (5) สูง (4) ปานกลาง (3) นBอย (2) และ        

นBอยมาก (1)    

   2. ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี ่ยง (Impact) หมายถึง ผลจาก

เหตุการณWซึ่งอาจเกิดประการเดียวหรือหลายประการ โดยเกิดไดBทั้งเชิงบวกและเชิงลบ ซึ่งในที่นี้จะ

หมายถึงความเสียหายที ่เก ิดกับหน0วยงาน โดยพิจารณาจากระดับความรุนแรง และมูลค0า             

ความเสียหายที่มีต0อหน0วยงานในกรณีที่ความเสี่ยงนั้นเกิดขึ้น สามารถแบ0งระดับของผลกระทบ

ออกเปeน 5 ระดับ ไดBแก0 สูงมาก (5) สูง (4) ปานกลาง (3) นBอย (2) และนBอยมาก (1)    

    3. ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) กำหนดเกณฑWไวB 4 ระดับ ไดBแก0 สูงมาก                        

สูง ปานกลาง และนBอย 

  วิธีการและเทคนิคการประเมินความเสี่ยงสามารถทําไดGทั้งการประเมินเชิงคุณภาพ

และเชิงปริมาณ โดยพิจารณาจากท้ังเหตุการณOท่ีเกิดข้ึนภายนอกและภายในหนMวยงาน ดังน้ี  

   1. การประเมินความเสี่ยงเชิงคุณภาพ (Qualitative Approach) จะไม0มีการระบุค0า

ของความเสียหายออกมาเปeนตัวเลข แต0จะระบุออกเปeนระดับความรุนแรงของความเสียหาย           

และระดับความเปeนไปไดBท่ีเหตุการณWจะเกิดข้ึน  

   2. การประเม ินความเส ี ่ยงเช ิงปร ิมาณ (Quantitative Approach) จะระบุค0า           

ของความเสียหายเปeนตัวเลข (โดยเฉพาะตัวเงิน) และโอกาสที่เหตุการณWนั้น จะเกิดออกมาในรูป       

ของความน0าจะเปeน (Probability) ซ่ึงเปeนรูปตัวเลขเช0นกัน 
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   วิธีการและเทคนิคการจัดลําดับความเส่ียง (Prioritize) 

   การจัดลําดับความเสี่ยง (Prioritize) เมื่อไดBค0าระดับความเสี่ยงแลBว จะนํามาจัดลําดับ

ความรุนแรงของความเสี่ยงที่มีผลต0อการปฏิบัติงาน/ โครงการที่หน0วยงานรับผิดชอบเพื่อกําหนด

กิจกรรมการควบคุมแต0ละสาเหตุของความเสี ่ยงที ่สําคัญใหBเหมาะสม โดยพิจารณาจากระดับ          

ความเสี่ยงที่เกิดจากความสัมพันธWระหว0างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบ

ของความเสี ่ยง (Impact) ที ่ประเมินไดBตามตารางการวิเคราะหWความเสี ่ยง โดยจัดเรียงลําดับ             

จากระดับสูงมาก สูง ปานกลาง ต่ำ และเลือกความเสี่ยงสูงและสูงมาก มาจัดทําแผนการบริหาร

จัดการความเสี่ยง และจัดการความเสี่ยงโดยยึดผังการจัดการความเสี่ยงและเกณฑWมาตรฐานระดับ

ของความเส่ียง (Degree of Risk/ Risk Matrix) ตามข้ันตอนต0อไป 

 

 
 

ภาพท่ี 4.4 ผังการจัดการความเส่ียง 
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ภาพท่ี 4.5 เกณฑWมาตรฐานระดับของความเส่ียง (Degree of Risk/ Risk Matrix) 
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ตัวอยMางการประเมินความเส่ียงและการจัดลําดับความเส่ียง  

 

ตารางท่ี 4.6 ตัวอย0างการประเมินความเส่ียงและการจัดลําดับความเส่ียง 

 

การประเมินความเสี่ยง 

ระบุลำดับความเสี่ยง 
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ตัวอยMางการประเมินความเส่ียงและการจัดลําดับความเส่ียง (ตMอ)  

 

ตารางท่ี 4.7 ตัวอย0างการประเมินความเส่ียงและการจัดลําดับความเส่ียง 

 

 

การประเมินความเสี่ยง 

ระบุลำดับความเสี่ยง 
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ตัวอยMางการประเมินความเส่ียงและการจัดลําดับความเส่ียง (ตMอ)  

 

ตารางท่ี 4.8 ตัวอย0างการประเมินความเส่ียงและการจัดลําดับความเส่ียง 

 

 
 

การประเมินความเสี่ยง 

ระบุลำดับความเสี่ยง 
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ตัวอยMางการประเมินความเส่ียงและการจัดลําดับความเส่ียง (ตMอ)  

 

ตารางท่ี 4.9 ตัวอย0างการประเมินความเส่ียงและการจัดลําดับความเส่ียง 

การประเมินความเสี่ยง 

ระบุลำดับความเสี่ยง 
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ตัวอยMางการเขียนเกณฑOมาตรฐานในระดับโอกาสและผลกระทบท่ีจะเกิดความเส่ียง 

 

ความเส่ียงดGาน กลยุทธW (Strategic Risk) 

แผนกลยุทธOท่ี 6 ดBานการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

กลยุทธOท่ี 6 บริหารจัดการมหาวิทยาลัยดBวยหลักธรรมาภิบาล 

ดGานท่ี 1 พัฒนาระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยดBวยหลักธรรมาภิบาลตามภารกิจของมหาวิทยาลัย 

เปcาประสงคO มหาวิทยาลัยมีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

งานท่ีประเมิน โครงการจัดประชุมสำนักงานสภามหาวิทยาลัย  
 
ตารางท่ี 4.10 ตัวอย0างการเขียนเกณฑWมาตรฐานในระดับโอกาสและผลกระทบท่ีจะเกิดความเส่ียง 

 
โอกาสท่ีจะเกิดความส่ียง 

ระดับ โอกาสท่ีจะเกิด คำอธิบาย 

5 สูงมาก ยกเลิกการประชุม 

4 สูง การประชุมล0าชBากว0ากำหนด  2 ช่ัวโมง 

3 ปานกลาง การประชุมล0าชBากว0ากำหนด  1 ช่ัวโมง 

2 นBอย การประชุมล0าชBากว0ากำหนด  45 นาที 

1 นBอยมาก การประชุมล0าชBากว0ากำหนด  30 นาที 

 

ผลกระทบของความเส่ียง 

ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด ไม0สามารถจัดการประชุมไดB 

4 ค0อนขBางรุนแรง ตBองเล่ือนระยะเวลาในการประชุมออกไป 2 ช่ัวโมง 

3 ปานกลาง ตBองเล่ือนระยะเวลาในการประชุมออกไป 1 ช่ัวโมง 

2 นBอย ตBองเล่ือนระยะเวลาในการประชุมออกไป 45 นาที 

1 นBอยมาก การประชุมล0าชBากว0ากำหนด   
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ตัวอยMางการเขียนเกณฑOมาตรฐานในระดับโอกาสและผลกระทบท่ีจะเกิดความเส่ียง (ตMอ)  

 

ความเส่ียงดGาน การเงิน (Financial Risk) 

แผนกลยุทธOท่ี 6 ดBานการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

กลยุทธOท่ี 6 บริหารจัดการมหาวิทยาลัยดBวยหลักธรรมาภิบาล 

ดGานท่ี 1 พัฒนาระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยดBวยหลักธรรมาภิบาลตามภารกิจของมหาวิทยาลัย 

เปcาประสงคO มหาวิทยาลัยมีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

งานท่ีประเมิน การจัดสรรงบประมาณในการจัดการประชุม  

 

ตารางท่ี 4.11 ตัวอย0างการเขียนเกณฑWมาตรฐานในระดับโอกาสและผลกระทบท่ีจะเกิดความเส่ียง 

 

โอกาสท่ีจะเกิดความส่ียง 

ระดับ โอกาสท่ีจะเกิด คำอธิบาย 

5 สูงมาก เกิดผลกระทบดBานงบประมาณ จำนวน 5 คร้ังต0อป�ข้ึนไป 

4 สูง เกิดผลกระทบดBานงบประมาณ จำนวน 4 คร้ังต0อป� 

3 ปานกลาง เกิดผลกระทบดBานงบประมาณ จำนวน 3 คร้ังต0อป� 

2 นBอย เกิดผลกระทบดBานงบประมาณ จำนวน 2 คร้ังต0อป� 

1 นBอยมาก เกิดผลกระทบดBานงบประมาณ จำนวน 1 คร้ังต0อป� 

 

ผลกระทบของความเส่ียง 

ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด ไม0มีงบประมาณสนับสนุน 

4 ค0อนขBางรุนแรง ไดBรับงบประมาณสนับสนุนนBอยท่ีสุด 

3 ปานกลาง ไดBรับงบประมาณสนับสนุนนBอย 

2 นBอย ไดBรับงบประมาณสนับสนุนปานกลาง 

1 นBอยมาก ไดBรับงบประมาณสนับสนุนตามท่ีขอเพ่ิม 
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ตัวอยMางการเขียนเกณฑOมาตรฐานในระดับโอกาสและผลกระทบท่ีจะเกิดความเส่ียง (ตMอ)  

 

ความเส่ียงดGาน การดำเนินงาน (Operation Risk) 

แผนกลยุทธOท่ี 6 ดBานการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

กลยุทธOท่ี 6 บริหารจัดการมหาวิทยาลัยดBวยหลักธรรมาภิบาล 

ดGานท่ี 1 พัฒนาระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยดBวยหลักธรรมาภิบาลตามภารกิจของมหาวิทยาลัย 

เปcาประสงคO มหาวิทยาลัยมีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

งานท่ีประเมิน การถูกฟองรองในการเผยแพรมติท่ีประชุม  

 

ตารางท่ี 4.12 ตัวอย0างการเขียนเกณฑWมาตรฐานในระดับโอกาสและผลกระทบท่ีจะเกิดความเส่ียง 

 

โอกาสท่ีจะเกิดความส่ียง 

ระดับ โอกาสท่ีจะเกิด คำอธิบาย 

5 สูงมาก ดำเนินการก0อใหBเกิดความเส่ียง 5 คร้ังต0อป� 

4 สูง ดำเนินการก0อใหBเกิดความเส่ียง 4 คร้ังต0อป� 

3 ปานกลาง ดำเนินการก0อใหBเกิดความเส่ียง 3 คร้ังต0อป� 

2 นBอย ดำเนินการก0อใหBเกิดความเส่ียง 2 คร้ังต0อป� 

1 นBอยมาก ดำเนินการก0อใหBเกิดความเส่ียง 1 คร้ังต0อป� 
 

 

ผลกระทบของความเส่ียง 

ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 

5 รุนแรงที่สุด ถูกฟ1องร3องด3านการสรุปมติไม:ตรงตามมติที่ประชุม 

และการเอื้อประโยชนCแก:ตัวเอง พรรคพวก หรือพี่น3อง 

4 ค:อนข3างรุนแรง มีการแก3ไขมติที่ประชุมและการเอื้อประโยชนCแก:ตัวเอง           

พรรคพวก หรือพี่น3อง แต:ไม:ถูกฟ1องร3อง 

3 ปานกลาง มีการประชุมทบทวนการสรุปมติที่ประชุมหลายครั้งเกี่ยวกับ           

มติที่ประชุมไม:ตรงตามมติ และการเอื้อประโยชนCแก:ตัวเอง       

พรรคพวก หรือพี่น3อง 

2 น3อย มีข3อสังเกตการสรุปมติที่ประชุม และการเอื้อประโยชนC                 

แก:ตัวเอง พรรคพวก หรือพี่น3อง 

1 น3อยมาก ไม:มีแก3ไขมติที่ประชุม และไม:มีการเอื้อประโยชนCแก:ตัวเอง         

พรรคพวก หรือพี่น3อง แต:ต3องกำกับควบคุมการดำเนินงาน 
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ตัวอยMางการเขียนเกณฑOมาตรฐานในระดับโอกาสและผลกระทบท่ีจะเกิดความเส่ียง (ตMอ) 

 

ความเส่ียงดGาน การดำเนินงาน (Operation Risk) 

แผนกลยุทธOท่ี 6 ดBานการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

กลยุทธOท่ี 6 บริหารจัดการมหาวิทยาลัยดBวยหลักธรรมาภิบาล 

ดGานท่ี 1 พัฒนาระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยดBวยหลักธรรมาภิบาลตามภารกิจของมหาวิทยาลัย 

เปcาประสงคO มหาวิทยาลัยมีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

งานท่ีประเมิน การดำเนินงานดBานการจัดซ้ือจัดจBาง  

 

ตารางท่ี 4.13 ตัวอย0างการเขียนเกณฑWมาตรฐานในระดับโอกาสและผลกระทบท่ีจะเกิดความเส่ียง 

 

โอกาสท่ีจะเกิดความส่ียง 

ระดับ โอกาสท่ีจะเกิด คำอธิบาย 

5 สูงมาก ปฏิบัติผิดระเบียบการจัดซ้ือจัดจBาง จำนวน มากกว0า 5 ขBอ ต0อป� 

4 สูง ปฏิบัติผิดระเบียบการจัดซ้ือจัดจBาง จำนวน 4 ขBอ ต0อป� 

3 ปานกลาง ปฏิบัติผิดระเบียบการจัดซ้ือจัดจBาง จำนวน 3 ขBอ ต0อป� 

2 นBอย ปฏิบัติผิดระเบียบการจัดซ้ือจัดจBาง จำนวน 2 ขBอ ต0อป� 

1 นBอยมาก ปฏิบัติผิดระเบียบการจัดซ้ือจัดจBาง จำนวน 1 ขBอ ต0อป� 

 

ผลกระทบของความเส่ียง 

ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด ถูกจำคุก 

4 ค0อนขBางรุนแรง ถูกฟgองรBองดำเนินคดี 

3 ปานกลาง ถูกต้ังคณะกรรมการสอบสวน 

2 นBอย ไดBรับการตักเตือนจากผูBท่ีเก่ียวขBอง/ผูBบริหาร 

1 นBอยมาก ไดBรับการกระทบกระเทือนทางจิตใจ 
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2.4 การบริหารจัดการความเส่ียงโดยการหลีกเล่ียงความเส่ียง การรMวมบริหารจัดการความเส่ียง 

การลดความเส่ียงและการยอมรับความเส่ียง 

    การตอบสนองความเสี่ยงหรือการบริหารจัดการความเสี่ยงเปeนการพิจารณาเลือก

วิธีการจัดการกับเหตุการณWความเสี ่ยงที ่จะเกิดขึ ้น โดยจะพิจารณาจัดการความเสี ่ยงที ่มีระดับ        

ความเสี ่ยงในระดับสูงเปeนอันดับแรก ทั ้งนี ้ ในการพิจารณาเลือกวิธีการจัดการ ซึ ่งการจัดการ         

ความเส่ียง แบ0งไดB 4 แนวทางหลัก ดังน้ี 

    1) การยอมรับ (Take, Accept) คือ การที่ความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับไดBภายใตB 

การควบคุมที่มีอยู0ในปdจจุบันซึ่งไม0ตBองดำเนินการใด ๆ หรือการไม0ตBองมีการดําเนินการเพิ่มเติม         

เพื่อลดโอกาส หรือผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นอีก กรณีน้ีจะใชBกับความเสี่ยงที่มีนBอย ความน0าจะเกิดนBอย

หรือเห็นว0ามีตBนทุนในการบริหารจัดการความเส่ียงสูง โดยขออนุมัติหลักการรับความเส่ียงไวB 

   - กรณีเลือกใชBแนวทางการยอมรับความเสี ่ยง ใหBระบุมาตรการ/ กิจกรรมที่เปeน          

การควบคุมความเสี่ยงในปdจจุบันและประเมินผลความสามารถของมาตรการ/ กิจกรรมในการควบคุม

ความเส่ียงดBวย  

   2) การควบคุม (Treat) คือ ความเสี ่ยงที ่ยอมรับไดBแต0ตBองมีการแกBไขเกี ่ยวกับ          

การควบคุมที ่มีอยู 0ในปdจจุบัน เพื ่อใหBมีการควบคุมที ่เพียงพอและเหมาะสม หรือการลดโอกาส         

ความน0าจะเกิดหรือลดความเสียหาย โดยการจัดระบบการควบคุมเพื่อปgองกัน การปรับปรุงแกBไข

กระบวนการรวมกับการกําหนดแผนสํารองไวBในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน 

    - กรณีเลือกใชBแนวทางการควบคุมความเสี่ยง ในกรณีที่มีมาตรการ/ กิจกรรมที่เปeน

การควบคุมความเสี่ยงในปdจจุบัน ใหBประเมินผลความสามารถของมาตรการ/ กิจกรรมในการควบคุม

ความเสี ่ยง โดยพิจารณาว0าควรกำหนดมาตรการ/ กิจกรรมเพิ ่มเติมหรือไม0 สำหรับกรณีที ่ไม0มี

มาตรการ/ กิจกรรมที่เปeนการควบคุมความเสี่ยงในปdจจุบัน ใหBพิจารณากำหนดมาตรการ/ กิจกรรม

เพ่ิมเติม 

   3) การยกเลิก (Terminate) หรือหลีกเลี ่ยง (Avoid) คือ ความเสี ่ยงที ่ไม0สามารถ

ยอมรับและตBองจัดการใหBความเสี ่ยงนั ้นไปอยู 0นอกเงื ่อนไขการดำเนินงาน โดยมีวิธีการจัดการ        

ความเส่ียงในกลุ0มน้ี  

    - กรณีเลือกใชBแนวทางการยกเลิกหรือหลีกเลี ่ยงความเสี ่ยงตBองประเมินแลBว             

ตBองจัดการใหBความเสี่ยงนั้นไปอยู0นอกเงื่อนไขการดำเนินงาน โดยมีวิธีการจัดการความเสี่ยงในกลุ0มน้ี 

เช0น การหยุดดำเนินงาน หรือกิจกรรมที่ก0อใหBเกิดความเสี่ยงนั้น การเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงคW                    

ในการดำเนินงาน การลดขนาดของงานท่ีจะดำเนินการหรือกิจกรรมลง เปeนตBน  

   4) การโอนความเสี่ยง (Transfer) หรือ แบ0ง (Share) คือ ความเสี่ยงที่สามารถโอนไป

ใหBผูBอ่ืนไดB ซึ่งเปeนการกระจายหรือถ0ายโอนความเสี่ยงใหBหน0วยงานอื่นช0วยแบ0งความรับผิดชอบไป เช0น 
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การทําความร0วมมือกับหน0วยงานภายนอก หรือการจBางบุคคลภายนอกมาดําเนินการแทน 

(Outsource) กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

   - กรณีเลือกใชBแนวทางการถ0ายโอนความเสี ่ยง เนื ่องจากเปeนความเสี ่ยงที ่อยู0            

นอกเงื่อนไขการดำเนินงาน และถBาถ0ายโอนใหBผูBอื ่นดำเนินการแทนจะมีความคุBมค0าในการรับรอง 

ความเสี่ยงมากกว0า โดยใหBพิจารณากำหนดมาตรการ/ กิจกรรมที่เหมาะสม และระบุผูBที่จะรับผิดชอบ

ในมาตรการดังกล0าว นำเสนอคณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียงของหน0วยงานเพ่ือพิจารณา 
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ตัวอยMางการบริหารจัดการความเส่ียงโดยการหลีกเล่ียงความเส่ียง  

การรMวมบริหารจัดการความเส่ียง การลดความเส่ียงและการยอมรับความเส่ียง 

 
การตอบสนองความเส่ียงของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

  

แผนกลยุทธOท่ี 6 ดBานการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

กลยุทธOท่ี 6 บริหารจัดการมหาวิทยาลัยดBวยหลักธรรมาภิบาล 

ดGานท่ี 1 พัฒนาระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยดBวยหลักธรรมาภิบาลตามภารกิจของมหาวิทยาลัย 

เปcาประสงคO มหาวิทยาลัยมีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

 

ตารางท่ี 4.14 ตัวอย0างการบริหารจัดการความเส่ียงโดยการหลีกเล่ียงความเส่ียง 

 

(1) 

ภารกิจตามกฎหมาย          

ที่จัดทั้งหน$วยงานของ

รัฐหรือภารกิจตามแผน        

การดำเนินการหรือ      

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ             

ของหน$วยงานของรัฐ 

(2) 

วัตถุประสงค] 

(3) 

ความเสี่ยง 

(4) 

ป[จจัยเสี่ยง 

(5) 

การจัดการ 

ความเสี่ยง 

โครงการจัดประชุม

สำนักงานสภา

มหาวิทยาลัย  

 

เพื่อให3         

การจัดประชุม

เปSนไปอย:าง      

มีประสิทธิภาพ 

 

โครงการ           

จัดประชุม

สำนักงานสภา

มหาวิทยาลัย 

อาจมีการยกเลิก     

การประชุมวาระ 

ที่สำคัญเร:งด:วน 

(Strategic risk 

= S1) 

ป[จจัยภายใน 

1. เอกสารประกอบ         

การประชุมไม:เสร็จ          

ตามระยะเวลา            

ที่กำหนด 

2. การประสานงาน

ระหว:างผู3เข3าร:วม

ประชุมผิดพลาด 

ป[จจัยภายนอก 

1. การจัดส:งวาระ

ล:าช3า หรือเร:งด:วน  

2. เวลาของ

ผู3ทรงคุณวุฒิว:างเข3า

ประชุมไม:ตรงกัน 

ควบคุม           

โดยวิธีการ 

ควบคุม (Treat)  

- แจ3งเวียน

แนวทางปฏิบัติใน

การเสนอวาระ

การประชุม 

- ส:งหนังสือเชิญ

ประชุมผู3บริหาร

ล:วงหน3า 

- ขอความร:วมมือ 

ในการปฏิบัติงาน

กับหน:วยงานที่

เกี่ยวข3อง 

ระบกุารควบคุมโดยวิธีการควบคุม (Treat)  

 

ควบคุม (Treat)  
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ตัวอยMางการบริหารจัดการความเส่ียงโดยการหลีกเล่ียงความเส่ียง  

การรMวมบริหารจัดการความเส่ียง การลดความเส่ียงและการยอมรับความเส่ียง (ตMอ) 

 
การตอบสนองความเส่ียงของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

  

แผนกลยุทธOท่ี 6 ดBานการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

กลยุทธOท่ี 6 บริหารจัดการมหาวิทยาลัยดBวยหลักธรรมาภิบาล 

ดGานท่ี 1 พัฒนาระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยดBวยหลักธรรมาภิบาลตามภารกิจของมหาวิทยาลัย 

เปcาประสงคO มหาวิทยาลัยมีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

 

 

ตารางท่ี 4.15 ตัวอย0างการบริหารจัดการความเส่ียงโดยการหลีกเล่ียงความเส่ียง 

 

(1) 

ภารกิจตามกฎหมาย          

ที่จัดทั้งหน$วยงานของ 

รัฐหรือภารกิจตามแผน        

การดำเนินการหรือ      

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ             

ของหน$วยงานของรัฐ 

(2) 

วัตถุประสงค] 

(3) 

ความเสี่ยง 

(4) 

ป[จจัยเสี่ยง 

(5) 

การจัดการ 

ความเสี่ยง 

การจัดสรรงบประมาณ 

ในการจัดการประชุม  

 

 

เพื่อจัดสรร

งบประมาณ         

ในการจัด          

การประชุม 

ให3เพียงพอ

และมี

ประสิทธิภาพ 

 การจัดสรร

งบประมาณ                 

การบริหารจัด        

การประชุม       

ของมหาวิทยาลัย        

อาจขาด          

ความต:อเนื่อง       

ต3องหยุดชะงัก 

วาระที่สำคัญไม:ได3

รับการพิจารณา  

ในเวลาทีเ่หมาะสม  

(Financial Risk 

= F1) 

ป[จจัยภายใน 

1. ได3รับการจัดสรร

งบประมาณน3อยลง 

2. การเปลี่ยนแปลง

นโยบายเรื่อง         

การบริหารจัดการ

ประชุม 

ถูกต3องตามระเบียบ 

ป[จจัยภายนอก 

1. การโอนเงินล:าช3า 

ควบคุม           

โดยวิธีการ 

ควบคุม (Treat)  

- ปรับกระบวนการ

ทำงานให3มี

ประสิทธิภาพ 

- ของบประมาณ

สนับสนุนจาก

ส:วนกลางเพิ่มเติม 

- ชี้แจง/พูดคุย      

กับผู3บริหาร       

เรื่องการจัดสรร

งบประมาณ 

ระบกุารควบคุมโดยวิธีการควบคุม (Treat)  

 

ควบคุม (Treat)  

 



 
 

67 

ตัวอยMางการบริหารจัดการความเส่ียงโดยการหลีกเล่ียงความเส่ียง  

การรMวมบริหารจัดการความเส่ียง การลดความเส่ียงและการยอมรับความเส่ียง (ตMอ) 

 
การตอบสนองความเส่ียงของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

  

แผนกลยุทธOท่ี 6 ดBานการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

กลยุทธOท่ี 6 บริหารจัดการมหาวิทยาลัยดBวยหลักธรรมาภิบาล 

ดGานท่ี 1 พัฒนาระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยดBวยหลักธรรมาภิบาลตามภารกิจของมหาวิทยาลัย 

เปcาประสงคO มหาวิทยาลัยมีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

 

ตารางท่ี 4.16 ตัวอย0างการบริหารจัดการความเส่ียงโดยการหลีกเล่ียงความเส่ียง 

(1) 

ภารกิจตามกฎหมาย          

ที่จัดทั้งหน$วยงาน     

ของ รัฐหรือภารกิจ 

ตามแผนกาดำเนินการ

หรือภารกิจอื่น ๆ         

ที่สำคัญของหน$วยงาน

ของรัฐ 

(2) 

วัตถุประสงค] 

(3) 

ความเสี่ยง 

(4) 

ป[จจัยเสี่ยง 

(5) 

การจัดการ 

ความเสี่ยง 

การเผยแพร:มต ิ

ที่ประชุมสภา

มหาวิทยาลัย 

 

เพื่อเผยแพร:

มตใินที่

ประชุม 

สภา

มหาวิทยาลัย 

 อาจถูก

ฟ1องร3อง      

ด3านการสรุป       

ไม:ตรงตามมติ       

ที่ประชุม  

(Operation 

risk = O1)  

 

 

ป[จจัยภายใน 

1. การรายงาน             

มติที่ประชุม 

2. จรรยาบรรณ          

ของผู3เข3าร:วมประชุม 

3. การเปลี่ยนแปลง

ข3อความในเอกสาร              

การประชุม 

ป[จจัยภายนอก 

1. ผลประโยชนCต:อ         

ผู3มีส:วนได3เสีย 

2. การเปลี่ยนแปลงข3อมูล

จากการเผยแพร:มติในที่

ประชุมต:าง ๆ 

ควบคุม           

โดยวิธีการ 

ควบคุม (Treat)  

- ปรับ

กระบวนการ

ทำงานให3มี

ประสิทธิภาพ 

- ของบประมาณ

สนับสนุนจาก

ส:วนกลางเพิ่มเติม 

- ชี้แจง/พูดคุย      

กับผู3บริหาร       

เรื่องการจัดสรร

งบประมาณ 

ระบกุารควบคุมโดยวิธีการควบคุม (Treat)  

 

ควบคุม (Treat)  
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ตัวอยMางการบริหารจัดการความเส่ียงโดยการหลีกเล่ียงความเส่ียง  

การรMวมบริหารจัดการความเส่ียง การลดความเส่ียงและการยอมรับความเส่ียง (ตMอ) 

 
การตอบสนองความเส่ียงของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย  

 

แผนกลยุทธOท่ี 6 ดBานการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

กลยุทธOท่ี 6 บริหารจัดการมหาวิทยาลัยดBวยหลักธรรมาภิบาล 

ดGานท่ี 1 พัฒนาระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยดBวยหลักธรรมาภิบาลตามภารกิจของมหาวิทยาลัย 

เปcาประสงคO มหาวิทยาลัยมีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

 

ตารางท่ี 4.17 ตัวอย0างการบริหารจัดการความเส่ียงโดยการหลีกเล่ียงความเส่ียง 

 

(1) 

ภารกิจตามกฎหมาย          

ที่จัดทั้งหน$วยงานของ 

รัฐหรือภารกิจตามแผน        

การดำเนินการหรือ      

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ             

ของหน$วยงานของรัฐ 

(2) 

วัตถุประสงค] 

(3) 

ความเสี่ยง 

(4) 

ป[จจัยเสี่ยง 

(5) 

การจัดการ 

ความเสี่ยง 

การดำเนินงาน 

ด3านการจัดซื้อจัดจ3าง 

เพื่อป1องกัน      

การปฏิบัติงาน

ผิดตาม

พระราชบัญญัติ  

การจัดซื้อจัด

จ3างและการ

บริหารพัสดุ

ภาครัฐ  

พ.ศ. 2560 

และกฎหมาย

อื่นที่เกี่ยวข3อง 

การฝfาฝgน

ระเบียบ

ข3อบังคับจน

อาจนำไปสู:การ

ดำเนินการ       

ด3านกฎหมาย 

(Compliance 

risk = C1) 

ป[จจัยภายใน 

1. ความสามารถ         

ในการแก3ปhญหา          

ในระบบของ

ผู3รับผิดชอบ 

2. กระบวนการ

จัดซื้อจัดจ3าง       

ไม:เปSนไปตาม

ระเบียบ 

ป[จจัยภายนอก 

1. ความไม:เสถียร

ของระบบ EGP 

ในระหว:าง

ปฏิบัติงานเร:งด:วน 

ควบคุมโดยวิธีการ 

ควบคุม (Treat)  

- มีคณะกรรมการการจัดซื้อ 

จัดจ3างและการบริหารพัสดุ

ภาครัฐ (เจ3าหน3าที่พัสด ุ

ประจำหน:วยงาน) 

- การศึกษาตามพระราช 

บัญญัตกิารจัดซื้อจัดจ3างและ      

การบริหารพัสดุภาครัฐ  

พ.ศ. 2560 และกฎหมาย 

อื่นที่เกี่ยวข3อง 

- ตรวจสอบการปฏิบัติงาน 

ก:อนส:งไปยังหน:วยงาน              

ที่เกี่ยวข3องทุกครั้ง 

ระบกุารควบคุมโดยวิธีการควบคุม (Treat)  

 

ควบคุม (Treat)  
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2.5 การจัดทำแผนงานบริหารจัดการความเส่ียงตามภารกิจหลักของหนMวยงาน 

   สำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบBานสมเด็จเจBาพระยาไดBดำเนินการจัดทำแผนงาน

บร ิหารจ ัดการความเส ี ่ ยงตามภารก ิจหล ักของหน 0วยงานตามแนวทางมาตรฐานสากล                       

ของ The Committee of Sponsoring Organization of the Tread way Commission : COSO 

โดยใหBคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของหน0วยงานจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง       

ของหน0วยงานลงในแบบฟอรWม บมส.1 – 3 ตามที่หน0วยงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏ

บBานสมเด็จเจBาพระยาไดBกำหนดไวB โดยระบุผูBรับผิดชอบและกำหนดเสร็จใหBครบถBวน และทำการ

ประมวลขBอมูลและจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี ่ยงของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏ        

บBานสมเด็จเจBาพระยา เสนอต0อหัวหนBาหน0วยงานและรองอธิการบดีที ่กำกับดูแลหน0วยงาน                

เพื่อดำเนินการตรวจสอบ กรณีไม0ผ0านหรือมีการแกBไข ใหBผูBรับผิดชอบตามภารกิจหลักของหน0วยงาน

ดำเนินการแกBไขใหBถูกตBอง และดำเนินการจัดส0งแผนบริหารจัดการความเสี ่ยงของหน0วยงาน           

ใหBกับหน0วยงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏบBานสมเด็จเจBาพระยา ดำเนินการตามระเบียบ

ท่ีเก่ียวขBองต0อไป  

  เทคนิคในการตรวจสอบรายละเอียดในแผนบริหารจัดการความเส่ียง ดังน้ี 

   - ขBอมูลพื ้นฐาน กฎหมายปdจจุบัน คำสั ่งคณะกรรมการดำเนินงานและเกณฑW          

ความเส่ียง 

  แบบ มบส.1  

1) วัตถุประสงคW ในช0องท่ี (2) สอดคลBองกับภารกิจฯ ในช0องท่ี (1) หรือไม0 ? 

     2) ความเส่ียง ในช0องท่ี (3) สอดคลBองกับวัตถุประสงคW ในช0องท่ี (2) หรือไม0 ? 

3) ปdจจัยเส่ียง ในช0องท่ี (4) สอดคลBองกับความเส่ียง ในช0องท่ี (3) หรือไม0 ? 

    4) การประเมินความเสี่ยง ในช0องที่ (5) – (8) ระบุโอกาส/ผลกระทบ/ระดับ           

ความเส่ียงและจัดลำดับถูกตBองหรือไม0 ? 

แบบ มบส.2 

    1) นำความเสี ่ยงจากแบบ มบส.1 มาระบุในแบบ มบส.2 (Risk Matrix) 

ถูกตBองครบถBวนหรือไม0 ? 

แบบ มบส.3 

    1) นำความเส่ียงในแบบ มบส.2 มาดำเนินการถูกตBองครบถBวนหรือไม0 ? 

   2) นำขBอมูลจากแบบ มบส.1 ในช0องที ่ (1) – (4) มาระบุในแบบ มบส.3          

ในช0องท่ี (1) – (4) ถูกตBองครบถBวนหรือไม0 ? 

    3) กำหนดกิจกรรมการจัดการความเสี ่ยง ในช0องที ่ (5) เหมาะสมกับ          

ความเส่ียงท่ียังเหลืออยู0 ในช0องท่ี (3) หรือไม0 ? 
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   4) กำหนดเสร็จ/ผูBรับผิดชอบ ในช0องที่ (6) เหมาะสมกับการจัดกิจกรรม         

ในช0องท่ี (5) หรือไม0 ? 

5) ผูBบริหารลงนามและลงวันท่ีกำกับถูกตBองหรือไม0 ? 

 

2.6 การติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการความเส่ียง 

    กำหนดใหBการติดตามการบริหารความเสี ่ยงเปeนไปอย0างสม่ำเสมอและต0อเนื ่อง           

โดยผสมผสานใหBเขBากับกระบวนการดำเนินการต0าง ๆ ตามปกติของภารกิจ และ/หรือติดตาม           

แยกต0างหากอย0างเปeนอิสระ ควรมีการติดตามดูแลกิจกรรมต0าง ๆ ที ่เกี ่ยวขBองกับการบริหาร            

ความเสี ่ยง เพื ่อใหBสามารถปรับเปลี ่ยนการบริหารความเสี ่ยงหรือประยุกตWใชBใหBเหมาะสมกับ            

การเปล่ียนแปลงต0าง ๆ ไดBอย0างทันกาล 

    โดยมอบหมายใหBหน0วยงานบริหารความเสี่ยงเปeนผูBรับผิดชอบหลักในการติดตามการ

บริหารความเสี่ยง โดยหน0วยงานบริหารความเสี่ยงสามารถกำหนดใหBเจBาของความเสี่ยงเปeนผูBติดตาม

และรวบรวมขBอมูลเพ่ือรายงานความคืบหนBาของแผนจัดการความเส่ียงต0อหน0วยงานบริหารความเส่ียง

เปeนระยะ และหน0วยงานบริหารความเสี ่ยง ควรคัดกรองและวิเคราะหWขBอมูลอย0างสม่ำเสมอ                  

ตามความเหมาะสมของระดับความรุนแรงและขBอมูล เช0น อาจมีการรวบรวมและวิเคราะหWคัดกรอง

เปeนรายเดือน หรือรายไตรมาส เพ่ือนำเสนอต0อคณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียงของหน0วยงาน 
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3. ตัวอย=างข?อตรวจพบและเทคนิคการเชื่อมโยงข?อมูล  

 

3.1 ขGอตรวจพบ : บมส.2 ไมMไดGระบุความเส่ียงและชMวงความเส่ียงท่ียอมรับไดG 

 

 
ภาพท่ี 4.6 ตัวอย1างข5อตรวจพบและเทคนิคการเชื่อมโยงข5อมูล 
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3.2 ขGอตรวจพบ : ไมMนำระดับความเส่ียงจาก บมส.1 มาพล็อตลงกราฟ ใน บมส.2 

 

 
 

ภาพท่ี 4.7 ตัวอย1างข5อตรวจพบและเทคนิคการเชื่อมโยงข5อมูล 
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3.3 ขGอตรวจพบ : นำปQญหามาระบุในชMองความเส่ียง 

 

 
 

ภาพท่ี 4.8 ตัวอย1างข5อตรวจพบและเทคนิคการเชื่อมโยงข5อมูล 
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3.4 ขGอตรวจพบ : นำปQญหามาระบุในชMองภารกิจ 

 

 
 

ภาพท่ี 4.9 ตัวอย1างข5อตรวจพบและเทคนิคการเชื่อมโยงข5อมูล 
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3.5 ขGอตรวจพบ : นำขGอมูลจาก มบส.1 มาระบุใน มบส.3 ชMองท่ี (1) – (4) ไมMครบถGวนและไมMถูกตGอง 

 

 
 

ภาพท่ี 4.10 ตัวอย1างข5อตรวจพบและเทคนิคการเชื่อมโยงข5อมูล 
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3.6 ขGอตรวจพบ : นำขGอมูลจาก มบส.1 ในชMองท่ี (4) มาระบุใน มบส.3 ชMองท่ี (4) ไมMครบถGวน 

 

 
 

ภาพท่ี 4.11 ตัวอย1างข5อตรวจพบและเทคนิคการเชื่อมโยงข5อมูล 
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3.7 เทคนิคการเช่ือมโยงขGอมูลจาก มบส.1 มายัง มบส.3 

 
 

ภาพท่ี 4.12 ตัวอย1างข5อตรวจพบและเทคนิคการเชื่อมโยงข5อมูล 
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3.8 เทคนิคการเช่ือมโยงขGอมูลจาก มบส.1 มายัง มบส.3 
 

 

ภาพท่ี 4.13 ตัวอย1างข5อตรวจพบและเทคนิคการเชื่อมโยงข5อมูล 



 
 

บทที่ 5 

ป(ญหา อุปสรรคและข5อเสนอแนะ   
 

  คู$มือการปฏิบัติงาน เรื่องการบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราช

ภัฏบBานสมเด็จเจBาพระยา ผู BเขียนไดBดำเนินการรวบรวมปHญหาอุปสรรค แนวทางแกBไข และ

ขBอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา จากประสบการณNการปฏิบัติงานจริง ในงานการบริหารจัดการความเสี่ยง

ของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบBานสมเด็จเจBาพระยา โดยสรุปไดB ดังน้ี 

 

ป"ญหา อุปสรรคและแนวทางแก4ไข 

 

ตารางท่ี 5.1 ปHญหา อุปสรรคและแนวทางแกBไข 

 

ประเด็นป2ญหา รายละเอียดของป2ญหา แนวทางแก<ไข 

การคBนหาและวิเคราะหN

ความเส ี ่ยงตามภารกิจ

ห ล ั ก ข อ ง ห น $ ว ย ง า น           

ทั้งจากปHจจัยภายในและ

ภายนอก 

ค B นห าและว ิ เ ค ร า ะหN        

ความเส ี ่ยงตามภารกิจ

ห ล ั ก ข อ ง ห น $ ว ย ง า น          

ทั้งจากปHจจัยภายในและ

ภายนอกไม$ครอบคลุม ใน

ท ุกประเภทของความ

เส่ียง 

ร$วมกันประชุมร$วมกันเพื่อระบุความเสี่ยง  

และป Hจจ ัยเส ี ่ยงของหน $วยงานว $ามี

เหตุการณNหรืออุปสรรคใดที่อาจเกิดข้ึน

แ ล ะ ส $ ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต $ อ ก า ร บ ร ร ลุ

วัตถุประสงคNของหน$วยงาน โดยพิจารณา

ทั ้งปHจจัยภายในและภายนอก และใหB

ครอบคลุมในทุกประเภทของความเสี่ยง

เพื ่อใหBผู BบริหารไดBรับขBอมูลที ่เพียงพอ       

ในการนําไปบริหารจัดการไดB 
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ตารางท่ี 5.2 ปHญหา อุปสรรคและแนวทางแกBไข (ต$อ) 

 

ประเด็นป2ญหา รายละเอียดของป2ญหา แนวทางแก<ไข 

การประเมินความเส่ียง  

 

ประเมินความเสี ่ยงไม$

ส อ ด ส อ ด ค ล B อ ง กั บ

ภารกิจของหน$วยงาน 

ศ ึกษาแผนปฏิบ ัต ิการเช ิงย ุทธศาสตรN

สำน ั กงานสภามหาว ิทยาล ั ยราช ภัฏ               

บBานสมเด็จเจBาพระยา พ.ศ. 2566 – 2570            

โดยคำน ึงถ ึ งผลกระทบท ี ่อาจเก ิด ข้ึน           

ในอนาคต เพ่ือการบริหารจัดการความเส่ียง

ใ ห B อ ย ู $ ใ น ร ะ ด ั บ ท ี ่ ย อ ม ร ั บ ไ ด B  โ ด ย

คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี ่ยง

จะตBองกำหนดเกณฑNของหน$วยงานข้ึน        

ซ ึ ่ งสามารถกำหนดเกณฑNได Bท ั ้ ง เกณฑN           

ในเช ิ งปร ิมาณและเช ิงค ุณภาพ ท ั ้ ง น้ี          

ขึ้นอยู$กับขBอมูลสภาพแวดลBอมในหน$วยงาน

แ ล ะ ด ุ ล ย พ ิ น ิ จ ก า ร ต ั ด ส ิ น ใ จ ข อ ง

คณะกรรมการและผูBบริหารของหน$วยงาน 

การบริหารจัดการความ

เสี ่ยงโดยการหลีกเลี ่ยง

ความ เส ี ่ ย ง  การร $ วม

บริหารจัดการความเสี่ยง 

การลดความเส ี ่ยงและ

การยอมรับความเส่ียง 

พิจารณาเลือกวิธ ีการ

จัดการไม$เหมาะสมหรือ

สอดคลBองกับเหตุการณN

ความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึน  

พ ิจารณาจ ัดการความเส ี ่ยงท ี ่ม ีระดับ        

ความเสี่ยงในระดับสูงเปcนอันดับแรก และ

พิจารณาเลือกวิธีการจัดการที ่เหมาะสม

และสอดคลBองก ับแนวทางการจ ัดการ      

ความเส่ียง แบ$งไดB 4 แนวทางหลัก ดังน้ี  

1) การยอมรับ (Take, Accept)  

2) การควบคุม (Treat) 

3) การยกเลิก (Terminate) หรือหลีกเลี่ยง 

(Avoid) 

4) การโอนความเสี่ยง (Transfer) หรือแบ$ง 

(Share) 
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ตารางท่ี 5.3 ปHญหา อุปสรรคและแนวทางแกBไข (ต$อ) 

 

ประเด็นป2ญหา รายละเอียดของป2ญหา แนวทางแก<ไข 

แบบฟอร Nมการบร ิหาร

จัดการความเส่ียง (มบส.1 

- 3) 

น ำ ข B อ ม ู ล ม า ใ ส$

แบบฟอรNมผิดประเภท 

ตรวจสอบการปฏิบัติงานดBานการบริหาร

จ ั ดการความ เส ี ่ ย ง ให B สอดคล B อ ง กับ

แบบฟอรNมการบริหารจัดการความเสี ่ยง 

(มบส.1 - 3) ตามที ่หน$วยงานตรวจสอบ

ภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏบBานสมเด็จ

เจBาพระยาไดBกำหนดไวB 

การระบุระดับความเสี่ยง

และจำนวนความเส่ียง 

ระบุระดับความเสี ่ยง

และจำนวนความเสี ่ยง

ในแต$ละดBานไม$ถูกตBอง 

และไม$ครบถBวน 

ตรวจสอบการระบุระดับความเสี ่ยงและ

จำนวนความเสี่ยงในแต$ละดBานใหBถูกตBอง

ครบถ B วนตามเกณฑ Nมาตรฐานระ ดับ         

ความเส่ียง (Degree of Risk/ Risk Matrix) 

(มบส.2) 

 

แผนงานบริหารจัดการ

ความเส ี ่ยงตามภารกิจ

หลักของหน$วยงาน 

ไม$ระบุผูBรับผิดชอบและ

กำหนดเสร็จไม$ชัดเจน

และไม$ครบครบถBวน 

ทำการประมวลข Bอม ูลและจ ัดทำแผน

บริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานสภา

มหาวิทยาลัยราชภัฏบBานสมเด็จเจBาพระยา 

เ ส น อ ต $ อ ห ั ว ห น B า ห น $ ว ย ง า น แ ล ะ                 

รองอธ ิการบด ีท ี ่กำก ับด ูแลหน$วยงาน         

เพ่ือดำเนินการตรวจสอบ 
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ข4อเสนอแนะเพื่อการพัฒนางานหรือปรับปรุงงาน 

 

  การบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบBานสมเด็จเจBาพระยา 

ถึงแมBจะมีปHญหาและอุปสรรค ผูBเขียนเชื่อว$าเปcนเรื่องที่ตBองหาทางปรับปรุงแกBไขเพื่อการดำเนินงาน          

ที ่ถูกตBองและถูกหลักเกณฑNต$อไป ผู Bเขียนก็จะมีวิธีการแกBไขปHญหาโดยใชBประสบการณNจากการ

ปฏิบัติงานโดยการเรียนรูB การรับฟHงขBอเสนอแนะ ขBอตรวจพบ ขBอสังเกตของหน$วยตรวจสอบภายใน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบBานสมเด็จเจBาพระยา และปรับปรุงแกBไขการดำเนินงานใหBมีประสิทธิภาพมาก

ย่ิงข้ึน  

  การบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบBานสมเด็จเจBาพระยา

น้ัน ผูBเขียนคู$มือมีขBอเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงและพัฒนางานอย$างมีประสิทธิภาพ ดังน้ี 

1) ควรศึกษาระเบียบ หลักเกณฑN กฎหมาย และระเบียบทางราชการที่เกี่ยวขBอง           

เพื ่อการดำเนินงานดBานการบริหารจัดการความเสี ่ยงเปcนไปตามระเบียบที ่เกี ่ยวขBองและเกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด 

2) ควรมีความละเอียด รอบคอบ ในการพิจารณาหรือเชื่อมโยงระเบียบกฎเกณฑN                 

ซึ่งสิ่งเหล$านี้มาพรBอมกับเงื่อนไขดBานเวลา และการประสานงานกับหน$วยงานภายนอกที่เกี่ยวขBอง              

การดำเนินการดBวยความรวดเร็วใหBทันต$อสภาพการณN และเวลาที่กำหนด ซึ่งมักเกิดขBอผิดพลาด            

ดBานการจัดทำขBอมูล  

    3) ควรแลกเปลี่ยนเรียนรูBงานดBานการบริหารจัดการความเสี่ยงกับหน$วยงานอื่น ๆ 

เน่ืองจากภารกิจหรือบทริบทของหน$วยงานมีความแตกต$างกันและเกิดการเปล่ียนในทุก ๆ ป�  

4) สรBางเสริมความรูBดBวยการเขBาร$วมประชุมเชิงปฏิบัติการ การอบรม สัมมนา เพ่ือ

เรียนรูBวิธีการ และขั้นตอนการจัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อใหBผูBปฏิบัติงานมีความรูB 

ความเขBาใจ ในการปฏิบัติงานและสามารถดำเนินการไดBผลสัมฤทธ์ิอย$างมีประสิทธิภาพ 

5) จัดอบรมเชิงปฏิบัติการผู BรับผิดชอบดBานการบริหารจัดการความเสี ่ยง และ

ผูBเกี่ยวขBองของมหาวิทยาลัยเรื่องการจัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงทุกป� เพื่อใหBผูBปฏิบัติงาน

สามารถดำเนินการจัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงไดBอย$างถูกตBอง แม$นยำ เกิดความชำนาญ

และเช่ียวชาญ 

  อย$างไรก็ตาม การจัดทำคู $มือเรื ่องการบริหารจัดการความเสี ่ยงของสำนักงานสภา

มหาวิทยาลัยราชภัฏบBานสมเด็จเจBาพระยา อาจมีแนวทางการแกBไขปHญหาดBวยวิธีการอื่น ๆ ที่ผูBจัดทำ

ยังไม$ไดBกล$าวถึง โดยผูBใชBคู$มือสามารถปรับเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติงานใหBรวดเร็ว หรือเพิ่มเทคนิคต$าง ๆ 

ใหBถูกตBองตามวิธีของผูBใชBงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานต$อไป 
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 ท่ีอยู9ป:จจุบัน   55/23 หมูCท่ี 3 หมูCบHานธนทองสวีทเฮHาสK ตำบลอHอมใหญC  

     อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม รหัสไปรษณี 73160 

 

 ตำแหน9งหนBาท่ี   เจHาหนHาท่ีบริหารงานท่ัวไป ระดับปฏิบัติการ 

 การงานในป:จจุบัน   

 สถานท่ีทำงานป:จจุบัน  สำนักงานสภามหาวิทยาลัย อาคาร 6 ช้ัน 14 

     มหาวิทยาลัยราชภัฏบHานสมเด็จเจHาพระยา 

     1061 ถนนอิสรภาพ แขวงหิรัญรูจี เขตธนบุรี 

     กรุงเทพมหานคร รหัสไปรษณียK 10600 

     พ.ศ. 2561 – ป̀จจุบัน 

 อีเมล    jakchai.tr@bsru.ac.th 

 เบอรFโทรศัพทF   088 – 9160435 

 

 ประวัติการศึกษา 

 พ.ศ. 2558 ครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.เกียรตินิยมอันดับ 1) 

  สาขาวิชา การประเมินผลและวิจัยทางการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบHานสมเด็จเจHาพระยา 

 

 พ.ศ. 2563   การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.) 

สาขาวิชา การวัด ประเมิน และวิจัยการศึกษา     

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

  

 พ.ศ. 2566 – ป̀จจุบัน               (กำลังศึกษาตCอ) ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.)                           

สาขาวิชา การวิจัยและพัฒนาหลักสูตร  

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ                                            




